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INFORME DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS  FORMULADAS POR LA COMUNIDAD 

En cumplimiento del compromiso que el señor Alcalde ISRAEL ALBERTO LONDOÑO 
LONDOÑO y el Asesor de Control interno JORGE EDILBERTO HERNANDEZ NIETO 
adquirieron ante la comunidad en la rendición de Cuentas a la ciudadanía, se da 
respuesta a las preguntas formuladas por la comunidad y publicadas en la Página Web 
del Municipio www.pereira.gov.co 

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 

ITEM 
PREGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

1 

 

Construcción de 
andenes vía utp a el 
barrio. 

Descapote y nivelación 
de terreno para 
construcción del 
polideportivo “buldócer” 

Presupuesto para 
construcción de caseta 
comunal ya que no 
tenemos 

 

 

JAC el bosque 
enrique peña -
Presidente 

Estos andenes están en prioridad  
número uno, en cuanto hallan los 
recursos necesarios para dar inicio. 

 

Es importante aclarar que es necesario 
obtener departe del ingeniero, que se 
haga la asesoría del estudio de 
capacidad de la tubería que se instaló, 
para seguir con los trabajos de la cancha. 

 

En este momento la Alcaldía no cuenta 
con recursos par a la construcción de 
casetas comunales 
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ITEM 
PREGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

1 

Que pasa con los muros de 
la margen del río Otún para 
la mitigación del riesgo de 
la comuna río Otún 

Baudilio 
Guzmán- 
Santa Elena 

El alcalde se reunirá en los 
próximos días con el director de la 
Carder para establecer obras que 
se incluirán dentro de un convenio 
CARDER- MUNICIPIO 

2 

Existe un déficit en 
cantidad y calidad de 
espacio público ¿¡cual es 
la alternativa para su 
fortalecimiento y creación? 

(parques, andenes, 
arborización) en comunas 

Carlos 
Augusto 
González 
Franco 

La administración municipal está 
invirtiendo en este momento en el 
mantenimiento de parques y poda 
de árboles alrededor de 1.200.000 
millones de pesos y está 
realizando el diseño para  
restaurar los parques de la plaza 
Bolívar , el Lago y el Libertador 

 

3 

Carretera guayacanes- 
libertadores- revisar la 
canalización de la 
quebrada letras 

Construir parque par los 
niños, adultos mayores 

Víctor Manuel 
Pineda- 
delegado 
guayacanes 

La canalización  la debe ejecutar 
aguas y aguas con permiso de la 
CARDER. 

 

La vía a guayacanes- el libertador 
en este momento no tenemos los 
recursos presupuestales para tal 
fin. 

4 

Solicita con mucho respeto 
el puente peatonal de la 
calle 42 con avenida del río 
entre las palmas y 
constructores. 

Luis A. 
Palacio – 
Presidente 

Cra. 3ª No. 
42 D 18 las 
Palmas 

En este  momento la oficina de 
valorización está construyendo el 
puente peatonal hacia el barrio el 
triunfo. 

5 

Cómo va el proyecto de 
pavimentación de Arabia- 
Yarumal. 

Nelly Barreto  
Cifuentes 

El proyecto se encuentra suscrito 
en el banco de proyectos de 
Planeación Nacional para su 
viabilidad. 

6 

Qué pasa con la cancha de 
villa Navarra que está 
incluida en el pagaré 
social- sector cuchilla de 
los castro? 

Mauro 
Ocampo 
Villada 

Villanavarra. 

Una vez el Sr. Alcalde incluya 
dentro del presupuesto dinero 
para la cancha, la Secretaría de 
Infraestructura, lo que es cierto es 
que se está cumpliendo y para 
mayor información se puede 
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comunicar con el gerente de estos 
proyectos el Ingeniero Carlos 
Arturo Salazar Tel CL 
3152553516 

7 

Señor alcalde  muy 
respetuosamente quiero 
hacerle saber la 
problemática que tenemos 
con el botadero de 
escombros en la vía a 
Marsella y la falta de un 
puente peatonal en la zona 
de la clínica de saludcoop, 
gracias 

Gladis 
Cardona 

En cuanto a  el puente, la 
Secretaría de Infraestructura está 
ejecutando en el acceso de la 
avenida del río el triunfo, que 
cubre todos estos sectores. 

 

 

  SECRETARIA DE PLANEACIÒN 

1 

En que están 
representados las 
inversiones por valor de 
$9.577 millones de pesos 
en la implementación del 
sistema de gestión de la 
calidad de enero a junio 
de 2008? En los 23 
procesos y 93 
subprocesos de la 
administración 

Sin nombre 

Esta cifra no corresponde con lo realmente 
invertido para la implementación del 
sistema de gestión de la calidad, que está 
representada en la suscripción de cinco 
contratos de servicios profesionales por 
valor de $59.400.000oo 

2 
Cómo va el presupuesto 
participativo de Arabia? 

Gladis Loaiza 

En el año de 2005 se implementó el 
presupuesto participativo y el proyecto 
elegido fue mejoramiento de viviendas, 
proyecto que se ejecutó en el año de 2006 
y el resultado fueron 90 familias con 
mejoramiento de vivienda con una 
inversión total de $80.000.000.oo 

SECRETARIA DE EDUCACION 

ITEM 
PREGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 
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ITEM 
PREGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

1 

Cuáles son las estrategias 
para resolver la violencia 
dentro de las instituciones 
educativas y fortalecer el 
verdadero rol del padre de 
familia porque no se 
evidencia. No existe 
verdaderas escuelas de 
padres de familias, si no 
podemos apoyar la calidad de 
educación 

Luz María 
Palacio 
Espinosa 

SE DESARROLLARÁN 
ESCUELAS DE PADRES. 

Campañas sobre proyecto de vida. 

Trabajo desde el aula de clase. 

2 

Que proyecto se tiene frente 
a la situación del colegio 
INEM (primaria), donde 64 
niños (80%) de bajos 
recursos, se encuentran en 
situación difícil, 
especialmente en invierno 

Niza j calle 37 

Oscar Herrera 

Al colegio INEM para esta vigencia 
cuente con aproximadamente 1200 
cupos de transporte, los cuales son 
asignados directamente por la 
institución. 

3 

Señor alcalde, por que los 
niños de la florida no tienen 
transporte para estudiar? 

Adíela  

Vereda san 
José 

El Sector de la Florida si cuenta con 
transporte,   En el 2008 se les asignó 
300 cupos para los niños de ese sector. 

4 

La falta de atención a las 
anomalías que se están 
presentando en el colegio 
Desgracias Cardona con los 
presuntos abusos sexuales 
por parte de algunos 
docentes, y el gran desborde 
de dineros  del plantel 
educativo  

Nelson Palacio 
Díaz. 

En cuanto al abuso sexual en el 2008 
no se han recibido ninguna queja, las 
demás de años anteriores se 
encuentran en el trámite e investigación 
correspondiente. 

Por otra parte  la Secretaria de 
Educación realizó visita de Evaluación 
Institucional a esta institución Educativa 
los días 19, 20 y 21 de agosto de 2008  
efectuada por los supervisores Martha 
L. Manzano, Oscar maya, Enrique 
Salinas y el Director de Núcleo Orlando 
Muñoz. 
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SECRETARIA DE GOBIERNO 

ITEM 
PREGUNTAS DE LA 

COMUNIDAD 
REMITENTE RESPUESTA 

1 

Cuáles son las estrategias 
para resolver la violencia 
dentro de las instituciones 
educativas y fortalecer el 
verdadero rol del padre de 
familia porque no se 
evidencia. No existe 
verdaderas escuelas de 
padres de familias, si no 
podemos apoyar la calidad 
de educación 

Luz María 
Palacio 
Espinosa 

La secretaria de gobierno esta 
trabajando con un psicólogo en los 
colegios de la zona urbana, 
desarrollando campañas que ayuden a 
mejorar la seguridad de los colegios, 
de la misma manera se espera que 
inicie el centro de conciliación para 
elaborar propuestas y continuar con el 
desarme de las calles  

2 

Como controlar los excesos 
de ruido en altas horas de la 
noche o de madrugada en la 
plaza Prometeo cuando la 
policía no atiende en su 
momento las quejas de los 
vecinos. 

Felicitaciones la mejor 
administración en 20 años. 

Henry García 

Cra 13  13-45 

Se desarrollara un contrato para 
controlar el ruido en la ciudad de 
Pereira el cual se espera que este 
iniciando el 1 de octubre 

3 

Porque el índice de 
homicidios en Pereira esta 
aumentado y el gobierno no 
se ha pronunciado 

Daniel Herrera 

Cra. 16 No. 3-
03 

Se han tomado medidas como: los 
operativos de la ciudad por cuenta de 
los organismos de seguridad, decreto 
No.480, (restricción de parrilleros), 
incremento del pie de fuerza, 
(FUCUR), conformación de un bloque 
contra homicidios en la ciudad  
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4 
Necesitamos un CAI en  
villasantana Intermedia. 

Fanny 
Hernández 
líder  comunal 

Dentro de los procesos de licitación de 
la Alcaldía de Pereira se encuentra la 
compra de 3 CAI móvil, uno de ellos 
es para la comuna de Villasantana 

 

ASESORIA DE COMUNIDADES 

OTRAS PREGUNTAS. 

ITEM 
PREGUNTAS DE LA 

COMUNIDAD 
REMITENTE RESPUESTA 

1 

Porque no se ha dado 
respuesta al primer 
encuentro que hizo el señor 
alcalde en la universidad 
andina- sobre las 
inquietudes? 

Freddy 
Ospina- 
Caimalito 

 

2 

Su eslogan de campaña es 
el Alcalde de las 
oportunidades y los líderes  
comunales y comuneros no 
teníamos ningún obstáculo 
para hablar con usted 
esperamos que se cumpla 

Arlet Arias 
Orozco 

La Administración Municipal en 
cabeza del Doctor Israel Alberto 
Londoño, ha generado espacios 
comunitarios muy importantes 
como lo son los Diálogos de 
Oportunidades y los Consejos 
Comunitarios Radiales, espacios 
de acercamiento a las 
comunidades del señor Alcalde y 
su gabinete a los Corregimientos 
y Comunas para escuchar y 
conocer las problemáticas e 
inquietudes y trabajar en su 
solución, evitando con ello que las 
personas tengan que desplazarse 
hasta la Alcaldía. A la fecha se 
han realizado 11 Consejos 
Comunitarios Radiales y cuatro 
Diálogos de Oportunidades. 
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SECRETARIA DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO 

ITE

M 

PRESGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

1 

Que va a hacer por las juntas 
de acción comunal ya que 
están muy abandonadas, la 
JAC no tiene caseta otras las 
tienen y no están dotadas 
necesarios con sillas, equipos 
de comunicación, seguridad 
como rejas, y mejoramiento de 
las canchas de los barrios , 
como usted sabe las juntas no 
tienen recursos para realizar 
trabajos. 

Juan Carlos  
Grisales López 

Aguas Claras 

 

Al respecto les informamos que la Secretaría de 
Desarrollo Social y Político, cuenta con el Fondo de 
Inversiones Comunitarias  F.I.C., que tiene como 
objetivo atender las necesidades básicas 
insatisfechas que hacen referencia al bienestar 
general de la población de las Comunas y 
Corregimientos del Municipio de Pereira, para el año 
2008 la distribución de los Recursos para cada 
Comuna y Corregimiento es de $13.548.387, donde 
las inversiones las pueden realizar en:  Dotación de 
elementos, Capacitación, Mejoramiento de 
Infraestructura Física y Salud.    

 

El proceso se adelanta en esta Secretaría mediante 
un proyecto que presentan los Comuneros previa 
socialización con los Presidentes de Juntas de 
Acción Comunal, contando con un plazo para 
presentarlo hasta el 09 de abril de cada año. 

2 

Los fondos de inversión 
comunitario para las comunas 
no se han invertido, cuando se 
va a invertir los solicitado por 
las comunas? 

Reynaldo 
Cárdenas 

El Jardín 

 

Actualmente estamos en el Proceso de Contratación  
de los proyectos aprobados para el Fondo de 
Inversiones Comunitarias para el año 2008 – F.I.C. 
La meta para la Secretaría de Desarrollo Social y 
Político, es realizar la entrega de los elementos 
solicitados para la vigencia del año en curso, antes 
de terminar este año. 

 

3 

Capacitación y otros en 
educación superior para los 
jueces de paz, 

Nelson Palacio 
Díaz.  

Clle 26 14-62  

 

Al respecto le informamos que la Escuela Judicial 
Rodrigo Lara Bonilla es la entidad encargada de 
dictar seminarios y capacitaciones a los Jueces de 
Paz , a partir del 20 de septiembre está programada 
una capacitación en los temas de:  “Nuestros Límites 
y la Norma” y  “El Juez concilia y falla”, se pueden 
contactar a los teléfonos 3260416.  La socialización  
de estas capacitaciones, se han realizado a través 
de las Casas de Justicia de Cuba y Villasantana, con 
el apoyo de la Asociación de Jueces de Paz  



                                                                                                                                              
                                                                                                     
 

 

OFICINA ASESORA DE 
CONTROL INTERNO 

-14- 

ITE

M 

PRESGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

“AJUPER”. 

 

4 

En el presupuesto del Municipio 
donde están contempladas los 
recursos para el banco de 
oportunidades, vivienda y 
restaurante, guarderías y 
educación para el sector de la 
economía informal. 

Oscar Augusto 
Orlando 
Gallego 

 

Banco de Oportunidades:  Este proyecto será 
manejado por la Secretaría de Desarrollo Rural.         
Vivienda: Le corresponde a la Secretaría de 
Gestión Inmobiliaria. 

Seguridad Alimentaría: Este proyecto se adelanta 
por la Secretaría de Desarrollo Social y Político y se 
pueden contactar con la Dra. Lina Gaviria, 
Coordinadora del Programa, al teléfono 3248194.    

 

 

 

5 

Por que no ha posesionado el 
cabildo indígena urbano 

Cabildo 
Indígena 
urbano KURMA 
DO 

Calle 24 No. 3-
39 

El Cabildo Indígena Urbano funciona de manera 
independiente de la Administración Municipal.    

 

Desde este despacho se adelanta contratación 
directa de un miembro de la Comunidad indígena, 
para servir de enlace con dicha población y buscar 
atender las necesidades insatisfechas en conjunto 
con otras entidades; actualmente el contrato se 
encuentra en revisión por parte de la Secretaría 
Jurídica. 

6 

En el corregimiento de Arabia 
hay mucho desempleo, revisar 
un poco lo que nos falta en el 
campo? 

Jose Fernando 
Alzate 

Corregimiento 
de Arabia 

Los invitamos a acercarse a la Secretaría de 
Desarrollo Rural, por competencia de este tema. 

7 

Va a seguir entregando el cloro 
a los acueductos rurales? 

Luís Horacio 
Marín 

Vereda alto 
erazo. 

Esta información le corresponde a la Empresa de 
Aguas y Aguas. 
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SECRETARIA DE GESTION INMOBILIARIA 

TEM 

PRESGUNTAS DE LA 
COMUNIDAD 

REMITENTE RESPUESTA 

1 

Que tan viable es que las 
viviendas de interés social se 
sigan haciendo en  altura? (esto 
hace que se aproveche más el 
área , se puede hacer parques, 
zonas de esparcimiento, y se 
evita la modificación de las 
viviendas). 

Carlos Augusto 
Gonzalez 
Franco 

Es viable siempre y cuando cada 
familia cuente con el subsidio 
nacional y municipal y que los 
montos de los mismos sean acordes 
al valor de la solución.  

2 

Como me pueden colaborar con 
la casa que se me desplomó en 
Altagracia existen 8 personas 
en riesgo, la señora es cabeza 
de hogar, Dios lo Bendiga 

Rábiela 
Gutiérrez 
Altagracia B/ 
León Suárez  
calle I casa A 64 

3 

Pedido señor alcalde que nos 
ayude con una casita, somos 
de sisben1 gracias 

Víctor Alfonso 
Ocampo 

Casa 412- cuba 

 
Casa para mi familia 

Ana Ludivia 
Lozano -Cuba 

 

El municipio tiene pensado 
comprar, terrenos (banco de 
Tierras) para madres cabeza de 
hogar, entonces el ingreso al 
parque quedará inconcluso. 

José Gilmer U. 

Parque 
Industrial 

 

Señor alcalde para recordarle lo 
de mi casa y para agradecerle 
por tener en cuenta mi 
corregimiento de Cambia Alta. 

María consuelo 
Aguirre Hurtado 

Vereda Alto 
Erazo. 

Los proyectos que actualmente 
desarrolla la Secretaría de Gestión 
Inmobiliaria fueron adjudicados uno y 
dos  años atrás, razón por la cual la 
Administración  se encuentra en la 
búsqueda de nuevos terrenos que 
solucionen el déficit de vivienda que 
tiene el municipio. 

 

Cuando se van a entregar las 
escrituras de la Esperanza 
Galicia y en que fecha? 

Octavio Marin  

Cra. 15 No. 166-
10 

Las personas beneficiadas con el 
proceso de titulación en este sector, 
pueden acercarse  a la Secretaría de 
Gestión Inmobiliaria a  recibir la 
escritura. 
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4 

Dr. Israel en sus proyectos 
tiene Mejoramiento de Vivienda, 
por favor tenga  en cuenta, mi 
mamá tiene la casita muy mal-  

Calle 73 No. 
26b33 las vegas 
–cuba 

 

Rosa 

La Secretaría de Gestión Inmobiliaria 
postuló el 25 de agosto del 2008 ante 
FONVIVIENDA un proyecto de 
mejoramiento que beneficiará a 700 
familias, previo cumplimiento de 
requisitos recibirán un subsidio para 
mejoramiento de vivienda saludable 
el cual servirá para mejorar cocina, 
redes hidro sanitarias y lavadero.  
Una vez FONVIVIENDA apruebe el 
proyecto se iniciarán los trámites 
para la ejecución del mismo. 

 

La Secretaría de Gestión Inmobiliaria 
continuará el proceso de formular y 
postular nuevos proyectos de 
mejoramiento de vivienda en otros 
sectores de la ciudad. 

 

7 

Mi pregunta es cuando se 
demora la entrega de vivienda, 
llevo dos años detrás de una 
vivienda, soy madre soltera con 
dos hijos y desempleada. 

Sandra Campos 
Ospina 

Mza 10 csa 216 

Lãs vivendas del  provecto el 
Remanso será entregadas a los 
beneficiários  de acuerdo al 
cronograma estabelecido durante el 
sorteo realizado en dias pasados por 
la Secretaria de Gestión Inmobiliaria.  
Si la peticionaria no se encuentra en 
este programa, deberá esperar a que 
la Administración Municipal 
encuentre nuevos terrenos que 
solucionen el déficit de vivienda que 
tiene el municipio. 

8 

Quisiera saber si hay ayudas en 
pisos y techos de las viviendas 
de Tokio puesto que algunas 
presentan humedades. gracias 

Rocío Arias 
Las directrices del Gobierno Nacional 
establecen que un núcleo familiar 
que haya recibido subsidio  

 


