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Empresarios mexicanos visitan la ciudad 

PEREIRA, UNA ALTERNATIVA 

PARA LA INVERSIÓN EXTRANJERA 
Pereira, 10 de agosto de 2010.  La vinculación de una nueva empresa extranjera 
a la ciudad, la cual generará una importante cantidad de empleos directos, quedó 
planteada hoy en el marco de una reunión que sostuvo el Alcalde de Pereira, Israel 
Londoño, con una delegación de empresarios mexicanos y voceros de los gremios. 

El Alcalde indicó que el objetivo de la visita era conocer las bondades de Pereira y los 
atractivos que ofrece para la inversión, a fin de definir la instalación de un gran 
proyecto de inversión. 

Se trata de la empresa American Assist, multinacional mexicana dedicada a la 
atención de todo tipo de llamadas de emergencia y auxilio, con más de 18 sedes a 
nivel mundial y cerca de dos millones de usuarios, direccionadas a través de sus Call 
Center o Contact Center. 

Luis Narro, representante Internacional de American Assist, expresó su contento ante 
las negociaciones que se vienen adelantando en materia de inversión en Pereira: “es 
muy interesante ver una ciudad que reciba la inversión extranjera con los brazos 
abiertos y que presente tantas facilidades para poder crearla”, afirmó. 

Destacó que la ciudad ofrece a su empresa importantes ventajas, como la baja 
rotación de personal, un gran talento humano y una importante cantidad de 
estudiantes universitarios que se podrían vincular a la misma. 

En el marco de la reunión, el Alcalde Londoño anunció que: “Vamos a brindar todas 
las condiciones que sean legalmente viables para que un proyecto como éste, que 
generará fuentes de trabajo en Pereira, sea la mejor alternativa de inversión para 
esta compañía extranjera”. 

Por su parte Mauricio Vega Lemus, Presidente de American Assist para Colombia, 
aseguró que aunque la decisión de la inversión se encuentre entre Manizales y 
Pereira, aquí se han abierto las puertas para que el proyecto se quede en la ciudad. 

Agregó que el gobierno municipal no tendrán obstáculos ni tributarios, ni de uso del 
suelo, para proceder a la concreción de este propósito que generará más de 600 
empleos al iniciar, pero que se podrá redondear a cerca de 1200 nuevos puestos de 
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trabajo. Actualmente la empresa American Assist está presente en Pereira mediante 
una alianza con Vox Mark la cual cuenta con 150 empleos directos. La decisión sobre 
la sede de la empresa, entre Manizales y Pereira, se tomará en unos 90 días, según 
confirmaron los inversionistas mexicanos. 

A través del SENA, se aunarían esfuerzos para realizar la respectiva capacitación del 
personal que se tiene planeado para este tipo de negocio con tercerización de 
servicios y la Zona Franca de Caimalito sería la sede de esta compañía. 

 

Balance de seguridad ante el Asamblea 

PEREIRA PRESENTA LA MÁS BAJA 

TASA DE HOMICIDIOS EN DIEZ AÑOS 
La ciudad de Pereira está registrando actualmente la cifra más baja en índices de 
homicidios de los últimos diez años, aseguró hoy el Alcalde Israel Londoño durante la 
presentación del balance en materia de seguridad en el marco de un foro convocado 
por la Asamblea Departamental de Risaralda.  

Indicó que se ha reportado una disminución de 52 asesinatos en los siete primeros 
meses de 2010 comparado con 2009, así como l descenso de hurtos, lesiones 
personales y muertes en accidentes de tránsito. 

“Los homicidios en Pereira han disminuido, lo que pasa es que ese es un delito de 
alto impacto y por ende en la percepción de la ciudadanía persiste la inseguridad. 
Disminuimos en el 2009 la tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes en un 
30% y ello es muy significativo”, afirmó el Alcalde. 

Aportes a la seguridad en Pereira 

La Alcaldía de Pereira ha entregado significativos aportes a los diferentes organismos 
de seguridad del Municipio, invirtiendo más de 5.000 millones de pesos en los últimos 
cuatro años. Esta contribución ha sido fundamental en el desarrollo de políticas de 
mejoramiento y/o fortalecimiento de la seguridad en la capital risaraldense, según lo 
destacaron las autoridades policiales.  
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“Hemos realizado una inversión cercana a los 5.000 millones de pesos en Pereira en 
materia de seguridad; esperamos continuar en la misma tendencia con mayor apoyo 
del Gobierno Nacional para seguir con la disminución de homicidios y demás delitos 
de alto impacto, buscando convertirnos en una  ciudad más segura”, dijo Londoño.  

En 2007 la inversión en seguridad de la Administración Municipal fue de 947 millones 
de pesos, en 2008 de 1.914 millones de pesos, para el año 2009 fue de 1.921 
millones de pesos y en lo que vamos del 2010 equivale a 954 millones de pesos, lo 
que consolida una inversión en los últimos cuatro años de 5.783 millones de pesos.  

 

De igual manera, la Administración Municipal ha implementado medidas por el 
mejoramiento de la seguridad ciudadana como lo son:  

 Decreto Nº 480 de 2008. Restricción del parrillero hombre mayor de 14 años. 

 Decreto Nº 090 y 187 de 2008. Horario de funcionamiento para los 
establecimientos abiertos al público con venta y consumo de licor hasta las 
3:00 a.m. 

 Decreto Nº 877 de 2008. Restricción de circulación de menores de edad a 
partir de las 11:00 p.m. hasta las 5:00 a.m.  

 Decreto Nº 274 de 2009. Restricción de circulación de motocicletas a partir de 
las 24:00 horas hasta las 04:00 a.m.  
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 Decreto Nº 663 del 2010. Restricción del porte de armas blancas. 

 Decreto de consumo de licor en espacio público (se encuentra en revisión). 

También desde la Secretaría de Gobierno se han ejecutado programas por la 
seguridad ciudadana como: Colegios Seguros, Indígenas ejerciendo la mendicidad, 
Habitante de Calle, Cultura de la Legalidad y protección y promoción de los Derechos 
Humanos 

Homicidios en Risaralda y Pereira período 2000 – 2009 

Según información entregada por el Alcalde de Pereira ante la Asamblea 
Departamental, en 2009 se presentaron 301 homicidios y 410 en 2008, con una 
reducción de 109 solo en un año. Destacando que, según cifras de la Policía Nacional, 
en el año 2009 Pereira registró la tasa de homicidios más baja de los últimos 10 años.  

 

También se resaltó la reducción de homicidios a 31 de julio de 2010 comparado con 
2009 en la capital risaraldense, pues en los siete primeros meses del presente año se 
efectuaron 143 delitos de ese tipo y en 2009 fueron 195, considerando una reducción 
de 52 homicidios.  

Finalmente, los diputados expresaron satisfacción por lo presentado por parte de las 
autoridades municipales, pues indicaron que Pereira, aunque tenía altos índices de 
homicidios, ha hecho un esfuerzo enorme para disminuirlos, esperando se siga con la 
misma tendencia, pero recomendando la articulación que debe existir entre los 
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diferentes administradores municipales del Área Metropolitana y del departamento de 
Risaralda.  

Para mayor información: 

www.pereira.gov.co 

Informativo de televisión Pereira, Región de Oportunidades 
Canal UNE: Viernes 11:30 a.m. y Sábados 11:30 a.m. 

Canal Telecafé: Miércoles 1:30 p.m. 
 

formativo “Pereira al Aire”  Lunes a viernes 6:00 a 7:00 a.m. 
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