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CODIGO DE ETICA Y MANUAL DE ESTILO DE LA EMISORA CULTURAL DE PEREIRA “REMIGIO
ANTONIO CANARTE” 97.7 FM.

La Secretaria de Cultura, que tiene dentro de su estructura organizacional a la Emisora Cultural de
Pereira “Remigio Antonio Caflarte’ §7.7 FM y su Comité de Programacién s& permiten presentar el
presente Cédigo de Etica y Manual de Estilo en el que se han tenido en cuenta los conceptos y directrices
necesarics para el buen desempefio de |z labor de difusidn de ia Emisora Cultural a través de la estacion

de radio asignada.

El presente Codige de Etica y Manual de Estilo de la Emisora Cultural de Pereira "Remigic Anfonic
Cafarte” 97.7 FM, contiene las normas que rigen y regulan el comportamiento y el quehacer radial de
interés Plblico y traza los derroteros sobre los cuales se basan los comunicadores, locutores y
realizadores de la radio de interés pUblico para desarrollar su labor.

Asi mismo contempla los lineamientos de refacién con el Estado, la sociedad civil y los demas sectores y
contiene las lineas generales que sustentan el proyecto comunicativo del Municipio de Pereira 2 traves de
la Secretaria de Cultura, en concordancia con los deberes y derechos ciudadanos en la busgueda de un
desarrollo social sobre la base del interés piblico, de lo social, de lo cultural, del individuo y sus
relaciones con el contexto, para que se den reales dialogos con ia globalidad desde lo locat,

Estas herramientas fortalecen el empoderamiento ciudadano (en sus ambitos politicos, econdmicos y
culturales) que es el resultado del medio de Interés Publico por parte de los sectores sociales, en el que
convergen los planes de Nacion; asf como los derechos y deberes dados por fa ley y aquelios que
garanticen la construccién y ejercicio de lo publico y cultural, impidiendo la consolidacion de monopotios

informativos, administrativos, participativos y de programacion.
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PRINCIPIOS DE LA EMISORA DE PEREIRA
“REMIGIO ANTONIO CANARTE” 97.7 FM.

RECONOCIMIENTC A LA DIVERSIDAD.

E! trabajo de fa Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7-FM, se fundamentara en el
~ reconocimiento de los diferentes procesos, identidades y expresiones culturales del contexio en que se
encuentran y en intercambio con otros.

PRINCIPIOS DE LA BIODIVERSIDAD - SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL.

1. A través de su programacion y contenidos, la Emisora Cultural de Pereira "Remigio Anionic
Cafarte” 97.7 FM, propiciara espacios de participacion y concertacion cultural, donde se permitan
los desacuerdos como reconocimiento del ofro y de los diferentes sectores de la sociedad.

2. La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, asumira su responsabilidad
como consiructora de cultura y paz, por lo tanto guardaré total independencia frente a los actores
violentos, encaminando sus actividades radiales a promover, difundir y rescatar los valores
culturales y a la resolucion de conflictos. En este sentido, promovera el quehacer solidario, con
miras a recomponer el tejido cultural y social. :

3. SOSTENIBILIDAD: La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Anionio Cafiarte” 87.7 FM, por
perienecer a la Secretaria de Cultura, de la Alcaldia de Pereira, cuenta con rubros respectives
para su funcionamiento y el pago de obfigaciones tales como personal, contraprestaciones por
uso del espectro en la frecuencia asignada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones de Colombia, Derechos de Autor, recursos per concepto de auspicios y
patrocinios tal como esta estipulado en la ley 1341 del 30 de junic de 2009 que determina los
alcances de los aportes, colaboraciones, auspicios y patrocinios en su articulo 58.

4. Corresponde al estado, en cabeza de la Secretaria de Cultura, de la Alcaldia de Pereira,
‘garantizar la sostenibilidad social, cultural, legal y econdmica del proyecto comunicativo de la
Emisora Cultural de Pereira "Remigio Antonic Caharte”.

5, la autonomia de la Emisora Cultural “Remigio Antonio CaRarte” 7.7 FM no se verd
comprometida por la bisqueda de la sostenibilidad, pofitica,-legal y econdmica del proyecto
comunicativo.

6. La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” se regira por & principic de equidad en
cuanto a geénero, infancia, etnias, minorias, discapacidad, en correspondencia con criterios de
justicia que tengan en cuenta sus particularidades y caracteristicas. '
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7.

10.

A través de la Emisora Culiural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM no se hara
proselitismo politico ni religioso. '

La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM de interés pablico fortalecera
las relaciones con la sociedad civil y las instituciones del estado.

La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM promovera fa democracia, la
participacién y el pluralismo promulgados en ta Constitucién Politica de Colombia, asi como el
respeto a la dignidad humana.

La Emisora Cultural de Pereira "Remigio Antonio Canarte” 97.7 FM tendra una responsabilidad
social frente a sus audiencias en cuanio a los contenidos emitidos; fundamentada en principios
éticos y morales.

POLITICAS DEL MANUAL DE ESTILO DE LA EMISORA CULTURAL DE PERE[RA
“REMIGIO ANTONIO CANARTE”

CULTURA Y CIUDADANIA,

La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, manejara responsabiemente
la informacion respetando la intimidad, honra, buen nombre y demés derechos fundamentiales de
tas colectividades e individuos.

la Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafiarte’97.7 FM, trabajaré por ia formacion de
audiencias analiticas y participativas frente a fa informacién que se difunde sobre su entorno.

La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, propiciara espacios de
participacién cultural, encuentro, concertacion y debate cultural de los diferentes sectores de ia
sociedad por medio de su programacion y actividad.

Los contenidos y programaciones de la Emisora Cultural de Pereira “Remigic Anionio
Cafiarte®07.7 FM, se orientaran hacia el reconocimiento de imaginarios e identidades, z la
promocion de la participacion ciudadana, la recuperacién de los valores y a la construceion de la
cultura de lo publico. '

Frente a temas del quehacer cuitural, la Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafiarte”
97.7 FM, ofrecera diversas visiones sobre los contenidos y herramientas, para que las audiencias
tengan criterios de reflexion con respecto a fa informacion y formacion que se difunde.
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CREACION Y PRODUCCION.

1. La Emisora Cultural de Pereira “Remigic Antonio Cafarte” 97.7 FM, contara con proyectos
comunicativos concertados, a partir de les cuales se formularén e implementaran politicas y
criterios, que definan el tratamiento de los contenidos de su programacion, sus enfogues y sus
géneros educativos, musicales y culturales.

2. La programacion de la Emiscra Cultural -de-Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM,
obedecera a criterios pluralistas, democraticos, participativos y de calidad.

3 1a Emisora Cultural de Pereira “Remigic Antonio Cafarte” 87.7 FM, exploraré lenguajes,
formatos y géneros para posibilitar la produccién de propuestas novedosas, creativas, atractivas,

pertinentes y de calidad.
FORMACION E INVESTIGACION.

1. La Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, propenderd por Iz
capacitacion y formacién permanente del grupe humano de la Emisora y sectores de la
comunidad en diferentes areas de la cultura, con miras a forialecer los contenidos de su
programacién, su organizacion, su sostenibilidad y el crecimiento individual.

2 La Emisora Cultural de Pereira "Remigic Antonio Cafarte” 97.7 FM, coniextualizard las
informaciones culturales generadas en la realidad nacional e internacional de acuerdo con los
referentes de sus audiencias (plblicos) reafirmando la practica de responsabifidad social en el
tratamiento de sus contenidos culturales.

VISIBILIDAD DE TEMAS QUE NO MANEJAN OTROS MEDIOS.

1 la Emisora Cultural de Pereira “Remigio Antonic Cafarte” 87.7 FM, manejaré procesos de
comunicacion cultural y ciudadana, por to tanto, interactuara con otros medios y tecnolegias con
el objetivo de crecer, cualificarse y retroalimentarse desde lo t&cnico, lo temético v la cobertura de

su quehacer comunicativo.
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MANUAL DE ESTILO DE LA EMISORA CULTURAL DE PEREIRA RAC 97.7 FM.

CAPITULO I. DE LA PRODUCCION.

Pautas basicas para la aceptacién de proyectos de produccidn radial.

1. Que esté ajustado a los principios y politicas culturales de! proyecto comunicativo de la
Emisora Cultural De Pereira "Remigic Antonio Cafiarte” 97.7 FM.

2. Que presente un perfil del proyecto de la produccion: objetivo, justificacion, tematica,
responsable, metodologia, horarios propuestos para su emision y grabacion, audiencia,
requerimientos técnicos, criterios de evaluacion, duracion del proyecto. Una proysceion de los
programas a emitir. Presentar programas pitotos. '

3. Evaluacion y aprobacién por el Comité de Programacion. (Se astablecen los ftems de
evaluacién: participacion, organizaciéri, antecedentes del grupo o persona que presenta la
propuesta, verificacion de las sustentabilidad social, cultural y econdmica).

4, Respeto a los horarios establecidos por la Emisora Cultural De Pereira “Remigio Antonio
Cafarte” 87.7 FM.

5. Autonomia de la Emisora Cultural De Pereira "Remigio Antonio Caflarte” 97.7 FM, para
disponer del espacio cuando las actividades culturales lo requieran.

6. Exigir a los proponentes de programas un nive! basico en produccién radial ¢ en su defecio la

Emisora Cultural De Pereira “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, garantizara esta formacion.

Conocimiento y asimilacion def codigo de ética y manual de estilo.

No utilizar lenguajes excluyentes en la realizacion de los programas.

Se establecera un contacto formal de realizacion con la Emisora Cultural.

0. Cuando no se cumpla con el codigo de ética y con el manual de estilo el Comité de
Programacion realizara el llamado de atencion correspondiente y de continuar la situacion se
retirara el programa del aire,

11. Favorecer la exploracién musical en ia produccion radial, es decir salvaguardar el

reconocimiento a los derechos de autor.

3 e e

Pautas basicas para orientar procesos de investigacién y manejo de fuentes para la realizacion de
programas que se difundan a través de La Emisora Cultural De Pereira RAC 97.7 FM.

4. Establecer la idoneidad de las fuentes sobre el tema a tratar: Ias fuentes siempre se identificaran,
se deberé jerarquizar las fuentes y siempre se determinaré el grado de confiablidad de a fuente.
2. Elmedio garantiza el derecho de todo pericdista o libretista de guardar ia reserva de la fuente.
3. Se debe exigir la consulta de mas de una fuente y el contraste entre ellas.
4. En las informaciones donde haya acusacion contra una persona u organizacion, el realizador esté
obligado a obtener la version de ella y debera transmitir lo gue diga en su defensa.
5. No se permiten grabacionss clandestinas.
6. Laverdad, definida como la fidelidad 2 los hechos, se debe comprobar antes de emitir.
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Acerca de la musica.

1. E! permitir la difusién de los diferentes géneros musicales que aporta @ los procesos de
convivencia y reconocimiente del otro. :

2. Frente a los contenidos excluyentes y problematicos de las canciones se debe dar el
coniexto. : '

3. Se debe exigir la investigacion de géneros, historias y contexto de la muisica en la

elaboracién de programas.

Abrir, promover y realizar grabaciones y dar espacios a los misicos focales.

5. Promover programas de musica en vivo

b

CAPITULO L
DE LA CIUDADANIA, LA DEMOCRACIA Y LA CULTURA.

Sobre 1a realizacion de programas para proteger el derecho a la diferencia.

La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM. realizara programas gue identifiquen y
den a conocer las caracteristicas de las diversas tendencias culturales que se encuentren en el
contexto local, ya sean de origen rurales, urbanos o exiranjeros.

En ia programacion de la Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, se resaltaran los
mensajes que reconccen la diferencia como punto de partida para la construccién de la
ciudadania y como una oportunidad al dialogo intercultural.

La programacion da La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafarte” §7.7 FM, se caracterizaré por
la diversidad de espacios de acuerdo a la variedad de intereses que caracterizan una poblacion.
En la Emisora Cultural- “Remigio Artonic Cafarte’ 97.7 FM, se tendré cuidado en el usc del
lenguaje que no discrimine por opcion sexual o discapacidad. _

lLa Emisora Cultural "Remigio Antonic Cafiarte” 97.7 FM, abrira espacios de participacion para
discutir y concertar la construccion de politicas publicas en comunicacion y en cultura.

La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, sensibilizara a través de sus productos
radiales sobre el respeto por la diferencia y diversidad. :

La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, fomentara el respeto a la diferencia, al
interior del equipo de frabajo de la Emisora.

La Emisora Culturat “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, conjugara tenguajes propios y exiremos
para la construccion de mensajes.

La Emisora Cultural “Remigio Antonic Cafiarte” 97.7 FM, promovera su vinculacion a otros
sectores culturales y de medios de comunicacion, quienes alimentaran y fortaleceran la calidad
de las producciones desde sus propios saberes y practicas.

. La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, adelantara campafias y actividades gue

fortalezcan la identidad cultural y el sentido de pertenencia en las comunidades.

. La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafarte’ 97.7 FM, retomara y utilizara las experiencias o

vivencias de los habitantes para el desarrollo de los contenidos. _
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12. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Canfarte” 97.7 FM, dar2 espacios a las comunidades que
tienen pocas oportunidades de expresion en los medios masivos como jovenes, adultos mayores,
discapacitados, afrg, LGBT!, mujeres y hifiez.

43, La Emisora Cultural “Remigic Antonio Cafarte” 97.7 FM, construird redes tematicas con
posibilidad de brindar a las audiencias diversas visiones desde la interculturalidad.

Formas de participacion para involucrar a distintos sectores de la comunidad en realizacién de
programas de la Emisora CULTURAL DE PEREIRA RAC 97.7 FM.

1. En la Emisora Cultural “Remigio Antonio Gafiarte” 97.7 FM, se participaréd indirectamente,
como audiencia, con voz a través de los diferentes puentes de comunicacion facifitados como
el correo fisico, el correo electrénico, las redes sociales, entre otros, o en la asistencia &
actividades culturales que organice la Emisora esporadicamente.

2. La Emisora Cuitural “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, promovera desde la programacion
sus objetivos, para que éstos sean entendidos como escenarios de lo publico.

3. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, fomentara procesos formativos en
produccion radial.

Realizacidén de programas donde se tenga en cuenta los derechos de la infancia.

1. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, educard en valores, principios y
derechos a los nifos asi como en el reconocimiento de su contexto social, explorando ias
maneras en gue esta poblacion puede aportar al desarrollo social de sus locaiidades.

2. La Emisora Cultural "Remigio Antonio CafRarte” 97,7 FM, trabajara en la formacion de audiencias

sobre lectura proactiva y sentido de la informacion cultural.

La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, reconocera la ciudadania infantil.

4. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, promovera campafias contra el maltrato
y el abuso a la nifiez.

5. En la programacién de La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, no se violaran
ios derechos a la comunicacion gue tienen los nifios.

6. En la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, los programas infantiles deberan
respetar las formas de expresién propias del universo infantil.

7. En la Emisora Cultura! “Remigio Antonio Cafarte” 87.7 FM, se realizaran programas orientados a
los adultos con énfasis en defensa de los derechos de la nifiez.

8. En la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, no se ridiculizard ni minimizaran, ni
comercializara a la nifiez, dentro de la produccion radial.

8. La Emisora Cultural "Remigio Antonic Cafarte” 97.7 FM, gesiionara ante las autoridades
pertinentes la inclusidn en el curriculo escolar, fa educacion en radio y otras tecnologias de la
informacion.

10. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, hara reconocimiento de fos gustos,
preferencias y necesidades comunicativas de ia audiencia infanti.

bl
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Pautas para evitar la discriminacién por etnias, género o condicién social.

Para evitar la discriminacion en la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, se tendra en
cuenta las siguientes pautas:

Eall

o

Trabajar con equidad de genero.

No discriminar por caracter de titulo profesional de la comunicacién o en periodismo o por la
formacién empirica, a programadores, libretistas:y.volurtarios de la Emisora.

No discriminar por raza, creencia o condicion social.

Uso del lenguaje que no atente contra iz identidad.

igualdad intelectual o afectiva en el abordaje de temas que hacen referencia a la diferencia entre
hombres y mujeres.

Evitar todo estereotipo racial, étnico y sexual.

Fomentar programas gue promuevan, la cultura, la tolerancia, aceptaczon y aprecio de las
diferencias.

Forma de involucrar a la poblacién desplazada y el tratamiento de la informacion sobre este tema.

La Emisora Cultural “Remigio Antonic Cafiarte” 97.7 FM, aplicara las siguientes formas de hacer parte a
la poblacion desplazada:;

1.
2.
3.

4,

Promover la reflexién sobre esta problemallca

Estimutar los procesos organizativos de poblacion desplazada y su identidad cultural.

Promover programas y actividades de cultura en contra de |a discriminacion y el desconosimiento
de la pobiacién desplazada.

Fomentar escenarios y eventos que posibiliten el encuentro colectivo en torno a las expresiones

culturales de las poblaciones afectadas por conflicto.

Formas de comprometerse en el cuidado y preservacién de la naturaleza, garantlzando el entorno
para las proximas generaciones.

La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, se comprometeré en el cuidado y preservacion
de la naturaleza, de las siguienies formas:

Organizar y apoyar campafias de sensibilizacién sobre la problematicas medic ambientales del
contexio iocal.

Promover informacion que exponga las posibilidades de conversacién y aprovechamiento de
recursos naturaies y el medio en general.

Educar sobre la importancia de reciclaje para la sostenibilidad medioambiental.

La educacidn medioambiental se realizara a partir del desarrollo de actitudes criticas y el
conocimiento de las relaciones con el entorno natural.

Coniribucion en politicas medioambientales locales
E C? Centre Cultural “LucyTejada”, carrera 10 No. 16-80. PBX: 3248750
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CAPITULC Il
CRITERIOS PERODISTICOS.

Principios éticos de los realizadores en la Emisora Cultural “Remigic Antonio Cafarte”97.7 FM.

1. El respeto y la promocion del derecho a la honra, a la intimidad y al buen nombre de las
personas.

2. la prevalencia del interés general sobre el particular para todo tipe de informacién que se

produzca en el medio. .

La practica periodistica se ejercera con responsabilidad social, equidad honestidad y justicia.

La informacion y la programacién se trabajara con independencia y libertad de expresién.

Se hara reconocimiento y promocién de los derechos fundamentales def ser humano.

La labor de informar significa equilibrio entre las propuestas del medio, el reconocimiento y

trabajo con las tematicas que demandan y propone la comunidad. De esta marnera, ia

Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, contribuird a la construccidn de una

agenda informética publica y colectiva. '

La veracidad, precision y agilidad en el manejo de la informacion musical y educativa.

8. Ellenguaje periodistico deber ser claro, sencillo, respetuoso y acorde con las caracteristicas
culturales del contexto.

9. Fs importante buscar un equilibrio entre los recursos sonoros utilizados para mostrar
veracidad en las informaciones emitidas.

10. Los recursos sonoros utilizados, no falsearan las informaciones ni limitaran la creatividad de

los realizadores.

O L

N

Principios con relacion al manejo de fuentes en la Emisora Cuitural “Remigio Antonio Caidarte”
97.7 FM.

1. Las relaciones entre los periodistas, realizadores y la fuente estaran basadas en el respelo, la
independencia v la veracidad.

2. La pluraiidad de fuentes garantiza confiabilidad y calidad informativa.

3. Los hechos culturales o educativos de la realidad que signifiquen variaciones y cambios, positivos
como negativos en la comunidad, se reconocen como informaciones prioritarias para este medio.

4. Las informaciones Culturales que son actuales y/o que puedan ser actualizables se consideran
como hechos noticiosos esenciales para la comunidad y audiencia de ésta emisora, asi como les
temas que se identifiquen con los intereses culiurales, problemas, propuestas y suefics de las
comunidades.

5. Es deber de la Emisora Cultural de Pereira hacer seguimiento a los hechos gue han sido noticia

Cultural.

Centro Cultura! “LucyTefada", carrera 10 No. 16-80. PBX: 3248750

Salct
k ‘1 q C www.pereira.gov.col/cultura
p ' ' Pereira - Risaraida

Brirenital letviligun & o

D WL I Lt i AT
e W e WASZAT



SECRETARIA DE
CULTURA

ALCALDIA DE PEREIRA

Criterios para atender ia diversidad de géneros radiales en la programacién en la Emisora Cultural
“Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM. '

1. Legitimar y enriguecer ios diglogos entre la audiencia y los realizadores a traveés de la produccion
de programas con diversas formas de narrar acudiendo a los géneros radiales {dramatizado,
informativo y musical).

2. Emplear diversas herramientas narrativas dentro def formato elegido, con el objetivo de dinamizar
y hacer mas variado el programa.

Manejo de informacidn en programas dirigidos a grupos por edad en la Emisora Cultural “Remigio
Antonio Cafarte” 97.7 FM. . '

1. Conocer y diferenciar los horarios de programacién segun el tipo de audiencia.
Reconocer los gustos, necesidades y tematicas de interes de cada grupo de edad de la
poblacion.

3. Aportar pluralidad de personajes e historias en las narrativas radiofénicas, gue cuenten la

realidad culturat de dichas audiencias.
4. Tener en cuenta en toda la programacion los lenguajes propios de cada grupo de edad (palabras,
significados; ritmos entonaciones y efectos ambientales). '

CAPITULO IV
HECHOS VIOLENTOS Y CRITICOS.

Criterios que deben tenerse en cuentan para ¢l manejo de fuentes sobre hechos viclentos en la
Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 87.7 FM.

1. La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM por ser de caracter cultural y
educativo no informara sobre hechos violentos, por el contrario propendera por el respeto, los
valores y la vida. ‘

2. Sifuese necesario por calamidad, se debe comprobar la exactitud y veracidad de las fuenies

y cuidar de no caer en el error de brindar informacién alterada.

Identificar las fuentes siempre que sea factible.

4. No limitarse a las fuentes que ofrecen informacion a cambio de favores o dinero; evitar
ofrecer pago por la informacion.

5. Desconfiar de las fuentes que ofrecen informacidén a cambio de favores o dinero; evitar
ofrecer pago por la informacicn.

6. Confrontar las fuentes. Cerciorarse que los titulares, avances noticiosos, fotos, videos,
materiales, fragmentos sonoros y citas suministradas por terceros o medios de comunicacion,

no aiteren los hechos.

b
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Consideraciones que deben hacerse para el manejo del lenguaje en la comunicacién de hechos
violentos, cuando sea estrictamente necesario, en la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte”
97.7 FM.

Utilizar redacciones claras, concretas, haciendo buen uso de las palabras.

Evitar los calificativos y apasionamientos al emitir la informacion.

Evitar las escenificaciones engafiosas.

Erritir informaciones que le permitan a la audiencia, mantener la esperanza.

Ponernos de lado de los afectados y pensar en las sensibilidades propias del ser humano.
Evitar el sensacionalismo. :

Abstenerse de usar lenguaje castrense en ia informacion que se emite.

Noe g kW

Estrategias para evitar el tratamiento sensacionalistas de la informacion de hechos viclentos en la
Emisora Cultural “Remigio Antonio Caiiarte” 97.7 FM.

Evitar lenguajes exagerados y descontextualizados.

Evitar conflicios de intereses reales ¢ aparentes.

Estar libres de vinculos y actividades que puedan comprometer su integridad o perjudicar su
credibilidad.

No dejarse llevar por los apasionamientos y rumores.

No sacar provecho del drama humano.

No utilizar lenguajes esterectipados.

No difundir el miedo.

Generar confianza en los oyenties.

Evitar la manipulacion o trato preferencial de anunciantes y personas con intereses particulares.

LS

WO

Estrategias para conjugar la inmediatez propia de [a radio con la responsabiiidad en la
informacién de hechos violentos en la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM.

1. No lanzar informacion sin tener certeza y apoyo probatorio sobre el hecho.

Rechazar presiones por parte de fos directores de medios o personas con intereses particulares y

gue influyen en la cobertura informativa :

3. Cuando la informacién emitida afecie adversamente a personas e instituciones, se debe permitir
la rectificacion en condiciones de equidad. :

4. Mostrar una especial sensibilidad al tratar informacion que afecte a nifics, adultos mayores,
personas con discapacidad, o quienes hayan sufrido de abusos, tragedias o0 amenazas.

5. LaEmisora Cultural de Pereira no cubrira hechos violentos en directo.
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CAPITULO V
PUBLICIDAD Y FINANCIACION.

Criterios para aceptar o rechazar auspicios o patrocinios en la Emisora Cuitural “Remigio Anteonio
Canarte” 97.7 FM.

1, Que no atente contra los principios del proyecto comunicativo y se encuentren dentro de las
exigencias legales vigentes.

Que no esté en contra del bienestar fisico, mental o moral de la comunidad.

Exigir registro legal e investigar la procedencia de ios productos alimenticios y de salud.

Que no tengan ningln tipo de proselitismo politico y religioso.

Los auspicios o patrocinios no deben promover el engafio de ningln tipo.

Tendra prioridad todo aguel auspicio o patrocinio que apoye campafas de proyeccion social, que
ayuden a la prevencion y a la solucidn de los problemas de la comunidad.

oo e

Elementos a considerar en los mensajes de auspicios y patrocinios en ia Emisora CULTURAL DE
PEREIRA RAC 97.7 FM.

Manejo de lenguaje radial adecuado. (estética sonora)
Que no desacredite a otros productos, servicios y bienes.
Credibilidad

Veracidad y claridad.

BoOn

Criterios de la Emisora Cultural “Remigic Antonio Cafarte” 7.7 FM, para diferenciar la publicidad
y a propaganda. :

1. Propaganda: son aguello mensajes que promueven ideas y conceptes para la construccion de
ciudadania, andlisis, opinién, sensibilizacion y formacion de pablico.

2. Publicidad: Mensajes que promocionan bienes y servicios, con el fin de atraer y retener clientes o
consumidores de un producto.

3. Mantener |2 estética y perfit de la Emisora en su produccion.

4. Tener claro cual es la audiencia a la que llegara el mensaje.

Lineamientos sobre los auspicios y patrocinios en la Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte”
97.7 FM,

La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, en la relacion con ios patrocinadores se reserva
total independencia.

1. La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, tendra siempre una parrilia de

programacién anual sobre la cual se harén los ajustes concertados con el Comité de

Programacioén.
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. 2. La Emisora Cultural “Remigic Antonio Cafiarte” 7.7 FM, definira mediante concertacion con la
Secretaria de Cultura los fopes de patrocinios que se podran ofrecer.
3. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, escucharad las sugerencias del
patrocinador.
4. Los patrocinadores deben acogerse a lo establecido en el Manual de Es’ulo de la Emisora Cultural
“Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM.
. 5. La Emisora Cultural "Remigio Antonio Cafiarte” 97.7 FM, guardara la equidad en el acceso y
contratacion de los espacios a patrocinar
6. La Emisora Cultural “Remigio Antonio Cafarte” 97.7 FM, velara por el estricto cumplimiento de lo
que se pacte en el patrocinio
7. la Secretaria de Cultura de la Alcaldia de Pereira con el director/a de la Emisora, queda
ampliamente facultada para establecer los lineamientos sobre la relacion emisora y patrocinador
clarificando los procesos de contratacion que se cumpliran lusgo de la valoracién y aceptacion de
la pauta conforme a los criterios aqui establecidos.

. LA ACTUAL- REDACCION DEL CODIGO DE ETICA Y MANUAL DE ESTILO DE LA EMISORA
CULTURAL DE PEREIRA REMIGIO ANTONIO CANARTE 97.7 FM FUE ESTUDIADA Y ANALIZADA
POR EL COMITE DE PROGRAMACION Y LA SECREATARIA DE CULTURA DE LA ALCALDIA DE

PEREIRA.

EN CONSTANCIA SE FIRMA EN. PEREIRA E£L 7 DE ABRIL DE 2017

Y

ROSA ELENA ANGEL ARENAS
Secretaria de Cultura Jefe Oficina Emisora Cultural
Alcaldia dePereira Secretaria de Cultura

MUDEZ

Técnico Administrativo Emisora Cuitural Técnico Operativo Emlspra Cultural
Comité de Programacion Comité de Programacién

ILMAN syzré

LUZ MERY ;ZBWQ&ECH

oo R.OLirae Q.

JUAN SEBASTIAN OSPINA RIOS _ /
Técnico Operativo Emisora Cultural - ve—Est’c':'ré” Cul turai
Comite de Programacion Comité de Programacion.
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