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En cumplimiento a fo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto
1499 de septiembre 17 de 2017, la Oficina Asesora de Contro! Interno de la Aicaldia

enta el informe pormenorizado cuatrimestral del Estado de Control
diente al periodo julio 12 a noviembre 11 de 2018 haciendo el

inco componentes de la nueva estructura del MECI: Ambiente de
de Riesgos Inst Informacion y

El Cédigo de Integridad como principal instrumento de la olitica de {ntegridad de
MIPG y la cual hace parte de Ja Dimensién:de.Talento Humano, fue aprobado por el
del Comité Institucional de-Gestién y.De 0'segun-consta’en el acta del dia:26
de junio de 2018 y se derogé el codigo de ética contenido en el reglamento.interno de
trabajo.

En el nuevo Cédigo de Integridad se inciuyeren los valores que serviran de guia en
cuanto al ser y el obrar de los servidores publicos de la Entidad los cuales se
socializaron a través de la publicacion en el aplicativo SAIA y en la pagina web del
municipio.

Mediante decreto 599 del 15 de agosto de 2018la Alcaldia de Pereira integra y
establece el reglamento de funcionamiento dei Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno asumiendo entre otras, las funciones de evaluacion del estado del
Sistema de Control Interno de la entidad.

Los Comités Institucional y Municipal de Gestion y Desempefio han iniciado el
cumplimiento de sus funciones aprobando los planes estratégicos e institucionales,
Codigo de Integridad, Plan de Accién Institucional de MIPG, Mision v Vision
institucionales y Estrategia de Comunicaciones de Datos Abiertos, en lag reuniones
ordinarias y extraordinarias realizadas entre los meses Junio y octubre de 2018
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En cuanto a la gestion del talento humano cuya politica es el corazon de MIPG vy
dentro de la cual se considéran cada una de las etapas del ciclo de vida laboral de los
funcionarios del Municipio, se procedié a la aprobacion en Comité institucional de
gestion y desemperio de Igs siguientes planes relacionados con esta politica :Plan
Estratégico de Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacion, Plan Anual de
Vacantes, Plan de Prevision de Recursos Humanos y Plan de Incentivos
Institucionales.

2. Gestion de los Rie§gos Institucionales

Durante la vigencia 2018 1bs lideres responsables de los subprocesos como primera
linea de defensa de este componente, realizaron el gjercicio de identificar, analizar y
valorar los riesgos constfuyendo el mapa de riesgos para cada subproceso y
posteriorm con base eh esta informacion, la Direccion de Sistemas Integrados de
( érpl el mapa de riesgos institucional compuesto por los riesgos
y extrema después de controles (Riegos residuales).

ontrol Interno. como tercera linea de defensa, -realizo
seguimiento a la administracién del riesgo en &l mes. de octubre; evidenciando
falencias en los mapas de los subprocesos, tanto en la metodologfa de elaboracion
como en el no cumplimiento de las acciones propuestas para mitigar o evitar el
riesgo. Tampoco se evidgneiaron en algunas subprocesos el seguimiento de estas

acciones por parte de los lideres.

La Oficina Asesora de-{

La Politica de la Administracién de Riesgos ya esta construida y sera sometida a
consideracién del Alcaldg por el Comité Institucional de Coordinacion de Controf
Interneo recién constituido. -

El seguimiento al Pian Anficorrupcion se realizo de acuerdo con la normatividad
aplicable y se encuentra pubiicado en la pagina WEB de la Entidad.
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3. Actividades de Control

Como actividades de cortrol la Entidad ha realizado en el periodo evaluado 25
auditorias internas de acuerdo con lo programado en el Plan Anual de Auditorias a
traves de las cuales se evaluaron los controles establecidos en los procesos
auditados.

Mediante ef seguimiento a la administracién del riesgo realizado a todos los
subprocesos de la Entidad por la Oficina Asesora de Control Interno en el mes de
octubre ,se pudo determinar que los controles establecidos en los mapas de riesgo de
éstos debfan ser revisados en su totalidad para adecuar su disefio y ejecucion a o
dispuesto en la metodologia propuesta por el DAFP en la Guia de administracién de
riesgos 2018 y formular las acciones que contribuyan a mitigar o evitar los riesgos
que impidan el logro de los objetivos institucionales

Dentro de |

nir tte ta-Cir
a todos los servidores de la Entidad:que-el Archivo General,de n ha.
orden al Municipio de Pereira, de proceder a convalidar ta TRD:-como:s& establecio
dentro del Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito por la entidad v que pasados
dos afios del proceso de modernizacion aun no se ha curmnplido.

También se requiere a todas las dependencias para que *presenten debidamente
organizadas, y acatando las instrucciones de la norma y de Gestion Administrativa”, el
Cuadro de Clasificacion Documental, ef Cuadro de Funciones y Encuestas
Documentales

Secretaria de Gestion Administrativa em

Como avance en la politica de Gestidén Documental se expide del Decreto 261 del 30
de abril de 2018 por medio del cual se adopta el Sistema integrado de conservacian
documental y también se expide el Decreto 562 del 31 de Julic de 2018 por medio del
cual se adopta el Plan institucional de Archivos PINAR en el Municipio de Pereira.

En la politica de Gobierno Digital el Comité Institucional de Gestién y Desempeifio
aprobd los siguientes planes: Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las
comunicaciones- PETI, Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de
ta Informacion
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La segunda linea de defensa, gue en la Entidad estd en cabeza de la Direccion de

Sistemas Integrados de Ge:

da a conocer a los funcion:

los principios basicos del
mecanismo pedagogico pa
su implementacién

La £ntidad cuenta tambig

Sugerencias y reconocimie
usurarios que permite co
siguientes canales: Telefon

De acuerdo con el seguimit
de Control internc se ey
presentaron 192 PQRSR
informacion suministrada |

AlA; representando asi ur)

5| de _valor

stién, ha publicado a la fecha 21 boletines en los cuales se
arios y contratistas a través del aplicativo SAIA ¢ intranet,
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG como

ta interiorizar los conceptos basicos de éste y avanzar en

n con el Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos vy
ntos (PQRSR) como herramienta de comunicacion con las

r‘ocer sus inquietudes y manifestaciones a través de los

co, Personal, Pagina Web, Correo Efectronico y Buzon.
anto realizado en ef mes de octubre por la Oficina Asesora
ridencia que, duranie el tercer frimestre de 2018 se
de las cuales 46 no cuentan con respuesta, segun
yor el subproceso de Servicio ai Cliente en el aplicativo
23,95% de incumplimiento.

rintern
018,

5. Actividades de Mopitoreo

A través de los planes de mejoramiento producto de las 25 auditorias realizadas por ia
Oficina Asesora de Contrgl interno, se reportaron un total de 38 hallazgos con sus
correspondientes acciones de mejora, lo cual implica un monitorec continuo al
proceso auditado por pare de los lideres para dar cumplimiento a ias actividades

suscritas en dichos planes)

Durante {a vigencia la En
politicas de gestion y dese
una de éstas un avance ¢
Planeacion y Gestidn- M
comparativo enire los mes
Integrados de Gestion:

idad realizé por segunda vez los autodiagnosticos de las

mpefio con corte al 31 de agosto de 2018, logrando cada
ignificativo en la implementacion del Modelo Integrado de
PG, lo cual se puede observar en ej siguiente cuadro

es de junio y agosto elaborado por la Direccion de Sistemas
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COMPARATIVO NIVEL CUMPLIMIENTO AUTODIAGNOSTICOS 2018

e POLITICAS

GESTION DE TALENTO HUMANO

INTEGRIDAD

DIRECCIONAMIENTO Y PLANEACION 80,20 82,40
PLAN ANTICORRUPCION 78,00 83,50

PARTICIPACION CIUDADANA

RENDICION DE CUENTAS .

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE DESEMPERNO

GESTION DOCUMENTAL

TRANSPARENCIA Y ACCESQ A LA INFORMACION

CONTROL INTERNOQ

Fuente :SIG

De acuerdo con el cuadro anterior, de las quince paliticas evaluadas nueve de eilas
presentaron avances en la implementacion del modelo, siendo los més significativos

el de la politica de integridad y la de gestion documental.

Aquellas politicas que aparentemente tuvieron un retroceso, en realidad lo que se hizo
en el segundo autodiagnostico fue dar una calificacion mas objetiva a las actividades

de gestion ajustandolas a la verdadera situacién actual.

lLuego de realizar los autodiagndsticos, los procesos elaboraron los planes de accién
de cada una de las politicas los cuales fueron consolidados en el plan de accion
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institucional 2018, tambidn aprobado por Comité Institucional de Gestion vy
Desempefic segun consta e‘n el acta del 26 de junio de 2018

La ejecucion de los planes ge accidn producto de los autodiagnosticos, conllevd a que
los lideres de los procesios realizaran una autoevaluacion con el consiguiente
monitoreo para garantizar el cumplimiento de las acciones establecidas en ellos.

FORTALEZAS

-Durante la vigencia la Entidad realizé por segunda vez los autodiagnésticos de las
politicas de gestion y desempefic lograndose un avance significativo en la
implemenitacion del Modelo|Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG

hion institucional cuyas actividades consignadas en él ya

-El Cédigo de Iniegridad gomo principai instrumento de la Poiitica de Integridad de
MIPG vy la cual hace parte|de.ta Dimension de: Talentoc Humario; fue adoptado.-en la
alcaldia de Pereira y aprobado ‘por ‘el del Comité Institucicnal de Gestion y
Desempefio | '

-Con la expedicidn del decreto 599 del 15 de agosto de 2018, la Alicaldia de Pereira
integra y establece el reglamento de funcionamiento del Gomité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, asumiendo entre otras las funciones de evaluacion
del estado del Sistema de Control Interno de la entidad

-Se procedio a la aprobacion en el Comité Institucional de Gestion y Desempefic de
los siguientes planes relacionados con la politica de Talente Humano: Plan
Estratégico de Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacidn, Plan Anual de
Vacantes, Plan de Previsibn de Recursos Humanos y Plan de Incentivos
Institucionales L

-Se programaron capacitgciones y se emitieron boletines como ejercicio pedagogico
para interiorizar los conceptos basicos del modelo y avanzar en su implementacion
|
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-Los Comités Institucional y Municipal de Gestion y Desempefio han iniciado el
cumplimiento. de sus funciones aprobando planes y documentos basicos para la
implementacion del modelo

DEBILIDADES

- La Politica de la Administracién de Riesgos aunque ya estd construida aun no ha
sido sometida a consideracion del Alcalde por parte del Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno recién constituido.

-No se evidencié, de acuerdo con lo establecido en la Guia de gestion de riesgos
2018 del DAFP “el monitoreo independiente al cumplimiento de las etapas de la
gestion de riesgos” por parte de la segunda linea de defensa

in no cuenta con TRD convalidadas incumpliendo con el Plan de
chivistico suscrito por el municipio ante el Archivo General de [a

-Los controles estab!ecidﬁqgi__' los mapas desgade IQS'Z.V_S{Qbﬁ_I'gEgSO nos ajustan
en su disefio y ejecuciona lo dispuesto en’ la metodologfa prapLesta por ek:DAFP en
la Guia de administracién de riesgos 2018 y por ende deben ser revisados en su
totalidad

FIRMA

RNO-ALCALDIA DE PEREIRA
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