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“Por medio del cual se adopta el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera para
el Municipio de Pereira”

El Alcalde de Pereira en uso de sus facultades constitucionales en sus articulos 116,
209, 269 y legales establecidas en el articulo 91 de la ley 136 de 1994, modificado por
el articulo 29 de la Ley 1551 .de 2012 y en especial las del articulo 2 numeral 1° de 1a
Ley 1066 de 2006 y el articulo 1° del Decreto 4473 de 2006 y

CONSIDERANDO

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica, establece que la funcién administrativa
esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracién pUblica, en todos sus
ordenes, tendra un control interno que se ejercera en los términos que sefiale la ley.

Que el articulo 59 de la Ley 788 de 2002 establece que “Los departamentos y
municipios aplicaran los procedimientos establecidos en el Estatuto Tributario Nacional,
para la administracion, determinacion, discusion, cobro, devoluciones, régimen
sancionatorio incluida su imposicion, a los impuestos por ellos administrados. Asi
mismo aplicaran el procedimiento administrativo de cobro a las multas, derechos y
demas recursos territoriales. El monto de las sanciones y el término de la aplicacion de
los procedimientos anteriores, podran disminuirse y simplificarse acorde con la
naturaleza de sus tributos, y teniendo en cuenta la proporcionalidad de estas respecto
de! monto de los impuestos”.

Que de conformidad con lo sefialado en el numeral 1° del articulo 2° de la Ley 1066 del
29 de junio del 20086, establecié como obligacién de las Entidades Pulblicas que de
manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones
administrativas y que dentro de estas tengan que recaudar rentas o caudales pub!icos
la creacién de un Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Con la expedicion del Decreto Reglamentario 4473 también del afio 2006, todos los
procesos de Cobro Administrativo Coactivo que desarroflen las entidades del orden
territorial deben comprenderse o enmarcarse dentro de un Reglamento Interno de
Cartera que cada entidad tiene la obligacion legal de adoptar. De esta manera, todas
las acciones que realice la administracion tributaria en materia de cobro coactivo
deberan responder a las disposiciones que se consignen en tal reglamento interno vy
lilevarse a cabo seglin el procedimiento establecido en el Estatuto Tributario Nacional.

Con dicho reglamento se persigue la eficiencia de los procesos administrativos de
cobro y brindar tanto a la administracion pdblica municipal como a los deudores,
seguridad juridica frente al ejercicio del privilegio excepcmnal y exorbitante de la
jurisdiccion coactiva.

Que en virtud del mandato establecido en las citadas normas, el Alcalde Municipal
expidid el Decreto 101 del 15 de febrero de 2007 reglamentando el recaudo internoc de
cartera para el Municipio de Pereira.
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Que la Secretaria de Hacienda y Finanzas Publicas del Municipio de Pereira, analizé la
necesidad de derogar y a su vez expedir un nuevo Reglamento Interno de Cartera,
atendiendo las siguientes necesidades de la entidad territorial:

1) Tener un Reglamento de Cartera acorde a las necesidades actuales y en
concordancia con la expedicion del nuevo Estatuto Tributario Municipal, contenido en el
Acuerdo veintinueve (29) del quince (15) de octubre de 2015, en el marco del proceso
administrativo de cobro administrativo coactivo que debe adelantarse.

2) Actualizar las tablas de clasificacion de cartera sujetas al procedimiento de cobro
coactivo, de que trata el articulo 2 numeral 2 del Decreto reglamentario 4473 de 2006.

3) Actualizar las rentas, sanciones y deméas acreencias que se hacen exigibles a traves
del proceso administrativo de cobro persuasivo y cobro coactivo.

4) Actualizar las facilidades de pago que ofrecera el Municipio de Pereira al
contribuyente o deudor y las garantias que deberan constituirse a favor de la Entidad
Territorial, para su debido recaudo.

5) Incorporar los principios normativos que enmarcan el concepto de sostenibilidad
contable, a fin de evidenciar una cartera fidedigna y real.

Que como consecuencia de lo anterior, se hace necesario ia actualizacion de la norma
existente sobre el actual Reglamento Interno de Recaudo de Cartera contenido en el
Decreto 101 de 2007, armonizandolo con las disposiciones de caracter Nacional, como
el Cadigo de Procedimiento Administrativo y Contencioso Administrativo (Ley 1437 de
2011), el Cédigo General del Proceso (Ley 1564 de 2012), Estatuto Tributario Nacional,
el actual Estatuto Tributario Municipal (Acuerdo 29 del 15 de octubre de 2015) y demas
normas concordantes: recogiendo en un solo acto administrativo de caracter general la
normatividad interna, sustantiva y procedimental que rija el proceso administrativo de
cobro coactivo, para regular las actuaciones de los funcionarios ejecutores, los
eventuales ejecutados y los terceros responsables; salvaguardando asi el principio de
debido proceso, legalidad de los actos y actuaciones administrativas y la seguridad
juridica de los administrados.

Que con el fin de actualizar la normatividad existente sobre e! Reglamento Interno de
Recaudo de Cartera del Municipio de Pereira, contenida en el Decreto 101 de 2007, se
considera pertinente elaborar un nuevo texto normativo y derogar las disposiciones que
le sean contrarias.

En mérito de lo expuesto, el Alcalde Municipal
DECRETA

ARTICULO 1° Addptese el Reglamento Interno del recaudo de Cartera del Municipio
de Pereira, el cual quedara de la siguiente manera:
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TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO |
PRINCIPIOS Y DEFINICIONES

ARTICULO 2° - OBJETIVOS Y ALCANCE

Objetivos:

E! presente Reglamento Interno de Cartera tiene como proposito establecer y definir en
su integridad el proceso general de administracion de cartera y el procedimiento de
Cobro Administrativo Coactivo de los Impuestos y demas obligaciones fiscales a favor
del Municipio de Pereira.

Alcance:

Este procedimiento inicia con la generacidén de la cartera que debe ser objeto de
recaudo por medio del procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo, su posterior
reparto o asignacién y concluye con la cancelacion o extincion de la obligacion por
cualquiera de los siguientes eventos: i) pago, ii) remision, iii) dacidn en pago, iv)
prescripcidon y/o v) compensacion.

ARTICULO 3° - MARCO JURIDICO

E| procedimiento de cobro de cartera se regula por el articulo 5 de la Ley 1066 de 2006
y el articulo 5 del Decreto 4473 de 2006, los articulos 98 a 101 de la Ley 1437 de 2011
y el acapite de Cobro Coactivo sefialado en el Estatuto Tributario Nacional. Asi como
las normas Municipales que sobre el particular se expidan.

El fundamento y desarrollo del Reglamento Interno de Recaudo de Cartera del
Municipio de Pereira, esta basado en la siguiente normatividad: La Constitucion Politica
de 1991 en su articulo 116; inciso tercero, la cual establecio que “...excepcionalmente
fa ley podra alribuir funciones jurisdiccionales, en materias precisas, a determinadas
autoridades administrativas...”

Las normas generales que fundamenta y regulan el proceso de cobro son las
siguientes:

+ Titulo VI del Libro Quinto del Estatuto Tributario Nacional Procedimiento de Cobro

» Ley 1066 de 2006 por la cual se dictan normas para la normalizacién de la cartera
pUblica.

* Decreto 4473 de 2006 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 2006.
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. Ley 1111 de 2006 por la cual se modifica el estatuto tributario de los impuestos
administrados por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales.

. Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

- Ley 1564 de 2012 por la cual se expide el Codigo General del Proceso.
* Ley 1676 de 2013 Garantias Mobiliarias y Acceso al Crédito.

« Acuerdo 029 de 2015 ~ Estatuto Tributario Municipal de Pereira.
ARTICULO 4° - AMBITO DE APLICACION

El Reglamento Interno del Recaudo de Cartera establece el conjunto de condiciones
para adelantar la gestion de recaudo de cartera sujeta al procedimiento de cobro
coactivo, constituida por las rentas o caudales pUblicos del Municipio de Pereira, segun
lo previsto en el articulo 5° de la Ley 1066 de 2006.

ARTICULO 5° - PRINCIPIOS RECTORES DE LA GESTION DEL RECAUDO DE
CARTERA

Principios:

Con el fin de la obtener la recuperacién efectiva de las acreencias, el procedimiento de
cobro coactivo debe cefiirse a los principios orientadores contenidos en el articulo 209
de la Constitucion Politica de Colombia:

“ARTICULQO 209. La funcién administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios
de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.”

Asi como también a los principios que se enuncian a continuacion:

Celeridad: Las etapas del proceso Administrativo de Cobro Coactivo deberan
adelantarse en el menor tiempo posible.

Eficacia: Las acciones gue se deben realizar para el cobro a los deudores, deben ir
encaminadas al logro de la cancelacién o pago de la deuda, evitando dilacion o
retardos injustificados de los procesos de cobro y saneando de oficio las
irregularidades procesales.

Eficiencia: Las acciones que se ejecutan para el cobro a los deudores, deben ir
encaminadas a optimizar fos recursos de la Administracion Tributaria, de manera que
se obtenga el pago de la deuda en el menor tiempo y con la menor cantidad de
recursos posibles.
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Oportunidad: La gestion coactiva a cargo de la Administracién Tributaria del Municipio
de Pereira debera iniciarse una vez agotada la etapa persuasiva y con antelacion
suficiente a la ocurrencia de la prescripcion de la accion de cobro. Asi mismo, las
acciones relativas al decreto y practica de las medidas cautelares deben ejecutarse de
manera agil y oportuna, evitando la insolvencia del deudor.

Individualizacion: El proceso de Administrativo de Cobro Coactivo debera tener un
permanente seguimiento especializado y detallado a todos los deudores por parte del
funcionario asignado, quien debe tener un conocimiento pormenorizado del proceso y
de la condicion particutar del deudor. La actividad de seguimiento se ponderara en
atencién al volumen de procesos asighados.

Procedibilidad: Para efectuar el cobro de las rentas o caudales publicos, la entidad
originaria del crédito sera responsable de constituir el titulo ejecutivo de la obligacién de
manera clara, expresa y exigible, conforme a la legislacién que regula el origen de la
misma, asi como de establecer la legal ejecutoria del mismo.

ARTICULO 6° - COMPETENCIA TERRITORIAL Y FUNCIONAL

Para exigir el pago de las deudas a favor del municipio de Pereira por los conceptos
referidos en el Estatuto Tributario Municipal, la competencia radicara en el Tesorero
Municipal, de acuerdo a lo establecido en el articulo 91 literal d) numeral 6 de la Ley
136 de 1994 modificado por el articulo 29 de la Ley 1551 de 2012.

Para estos efectos el Tesorero Municipal, tendré la funcién de efectuar el cobro
coactivo mediante el procedimiento administrativo de cobro, conceder facilidades o
acuerdos de pago con los deudores de! Municipio de Pereira, y proferir la respectiva
Resolucion dejando sin vigencia el acuerdo de pago a causa del incumplimiento de los
dichos convenios en el evento de presentarse, asi como ejecutar todas las acciones
persuasivas para obtener el pago de las obligaciones a favor del Municipio de Pereira.

En cualquier etapa del proceso administrativo de cobro el Tesorero Municipal podré
mediante Resolucion conceder a los contribuyentes facilidades para el pago de sus
obligaciones, hasta por el término de cinco (5) afios, cuando el deudor o un tercero
solidario o no solidario a su nombre lo solicite y constituya garantia que respalde
suficientemente la deuda a satisfaccion de la entidad y cumpla con los requisitos
sefialados en las disposiciones legales, previo andlisis por parte de la entidad de la
capacidad de pago del deudor.

ARTICULO 7° - COMPETENCIAS PARA QUE SE ORDENE DEPURAR LA
INFORMACION CONTABLE Y NORMALIZACION DE CARTERA.

La competencia para depurar la informacion contable para la normalizacion de la
cartera plblica, radica en el Comité Técnico de Sostenibilidad Contable de la Alcaldia
de Pereira.
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ARTiCULO 8° - COMPETENCIA DE PROCEDIBILIDAD

Cada dependencia de la Alcaldia de Pereira sera responsable de constituir el titulo
ejecutivo de las deudas a favor del municipio de Pereira, de forma tal que este
contenga un obligacién clara, expresa y exigible, conforme con la legislacion que
regula el origen de la misma, asi como, de verificar la firmeza o ejecutoria de los actos
administrativos que prestan mérito ejecutivo, sin perjuicio del cobro de los titutos que
provienen del deudor, como resulta ser el caso de las declaraciones tributarias
presentadas por los contribuyentes y los demas titulos ejecutivos sefialados en el
articulo 828 del Estatuto Tributario Nacional.

Cada dependencia de la Entidad Territorial que, en el desarrollo de sus actividades y
funciones, produzcan o expidan actos administrativos que hagan las veces de titulos
ejecutivos que contengan sumas liquidas de dinero a favor del Municipio de Pereira, su
recaudo forzoso se debe realizar mediante el proceso administrativo coactivo, que
adelantara fa Tesoreria Municipal y sera a esta area a la que se remitan estos actos
administrativos, dentro de los dos (2) meses siguientes a que se profiera la gjecutoria
de los mismos, a fin de que se pueda efectuar de manera oportuna su debido cobro,
cumpliendo los requisitos establecidos en la Ley que posibiliten su cobro.

Competencia para decretar la prescripcion de la accién de cobro

La competencia para decretar la prescripcion de la accién de cobro sera del Tesorero
Municipal de Pereira, o de los Funcionarios a quienes se les delegue tal funcion y sera
decretada de oficio o a peticidon de parte, previo el juicioso y detallado estudio de todos
y cada uno de los eventos que puedan afectar el fenémeno cono lo serian la
interrupcion y la suspension.

Previo a la declaratoria de la prescripcion, el funcionario designade de Cobro Coactivo
debera cerciorarse de la no existencia de hechos constitutivos de interrupcion o
suspension de la prescripcion, para lo cual debera oficiar a los funcionarios encargados
de la representacion judicial externa en procesos concursales, a los funcionarios
encargados de administrar el archivo fisico de los expedientes y las bases de datos de
procesos coactivos y de facilidades de pago, a fin de verificar que no existan
fendmenos constitutivos de interrupciébn o suspensién que vicien la decision de la
declaratoria de prescripcion.

El pago de una obligacién prescrita
ARTICULO 9° - COMPENSACION DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Indican los articulos 1714, 1715 y 1716 del Cédigo Civil en relacién con la figura de la
compensacion que cuando dos personas son deudoras una de otra, opera entre ellas
una compensacion que extingue ambas deudas.

La compensacion se opera por el solo ministerio de la ley y aun sin conocimiento de los
deudores; y ambas deudas se extinguen reciprocamente hasta fa concurrencia de sus
valores, desde el momento que una y otra relinan las calidades siguientes:
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1. Que sean ambas de dinero ¢ de cosas fungibles o indeterminadas de
igual género y calidad.

2. Que ambas deudas sean liquidas.

3. Que ambas sean actualmente exigibles.
Para que se tenga la compensaciéon como extincidén de las obligaciones tributarias,
debera existir decreto mediante resolucion expedida por el funcionario competente, de
acuerdo a lo establecido en los articulos 815 al 816 del E.T.N.
En consecuencia, respecio de obligaciones tributarias, en el evento en que la
Secretaria de Hacienda del Municipio de Pereira a solicitud de parte, establezca que
los contribuyentes tienen saldos a favor, podra compensar dichos valores hasta la
concurrencia de la deuda, respetando el orden de imputacidn vigente.

TiTuLoO Il
PROCESO DE COBRO
CAPITULO |
ETAPAS Y DETERMINACION DEL. DEBIDO COBRAR

ARTICULO 10° - ETAPAS DEL PROCESO DE COBRO, FASE PRELIMINAR DE
COBRO, DEFINICION Y COMPETENCIA

El proceso de cobro administrativo coactivo, en el Municipio de Pereira tendra las
siguientes etapas:

a) Etapa de determinacion del debido cobrar.

b) Etapa persuasiva del recaudo de cartera.

¢) Etapa de cobro coactivo.
ARTICULO 11° - ETAPA DE DETERMINACION DEL DEBIDO COBRAR
La Subsecretaria de Asuntos Tributarios, debera tener en cuenta el Calendario
Tributario Municipal, dado que el impuesto solo se podra liquidar al dia siguiente del
termino de vencimiento, con lo que contaran con cinco (5) afios para proferir y notificar

la liquidacion oficial del impuesto respectiva.

Una vez identificada y clasificada la obligacidn a favor de la entidad, el funcionario
ejecutor competente, debera realizar las siguientes actividades:

1. Asignar cédigo o nimero al procedimiento.
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2. ldentificar plenamente al sujeto pasivo de la accion de cobro: Nombre o razon
social, nimero de cédula o NIT, segun el deudor sea una persona natural ©
juridica.

3. Establecer la naturaleza juridica de la obligacion a cobrar.

4. Determinar el valor de la obligacién a cobrar, de acuerdo a lo dispuesto en el
titulo ejecutivo aportada por el despacho de origen, determinando el monto
adeudado, especificando para el caso de los impuestos, las vigencias que se
liguidan.

5. Sefalar la ejecutoriedad del titulo.

ARTICULO 12°- FASE PRELIMINAR DE LA ETAPA PERSUASIVA PARA EL
RECAUDO DE CARTERA

CONFORMACION DE EXPEDIENTES

Para efectos de desarrollar en forma eficiente y eficaz, el cobro en su etapa persuasiva
y coactiva, los documentos que son objeto del cobro se deben organizar en
expedientes fisicos y/o en la plataforma virtual que opere en ese momento en el
Municipio de Pereira, para su debida identificacion, registro y ubicacion, para lo cual
debera tenerse en cuenta los siguientes pasos:

a) RECIBO Y RADICACION DE DOCUMENTOS: Una vez recepcionados
los documentos por parte del funcionarioc encargado para ello, se
procedera de inmediato a revisar los registros en la plataforma virtual que
opere el Municipio y en caso que no esté sistematizada la obligacion, se
recibiran los titulos mediante oficio en el cual se relacione y se describa
brevemente la clase de documento que se remite a Tesoreria para su
cobro.

b) EXAMEN DE LOS DOCUMENTOS: El| procedimiento de cobro
administrativo coactivo parte del reconocimiento de [a existencia de una
cartera por cobrar, a favor del Municipio de Pereira, que se encuentra
consignada en titulos ejecutivos que contienen obligaciones dinerarias de
manera clara, expresa y exigible.

ARTiC’ULO 13°- PROCEDIMIENTO A OBSERVAR AL MOMENTO DE EXAMINAR
LOS TITULOS EJECUTIVOS

Cuando se examinen los documentos, se debe verificar que el titulo ejecutivo contenga
los documentos o soportes que acreditan la notificacion y la constancia de ejecutoria,
agotando todas las etapas de notificacion tal como lo establece el articulo 565 y
siguientes del Estatuto Tributario Nacional y las normas previstas en el Estatuto
Tributario Municipal, si se trata de obligaciones tributarias, o de acuerdo a las normas
propias de los actos administrativos de caracter no tributario.
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Por lo anterior el expediente debera contener fodas las pruebas de la debida
notificacion de la liquidacion oficial de deuda o del acto administrativo que corresponda,
por parte de la Secretaria competente.

PARAGRAFO 1. Si el titulo gjecutivo retine los requisitos descritos anteriormente y
estd acompafado de sus anexos, se procederd a iniciar el proceso administrativo de
cobro coactivo; en caso contrario, debera librarse oficioc mediante el cual se remita a la
oficina de origen del acto administrativo que conforma el titulo ejecutivo para que sea
complementado 0 subsanado.

PARAGRAFO 2: Si el acto administrativo que conforma el titulo ejecutivo fue objeto del
recurso de reconsideracion, reposicion © apelacion, debe anexarse igualmente la
providencia que los resolvi¢, asi como copia de la citacion para notificar la providencia
que resuelve el recurso y la constancia de la notificacion.

ARTICULO 14- REQUISITOS FORMALES QUE DEBE CONTENER EL EXPEDIENTE

Verificados los documentos remitidos por la dependencia que constituye el titulo
ejecutivo, se procedera a digitalizar los documentos para conformar el expediente, en
caso que la administracién no cuente con un software de gestion documental, entonces
se debera realizar de la siguiente manera en manera fisica:

¢ Organizaciéon y foliacion de los documentos: Los documentos se
organizaran en orden cronoldgico y se numerara cada folio en orden
ascendente, de manera que los nuevos documentos que lleguen puedan
ser anexados y humerados consecutivamente.

+ Organizacion e implementacién de expedientes en la Plataforma Aire
Plus o la que opere en su momento el Municipio de Pereira: se
registrara cada etapa procesal contenida en el expediente en fisico en la
plataforma.

+ Radicacion del expediente: Cada expediente tendra un nimero que lo
identifique.

o Elaboracion de la caratula: La caratula deberd contener como minimo:
La identificacion de la entidad ejecutora; la identificacion del ejecutado; la
identificacion del impuesto, contribucion, renta o derecho exigible que se
ejecuta; nimero del titulo ejecutivo y fecha del mismo y nimero de folios.

PARAGRAFO: Una vez elaborada la caratula, se procedera a conformar el expediente
con los demas documentos, sujetandolos con gancho legajador y colocandole una
contra caratula con el objeto de proteger los folios del mismo.
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TiTULO 1
COBRO PERSUASIVO
CAPITULO |

ARTICULO 15° ETAPA PERSUASIVA DEL RECAUDO DE CARTERA - COBRO
PERSUASIVO - DEFINICION Y OBJETIVOS.

Cada uno de los funcionarios competentes adelantard una gestion persuasiva que
contendra como minimo las siguientes acciones:

- Investigacién de la informacién del deudor: se deben adelantar los tramites y
actuaciones necesarias para identificar el domicilio del deudor, a fin de recordarle la
deuda y darle a conocer las condiciones de pago de la misma. Al efecto, se deberan
verificar todas la direcciones que se encuentre reportadas en el expediente teniendo
como inicial el reportado en los actos oficiales tributarios reportados por la Secretaria
de Hacienda del municipio de Pereira, Secretaria de Infraestructura, Jefe de Planeacién
y los no tributarios reportados por la Secretaria de Transito del Municipio de Pereira, la
Personeria, enire otros.

De igual forma se podra acudir a otros medios como directorios telefonicos y cruces de
informacidn con entidades oficiales y privadas.

. «Comunicaciones telefénicas y escritas:

Ei funcionario de cobro informara al deudor por escrito y mediante llamadas telefonicas,
de manera clara el valor, el plazo o término y lugar para realizar el pago. Ademas se
advertira que la no comparecencia ocasionara el decreto y practica preventiva de
medidas cautelares y el correspondiente inicio del proceso de cobro coactivo por el no
pago de la obligacién.

Las comunicaciones escritas deberan remitirse a la direccién a la cual le fue notificado
el titulo ejecutivo y ademas a todas aquellas direcciones reportadas por las diferentes
bases de datos, convenios o provenientes de informacién comercial o bancaria. Para
tal efecto, los escritos pueden ser enviados a fravés de cualguiera de los medios
descritos a continuacion:

1) Correo certificado.
2} Correo personalizado.
3) Entregados directamente por el funcionario correspondiente.

El plazo otorgado en la comunicacién para que el deudor comparezca a las
dependencias oscilara entre 5 y 10 dias habiles, dependiendo del volumen de
citaciones programadas y la comunicacion debera ser enviada por correo certificado o
entregada directamente por un funcionario del despacho, devolviendo copia con guia
de correo certificado ¢ con la firma de recibido.
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Luego de agotadas las gestiones anteriores, el funcionaric de cobro se dejara
constancia de ellas en el expediente, con el fin de determinar la voluntad de pago del
deudor, y en consecuencia proceder al otorgamiento de facilidades de pago o al inicio
del proceso administrativo de cobro coactivo.

-Realizacion de visitas o entrevistas:

Si se conoce el domicilio del deudor y atendiendo el criterio del Tesorero Municipal que
ejerce el Cobro Coactivo, se podran realizar visitas con el propésito de brindar al
deudor la informacién relativa a la obligacién pendiente con ia entidad, asi como las
diferentes opciones de facilidades de pago para suscribir una de éstas, asi mismo en
dicha visita se le daran a conocer las implicaciones que ocasionaria el inicio de un
proceso coactivo por €l no pago de la deuda o el incumplimiento de_la Facilidad o
Acuerdo de pago que se le puede otorgar.

La visita o entrevista debe desarrollarse siempre con el funcionarioc que tenga
conocimiento de la obligacidon (a quien se le haya asignado el proceso), quien debera
conocer de antemano las modalidades de pago que pueden ser planteadas segtin el
monto de la obligacion y su plazo.

Conocer de antemano la actividad del deudor, establecer si se trata de persona natural
o juridica. En el caso de personhas naturales, el conocimiento de su profesién o
actividad, permite preparar una entrevista inicial con el propdsito de absolverlos
posibles cuestionamientos que puedan surgir. En el caso de personas juridicas, se
debera canalizar nuestra preparacion en el conocimiento de la actividad de la empresa.

La entrevista con el deudor tambien puede tener lugar en las dependencias de la
entidad municipal encargada de ejecutar el cobro respectivo, procurando que la
negociacioén se efectie dentro de un ambiente apropiado y observando las reglas de
cortesia que permiten establecer una relacion cordial, enmarcada siempre en términos
oficiales.

Debe identificarse con precisién, la cuantia de la obligacion, los pagos o abonos gue
puedan afectar su cuantia, establecerse los intereses generados hasta la fecha y la
naturaleza de la obligacion, con el fin de que quien realice el proceso persuasivo se
encuentre en condiciones de absolver todas las dudas que pueda plantearle el deudor
en el momento de una entrevista personal o telefénica.

-Identificacién de bienes del deudor:

Dentro de esta etapa se debe adelantar procesos de identificacion de bienes de
propiedad del deudor que eventualmente puedan respaldar el cumplimiento de la
obligacion, tales como:

Inmuebles

Vehiculos

Cuentas bancarias y demas productos bancarios y financieros

Salarios y/o honorarios y

Demas asignhaciones que puedan ser perseguidas para la obtencion del pago.

e & & o o
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En todo caso el funcionario encargado: debera con el objeto de reunir la mayor
informacién posible acerca de los bienes que posea el ejecutado realizar las siguientes
actuaciones:

Oficiar a la Camara de Comercio de la ciudad correspondiente al domicilio del deudor,
solicitando expedicién de certificado de existencia, para persona juridica, o en su
defecto, cuando exista convenio de informacion, el funcionario accedera a la pagina
web e imprimira la consulta del certificado de existencia y representacion legal del
deudor.

Oficiar a los diferentes Bancos para que se sirvan informar respecto de las cuentas
corrientes, de ahorro y certificados de deposito a término, que el deudor posea en dicho
establecimiento, con indicaciéon de su valor y su vencimiento. Si se trata de un deudor
que no se encuentre domiciliado en jurisdiccion del Municipio de Pereira, la solicitud de
informacién sobre cuentas de ahorro o corrientes se adelantard ante la asociacion
bancaria o la entidad del orden nacional que pueda redimir dicha informacion. En caso
de existir convenio con Asobancaria, se debera imprimir el reporte o la informacion
contenida en la plataforma CIFIN.

Oficiar a la Oficina de Registros e Instrumentos Pudblicos, a fin de determinar los bienes
inmuebles de propiedad del deudor. En el evento en que la Tesoreria del Municipio de
Pereira posea convenio con la Ventanilla Unica de Registro (VUR), se debera imprimir
el resultado de la informacion arrojada.

Oficiar a la Oficina de Transito y demas entidades que se consideren pertinentes, tal
como lo sefialan los articuio 838 y subsiguientes del E.T.N. y el articulo 593 del Cédigo
General del Proceso. De igual forma, también se podra solicitar informacion a la
entidad publica o privada que administre el RUNT, a efectos de establecer la direccién
o domicilio del deudor y los vehiculos automotores de su propiedad.

Oficiar a DECEVAL con el fin de solicitar informacion a efectos de establecer si el
deudor posee acciones que se transen en bolsa.

Luego de agotados los procedimientos sefialados sin obtenerse el pago de la
obligacion o el otorgamiento de una facilidad de pago, se iniciara de manera inmediata
el proceso de cobro coactivo establecido en el Estatuto Tributario Nacional.

Término para realizar el cobro persuasivo

El término total para adelantar el proceso de cobro persuasivo no podra exceder de tres
(3) meses, contados a partir del recibo del expediente.

Existencia de procesos administrativos o judiciales Con base en las fuentes de
informacién gue tenga la Oficina Juridica del Municipio de Pereira se verificara la
existencia de procesos administrativos y judiciales en los que haga parte el deudor con
el fin de determinar la ubicacién real del mismo o de bienes que puedan responder por
{a obligacion.
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GESTION - Cuando se haya establecido la existencia de deudores solidarios, las
gestiones persuasivas se adelantaran en contra de los mismos, en la igualdad de las
condiciones sefialadas para el deudor principal.

» GestiOn persuasiva masiva:

Para todas las obligaciones pendientes de pago, sin importar la cuantia, la Tesoreria
del Municipio de Pereira adelantard en forma masiva el envio de comunicaciones de
tipo persuasivo, en todo caso el maximo de comunicaciones a enviar mediante estas
acciones sera de tres (3) y maximo dos (2) ltamadas telefonicas.

o (Gestion persuasiva individual:

El funcionario designado realizara las gestiones y actividades descritas en el presente
capitulo para aquellas obligaciones que han sido objeto de reparto individual.

VERIFICAR PAGOS - Es funcién permanente y constante de los funcionarios a los
cuales se les han asignado expedientes de cobro coactivo verificar periddicamente si
existen pagos, de lo cual se debe dejar constancia del estado de cuenta o paz y salvo
de las obligaciones. En caso de existir pagos debera verificar si se encuentran
aplicados, de no ser esto asi debera solicitar su correspondiente aplicacién e
imputacion de pagos, de acuerdo a la normatividad aplicable.

En todo caso verificado el pago total de las obligaciones a cargo del deudor, el
funcionario asignado procedera al archivo del expediente y el registro en la base
correspondiente de gestién.

Una vez agotada la etapa de cobro persuasivo y plenamente establecida la renuencia
del deudor o en firme la Resolucion que decreta el incumplimiento de la facilidad de
pago, se procedera de inmediato a iniciar la etapa de cobro coactivo.

TITULO IV
CAPITULO |
GENERACION Y CLASIFICACION DE CARTERA
ARTICULO 16° - DESARROLLO DE LAS ETAPAS DEL COBRO COACTIVO

Debido a que todas las Entidades Territoriales en ejercicio de sus funciones
recaudadoras de rentas cuentan con el privilegio excepcional y exorbitante de la
jurisdiccién coactiva para hacer efectivas fas obligaciones exigibles a su favor; por su
parte el Tesorero del Municipio de Pereira en cumplimiento de este deber legal esta en
la obligacién de recaudar todos aquellos los titulos ejecutivos que contienen
obligaciones dinerarias, claras, expresas y actualmente exigibles, susceptibles de ser
cobradas en ejercicio de la jurisdiccidon coactiva.

La gestion de la cartera estara a cargo de la Tesoreria del Municipio de Pereira y se
encuentra enfocada a desarrollar en ejercicio de los principios orientadores de la

Palacio Municipal de Pereira Carrera 7 18-55 Piso 5 Tel.: (9)3248216 www.pereira.gov.co



: - y Version: 3
DECRET® K& 1003 ersion
Fecha: 11-16
ALCALDIA DE PEREIRA DE W——E% %ﬁ@ 2@ Pagina ;g de

“Por medio del cual se adopta el Reglamento interno de Recaudo de Cartera para
el Municipio de Pereira”

administracion publica todas las actividades y etapas propias del Proceso
administrativo de Cobro Coactivo sefialado en el Estatuto Tributario Nacional y en
atencion a ello lograr el répido y eficiente recaudo de las obligaciones a favor de la
Entidad o determinar el estado de incobrabilidad de las deudas para ser éstas objeto de
procesos de remisién o de saneamiento contable, contribuyendo siempre a que los
estados financieros reflejen la realidad econdmica y patrimonial de la Entidad.

ARTICULO 17° - GENERACION DE CARTERA

Es el proceso automatizado, informatico y contable mediante el cual se genera la
cartera objeto de cobro, el cual se realiza dependiendo la categorizacion de cada una
de las obligaciones o impuestos que se liquidan o declaran. La cartera comprende las
deudas generadas en: a) las declaraciones privadas de los contribuyentes en las
cuales no se cancela el total de la obligacién declarada; b) los actos administrativos
generados por la Administracion Tributaria en ejercicio de sus funciones de liquidacion
y fiscalizacién y ¢) los actos administrativos generados por la Administracion en los
cuales se impongan obligaciones de caracter no tributario.

Sera obligacién de cada una de las Secretarias, Subsecretarias y las demas
dependencias o areas que de acuerdo a las estructura administrativa del municipio de
Pereira, remitir dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de ejecutoria del acto
administrativo que haga las veces de titulo ejecutivo, o la fecha de vencimiento del
instrumento que preste merito ejecutivo a la Tesoreria del Municipio de Pereira los
correspondientes titulos ejecutivos para que esta dependencia inicie las gestiones de
cartera, cobro persuasivo o cobro administrativo que corresponda.

La omisién en el cumplimiento de este deber sera tenido como una falta disciplinaria y
le correspondera al tesorero del municipio poner en conocimiento de la respectiva
dependencia los hechos y documentos constitutivos de la misma.

ARTICULO 18° - CLASIFICACION DE CARTERA (Grandes, Medianos y Pequefios)

Con el propdsito de establecer criterios de gestién y estructuracion de la cartera
tributaria y no tributaria a favor del Municipio de Pereira, y a fin de dar cumplimiento a lo
establecido en el Decreto 4473 de 2006, los funcionarios asignados por el Alcalde del
Municipio de Pereira ¢ el Tesorero del Municipio, deberan proceder a clasificar la
cartera de acuerdo con las siguientes consideraciones:

1. Clasificacion por estado:

La primera y mas importante clasificacion se centra en determinar la cartera cobrable y
no cobrable. Al efecto, los funcionarios designados deberan clasificar la cartera
teniendo en cuenta los siguientes criterios:

s Cartera No Cobrable: aquellas obligaciones tributarias y no tributarias sin
régimen especial sobre las cuales han transcurrido mas de cinco (5) afios desde
la fecha de ejecutoria y la fecha actual, sin que sobre ellas se hubiere notificado
el mandamiento de pago, o no se hubiese otorgado Facilidad de Pago.
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o Cartera Cobrable: Aquellas obligaciones tributarias y no tributarias del regimen
prescripcion general sobre las cuales no han transcurrido mas de cinco (5) afios
contados desde la fecha de ejecutoria ¢ que a pesar de transcurrido el anterior
término se encuentran en proceso de cobro coactivo. Dentro de [a cartera
cobrable debe efectuarse una marca que determine las obligaciones que se
encuentran en gestion de cobro coactivo y las que no, con el fin de efectuar el
reparto a la Tesoreria Municipal de Pereira de las obligaciones que no tienen
gestion de cobro para que se proceda a dar inicio al cobro persuasivo o coactivo,
segun sea el caso.

2. Clasificacion por Cuantia:

Para identificar el tipo de cobro al cual va a ser sometida la acreencia a favor del
Municipic de Pereira, deberan dividirse conforme al monto de las deudas de cada
ciudadano asi: a) Grandes, b} Medianas y ¢) Pequefias.

Para la clasificacion de deudores morosos como grande, mediano y pequefio, se
aplicaran los siguientes criterios:

Clasificacion de Deudores Grandes

Lo conforman aquellos deudores cuyas obligaciones insolutas consolidadas (sumatoria
total de las deudas por cada deudor) vigentes, constituyen el 50% mas alto del total de
la cartera pendiente de recaudo a favor del Municipio de Pereira. En la cartera se
deben incluir todas las obligaciones susceptibles de ser cobradas a través del
procedimiento de cobro coactivo, bien sean de caracter tributario o no tributario, asi
como las surgidas con ocasion a infracciones a la norma de transito.

Clasificacion de Deudores Medianos

Este Grupo lo constituyen aquelios contribuyentes deudores cuyas obligaciones
insolutas consolidadas (sumatoria total de las deudas por cada contribuyente) vigentes
por deudor, conforman el 25% siguiente mas alto del total de la cartera pendiente de
cobro por parte de la Tesoreria del Municipio de Pereira, descontando claro esta las
acreencias clasificadas de deudores grandes.

Clasificacidén de Deudores Pequefios

En esta clasificacion se hallan incursos el 25% siguiente mas bajo del total de la cartera
pendiente de cobro por parie de la Tesoreria del Municipio de Pereira, descontando
claro esta las acreencias clasificadas de deudores grandes y medianos

» Para efectuar los anteriores criterios de clasificacion de cartera se debera tener
en cuenta el valor de las deudas consoclidadas por impuestos, sanciones
liquidadas y los intereses, respecto de las obligaciones tributarias. Para las
demas obligaciones se tendra en cuenta el valor de la obligacién principal mas
los intereses moratorios.
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Consolidacién de obligaciones por deudor

A fin de realizar la clasificacion de cartera que permita la unificacién y la concentracion
de las acciones de cobro sobre un mismo deudor se debera consolidar el saldo total de
las obligaciones por contribuyente y por todo concepto, teniendo en cuenta el valor del
impuesto, intereses y sancidén adeudados y usando como criterio de clasificacion el
ntmero de identificacion del deudor o el numero de identificacién de los predios

Analisis de obligaciones gque por su cuantia presenten distorsiones altas

Previamente a iniciar cualquier proceso de clasificacién de cartera, se debera proceder
a determinar la existencia de aquellos deudores cuyo valor total de deuda represente
por lo menos el diez por ciento (10%) del total de las obligaciones debidas a la
Administracion Municipal de Pereira y se verificara que dichas obligaciones realmente
provengan de actos oficiales y/o declaraciones tributarias, de no poderse identificar
exactamente el origen de la deuda sera catalogada como distorsiones dentro del total
de la cartera; pero de establecerse que proceden de obligaciones ciertas e indiscutibles
las obligaciones con estas caracteristicas, se indicaran como prioritarias, conservando
la clasificacién dentro del grupo de contribuyentes al cual pertenecen vy, por
consiguiente, seran repartidas de inmediato al funcionario que corresponda quien dara
prioridad a su ejecucion.

ARTICULO 18° -CALIFICACION DE CARTERA

La calificacion persigue determinar los criterios de gestién que sefialara el Tesorero
Municipal, quien en atencién a ellos determinara el grado de importancia y de actividad
que los funcionarios a su cargo deberan imprimir a los expedientes de cobro que se les
asigne; la clarificacion se realizara tendiendo el criterio de antigliedad y condiciones
particulares del deudor.

Cartera de Probable Recaudo:
En esta clasificacién se incluiran las obligaciones morosas que contengan las
siguientes caracteristicas:

- La edad de la deuda no sea superior a 3 afios, contados desde la fecha en que
adquirié firmeza el acto administrativo, la fecha de presentacion de la declaracion
tributaria, el auto o sentencia que impone la obligacién econémica objeto de recaudo.

- Se determine que el deudor posee bienes muebles o inmuebles de su propiedad
susceptibles de embargo.

- El deudor haya celebrado con la Administracién un acuerdo de pago respecto de las
obligaciones que se ejecutan.

- No se encuentre sujeta a procesos de liquidacion o de reestructuraciéon empresarial o
sujeta a la ley de insolvencia, tratandose de persona juridica.

Gestidon Cartera de Probable Recaudo: Se gestionaran de manera prioritaria, para el
efecto, se realizara de manera previa a librar el mandamiento de pago la busqueda de
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bienes a fin de adoptar las medidas cautelares en fa misma resoluciéon que ordena el
pago. Simultaneamente con estas gestiones se remitird al deudor una comunicacion
previa invitandole al pago voluntario de la obligacion dentro del mes siguiente al recibo
de la comunicacion.

Si vencido este mes el deudor no paga la obligaciéon ni solicita la suscripcién de un
acuerdo de pago, inmediatamente se librara el mandamiento de pago con las medidas
cautelares a que haya lugar y se le notificara al deudor.

Una vez obtenido el registro de la medida cautelar, se le enviara una nueva
comunicacién al deudor en la que se anexara copia del folio 0 documento que
evidencia la adopcion de la medida, reiterando la invitacidon al page so pena de
proceder al remate de los bienes.

Cartera de Dificil Recaudo:

En esta clasificacion se incluiran las obligaciones morosas que contengan las
siguientes caracteristicas:

- La edad de la deuda se encuentre comprendida entre los 3 y 5 afios, después de que
haya guedado en firme el acto administrativo, la fecha de presentacion de la
declaracion tributaria, el auto o sentencia que impone la obligaciéon econémica, objeto
de recaudo.

- Se determine que el deudor no posee bienes muebles o inmuebles de su propiedad
susceptibles de embargo.

- El deudor no haya celebrado con la Administracion un acuerdo de pago respecto de
tas obligaciones que se ejecutan.

Gestion Cartera de Dificil Recaudo: Se librard mandamiento de pago de manera
inmediata, se notificara al deudor y se enfatizara en la bUsqueda de bienes a fin de
lograr ubicarlos para decretar medidas cautelares.

En caso de que se adopten medidas cautelares, una vez obtenido el registro se enviara
una nueva comunicacion al deudor en la que se anexara copia del folio.

Cartera de Improbable Recaudo:

En esta clasificacion se incluiran las obligaciones morosas que contengan las
siguientes caracteristicas:

- Su antigiledad sea superior a 5 anos, desde la fecha de firmeza del acto
administrativo, el auto o sentencia que impone la obligacidn econdémica objeto de
recaudo. :

- El monto de la multa impuesta y/o la sucesividad de la misma, desborde la capacidad
real de pago del deudor.
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- El acto administrativo que se remite para cobro, no guarda relaciéon de conexidad
entre la parte considerativa y la parte resolutiva, respecto del sujeto sancionado o los
valores a los que se le condena, o fuera remitido para cobro sin reunir alguno de los
requisitos de procedibilidad de la accién coactiva.

- Han operado los fenémenos juridicos de prescripcion de la accién de cobro o la
pérdida de la fuerza ejecutoria de los actos administrativos que sirvieron de fitulo
ejecutivo para dar inicio a la ejecucion forzada por medio de la via coactiva.

- No ha sido posible localizar al deudor para notificarlo personalmente del mandamiento
de pago, pasado 5 afios de quedar en firme el acto administrativo que impone la
obligacién y culminada la etapa de indagacion de bienes no se logré determinar que
posee dineros, rentas, bienes muebles o inmuebles de su propiedad.

- El deudor persona natural haya fallecido o persona juridica se encuentre sujeto a
procesos de liquidacion, procesos de reestructuracién empresarial o sujete a toma de
posesién para administrar, pero las obligaciones no fueron presentadas en oportunidad
y estas fueron rechazadas de la masa de la liquidacion o del acuerdo.

Gestién Cartera de Improbable Recaudo: Se enviard al deudor una comunicacion
invitandolo a cancelar el valor adeudado indicandole el lugar para ello. A esta
comunicacién se hara seguimiento telefonico, efectuande como minimo dos (2)
llamadas en un término de cuatro (4) meses. De cada llamada se dejaré constancia de
la conversacién y compromisos adquiridos por el deudor.

Vencido el término anterior, se enviara una segunda comunicacion advirtiendo que, de
no efectuar el pago dentro del plazo estipulado en la misma, la obligacion sera
reportada a la Contaduria General de la Nacién. A esta comunicacion se le efectuara el
mismo seguimiento telefénico.

Se realizaran gestiones de cobro coactivo a las acreencias respecto de las cuales no
se haya configurado la prescripcion ni la pérdida de fuerza ejecutoria del acto
administrativo que comporta el titulo ejecutivo.

Una vez realizadas las actividades anteriores, si no se logré la cancelacion de las
obligaciones, éstas seran objeto de remision.

Condiciones Particulares del Deudor.

Estos criterios estan referidos a la naturaleza juridica del deudor y al comportamiento
del mismo respecto de la obligacion.

En razén de su naturaleza juridica:
- Persona Natural o Persona Juridica.
- Entidad de derecho publico o privado.

- Entidad sin animo de lucro o comerciante.
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- Persona victima de secuestro o desaparicion forzosa.

Empresa sujeta a cualquier tramite concursal, liquidacién, toma de posesion o acuerdo
de reorganizacion.

ARTICULO 20° - REPARTO DE CARTERA
Una vez clasificada la cartera se debe repartir a los funcionarios de la Tesoreria

Municipal de Pereira, haciendo enirega de los expedientes fisicos, por medio de
memorando en donde consten los datos basicos del expediente.

» Reparto de expedientes:

El nimero de expedientes en reparto podra variar de acuerdo con el plan de accidn, el
plan operativo o los planes de mejoramiento que tenga la Tesoreria del Municipio de
Pereira y la capacidad operativa de que disponga la misma, en todo caso para realizar
el reparto de los expedientes primaran los criterios de equidad y la especialidad de los
funcionarios de la Tesoreria del Municipio de Pereira.

Conforme a lo sefialado el repario de los expedientes se efectuara proporcionalmente,
dividiendo el nimero de contribuyentes entre el nimero de funcionarios asignados para
adelantar la gestion de cada segmento de cartera atendiendo las cargas de trabajo de
cada area.

La cartera a gestionar se debe entregar con antelacion suficiente a la ocurrencia de la
prescripcion de la accion de cobro que en ningln caso podra ser inferior al 80% del
término de prescripcién, contado a partir de la fecha de exigibilidad de los actos
administrativos que hacen las veces de titulos ejecutivos, pero cuando se reparta un
expediente inferior al 80% del término de prescripcion, el ejecutor debera priorizar la
gestion del mismo.

Si los expedientes a repartir involucran obligaciones insolutas de contribuyentes con
facilidad de pago vigente, se informara al funcionario de cobro para que se proceda a
decretar el incumplimiento de la facilidad otorgada. Tal reparto sdélo necesitara la
informacion detallada de las nuevas deudas.

ARTICULO 21° - ASIGNACION DE CARTERA

£l Tesorero Municipal que ejerce la funcion de Cobro Coactivo recibe del Secretario de
Hacienda, Secretaria de Infraestructura, Planeacion, y/o la Personeria, entre otros, la
base de cartera para cobro y los respectivos expedientes, e iniciara de inmediato las
acciones administrativas para que sean clasificados y repartidos entre los funcionarios
de la Tesoreria del Municipio de Pereira, quienes una vez recibidos los procesos
asignados realizaran el andlisis de procedibilidad del titdlo ejecutivo y daran inicio
inmediato a las actuaciones de cobro persuasivo, cuando haya lugar.

Todas las actuaciones y/o gestiones que realicen los funcionarios de cobro sobre los
expedientes a su cargo, deberdn ser consignadas en la base o0 modulo de gestion
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dispuesto para tal efecto, a fin de mantener un control detallado y actualizado tanto de
las actividades realizadas como del tramife que se ha surtido en cada proceso.

ARTICULO 22° - REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y SUS ANEXOS

Luego de efectuado el reparto de los expedientes, cada funcionario debe verificar que
estos contengan los documentos necesarios para adelantar el proceso de cobro, tales
como las declaraciones tributarias y los actos administrativos que hacen las veces de
titulo ejecutivo junto con las certificaciones de notificacion y las respectivas constancias
de ejecutoria de los actos administrativos. De manera que cuando la documentacion no
se encuentre completa devolvera el expediente a fin de que se allegue el total de la
documentacion requerida. Respecto de los expedientes completos procedera a
gestionar el proceso, en todo caso si resulta que la documentacién faltante es referente
a documentos lo solicitara al area responsable e iniciard inmediatamente se reciba ei
tramite de la accion de cobro.

+ Cartera con proceso de cobro coactivo

En el evento en que el Funcionario designado, reciba en reparto obligaciones nuevas
de un contribuyente que al mismo tiempo puede estar incurso en un proceso
administrativo de cobro coactivo, debe revisar la etapa en la que se encuentra el
expediente y verificar que se hayan efectuado las actividades inherentes al procesoc de
cobro coactivo; con el fin de proceder a concurrir las medidas cautelares que se
hubieren decretado.

TITULO V
CAPITULO |

FACILIDADES DE PAGO

ARTICULO 23° - FACILIDADES DE PAGO

Por expresa disposicion del paragrafo 4o. del articulo 4o0. del decreto 4473 de 2006, es
necesario para el otorgamiento de Facilidades de Pago ante el Tesorero del Municipio
de Pereira, a fin de satisfacer los supuestos establecidos en el articulo 814 del Estatuto
Tributario Nacional, norma que sefiala que podran ser beneficiarios de una facilidad de
pago el deudor, los terceros que en su nombre lo soliciten, asi como las personas
naturales o juridicas que sean vinculadas al proceso en virtud de la solidaridad vy la
sucesion procesal en cualquier momento del proceso previo a la orden de remate de
los bienes embargados y teniéndose como requisito por parte del deudor, la denuncia
bienes susceptibles de embargo y secuestro o el ofrecimiento de una garantia
suficiente para respaldar la obligacion a criterio de la administracion.

El otorgamiento de la facilidad de pago conlievara que el deudor asuma a través de
ésta, la cancelacién del monto total de las obligaciones que existan a su cargo y a favor
del Municipio de Pereira, comprendiendo el capital, sanciones, intereses y los
respectivos gastos administrativos a que haya lugar.
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La facilidad de pago sera otorgada por el Tesorero del Municipio de Pereira mediante
resolucion debidamente motivada, en los términos que para el efecto disponen las
normas que regulan dicha materia, previa solicitud escrita que realice el deudor o un
tercero a su nombre en la que se especifique el plazo solicitado para el pago, la
periodicidad de las cuotas, las condiciones de pago que estaria dispuesto a atender,
las garantias gue ofrece, la denuncia de bienes de su propiedad o del tercero que avala
el acuerdo, asi como la acreditacion del pago del 30% del saldo actual de la obligacion
al momento de la solicitud —capital, sanciones e intereses- a modo de cuota inicial y el
valor del monto correspondiente a los gastos administrativos generados con ocasion
del proceso de cobro.

En todo caso los documentos que deberan acomparniar la solicitud de facilidad de pago
seran: la fotocopia de la cédula del deudor o del tercero que avala la obligacion, el
certificado de propiedad de los bienes que denuncie para posterior embargo y/o en
caso de que la solicitud para otorgar la facilidad que sea superior a un afo pero inferior
a cinco anos la relacion de las garantias que pretendan ofrecerse.

En cualquier evento se puede contemplar la posibilidad de cambiar la garantia por
circunstancias excepcionales, lo cual puede proceder siempre que la que se ofrezca en
remplazo sea de igual o superior realizacién y cuente con la aprobacién del Tesorero
del Municipio de Pereira.

ARTICULO 24° - GARANTIAS

Se prevén como garantias admisibles, para respaldar el cumplimiento de la facilidad de
pago siempre que sea superior a un afio y hasta no mas de cinco afios, deberan
constituirse cualquiera de las siguientes garantias:

- Péliza de Seguros: Expedida por compafia de seguros legalmente establecida en
Colombia, por cuantia equivalente al noventa por ciento (S0%) de valor total de la
deuda incluidos los intereses que a la tasa legal vigente se causen, para lo cual debera
observarse el valor del deducible que contemple él contrato de seguros, a fin de no
desmejorar la condicion del crédito que se esta garantizando.

- Garantia Bancaria (Carta de Crédito o CDT): Expedida por un banco o corporacién
financiera legalmente establecida en Colombia, por valor igual al monto de la deuda,
incluidos los intereses que se causen, la Entidad que otorgue la garantia, debera
sefalar claramente el concepto de la obligacion que se garantiza, su monto, y el tiempo
de vigencia, al igual que en el caso anterior, el incumplimiento del acuerdo de pago da
lugar a redimir la misma a favor de la Entidad a la que se le otorga.

- Prenda o Hipoteca: El deudor, un tercero a su nombre, su garante o solidario, puede
ofrecer constituir prenda o hipoteca sobre bienes muebles e inmuebles, segln se trate,
para garantizar el cumplimiento de la facilidad de pago, en todo caso los gastos en que
deba incurrirse para ello corren por cuenta del deudor o él tercero y no seran en ningun
momento redimibles por la administracion.
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- Fiducia en Garantia o de Administracién de Pagos: El deudor, un tercero a su
nombre, su garante o solidario, podra ofrecer constituir un patrimonio autdnomo sobre
determinados bienes o dineros, a titulo de fiducia mercantil para garantizar con ellos el
pago de la facilidad que se otorgue, y en el evento de ya estar constituido podra
pignorarlo, designando como beneficiario a la Entidad otorgante de la facilidad, quien
podra solicitar a la Entidad Fiduciaria la venta de los mismos, para que con su producto
se cancele la obligacién garantizada. Cuando se trate de este tipo de garantias, se
debera exigir que la misma tenga cardcter irrevocable hasta el pago total de la
obligacion.

- Ofrecimiento de Bienes para su Embargo y Secuestro: Ei deudor, un tercero a su
nombre, su garante o solidario, podran denunciar u ofrecer bienes de su propiedad
para que la administracion adelante sobre estos acciones ejecutivas de embargo y
secuestro, antes de la notificacion de la resolucidén que otorga la facilidad, con la
denuncia de bienes debera allegarse la relacion de los mismos los documentos que les
identifican, ubican y acreditan la propiedad como el estar libres de gravamen, para de
esta manera determinar facilmente la existencia y estado de los mismos.

Para el otorgamiento de la facilidad de pago debe tenerse en cuenta que la garantia
que respalde el cumplimiento, debe comprender el capital, las sanciones actualizadas e
intereses, si a ello hubiere lugar.

ARTICULO 25° - CONDICIONES ESPECIALES DE LAS FACILIDADES DE PAGO.

En todo acuerdo de pago que se celebre la Tesoreria del Municipio de Pereira se
entienden incorporadas las siguientes clausulas especiales:

e CLAUSULA DE INTERPRETACION UNILATERAL. En caso de existir
discrepancia entre las partes sobre la interpretacién de algunas de las
estipulaciones contenidas en el acuerdo y de manera especial las referentes a
los montos, fechas y plazos; el tesorero del Municipio de Pereira, tendra la
facultad de interpretar dichas clausulas.

e« CLAUSULA ACELERATORIA. Cuando el contribuyente o quien suscriba el
acuerdo de pago, incumpla en el pago de una (1) cuota para el caso del
impuesto de industria y Comercio o de dos (2) cuotas para los demas impuestos,
renta o contribucion de forma consecutiva, el acuerdo se revocara de inmediato,
mediante resolucion motivada, dejandolo sin efecto previa notificacion,
haciéndose exigible el total de la obligacion y las garantias que se hayan
constituido, facultando a la Tesoreria Municipal para dar continuidad a las etapas
procesales de cobro coactivo. Las cuotas vencidas hasta la declaratoria de la
resolucion incumplimiento del acuerdo de pago, o la presentacion del
contribuyente a ponerse al dia con la obligacion, se les incrementara el valor que
resulte de la liquidacion del interés moratorio a que hubiera lugar, a la tasa
maxima permitida vigente autorizada por la Stper intendencia Financiera.

Palacio Municipal de Pereira Carrera 7 18-55 Piso & Tel.: (9)3248216 www.pereira.gov.co




Version: 3

: Fecha: 11-16
l PEREIRA DE——Q - 23 de
TR o Pagina 6 _

“Por medio del cual se adopta el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera para
el Municipio de Pereira”

o PAGO ANTICIPADOQ. En cualquier caso el deudor podra pagar anticipadamente
el valor de lo debido sin que ello dé lugar a erogaciones adicionales y los pagos
seran aplicados en su totalidad.

Una vez realizada la solicitud de facilidad de pago por parte del deudor o de un tercero
a su nombre, la administracién debera proceder al estudio realizando un analisis de |a
capacidad de pago de aquel, para determinar o no la viabilidad para el otorgamiento de
la facilidad de pago, en caso de no cumplir con los requisitos minimos exigidos para su
otorgamiento, se debera por escrito remitido por correo certificado conminar al deudor o
el tercero que lo represente para que los subsane las irregularidades de la solicitud, si
vencido el término concedido para el efecto no lo hace, se entiende que desiste de la
solicitud y se continuara con el proceso de cobro.

ARTICULO 26° - CONDICIONES ESPECIALES PARA ACCEDER A LAS
'FACILIDADES DE PAGO

Para proceder a otorgar una facilidad de pago en el evento en que exista proceso de
cobro coactivo en el cual se hubiere practicado diligencia de secuestro, el deudor
debera acreditar el pago del 50% del valor total de las obligaciones en mora.

La administracién Municipal no podra conceder facilidad de pago a los deudores
morosos que aparezcan reportados en el Boletin de Deudores Morosos del Estado.

PARAGRAFO 1: Por regla general se podran concederse plazos sin garantias, cuando
el término no sea superior a un afio y el deudor denuncie bienes para su posterior
‘embargo y secuestro, si el plazo es mayor a un (1) afio tendra que constituir una
garantia a favor del Municipio y realizar un primer pago el mismo dia que lo suscriba,
ya sea cancelando una cuota inicial por el valor que el contribuyente desee o realizar la
cancelacion de la primera cuota del convenio la cual estara soportada en una cuota fija
de acuerdo al plazo y al valor de la deuda. Se podran aceptar garantias personales
cuando la cuantia de la deuda no sea superior a 3.000 UVT.

PARAGRAFO 2: En ningtin caso la administracion accedera a suscribir facilidades de
pago por deudas que aun no sean exigibles, es decir que atn no estén vencidas. Las
facilidades de pago no aplican para las participaciones, compensaciones por areas de
cesion, delineacidon urbana, publicidad exterior visual, deglello de ganado,
espectaculos publicos.

PARAGRAFO 3: En el caso de los acuerdos de pago celebrados en materia del
impuesto de industria y comercio y su complementario de avisos y tableros, cuando se
incumpla una de las cuotas pactadas, habra lugar a declarar el incumplimiento del
acuerdo mediante resolucién motivada.

PARAGRAFQ 4: En el caso de los acuerdos de pago celebrados en materia del
impuesto de Predial Unificado, en caso de incumplimiento por parte del deudor en el
pago de dos (2) cuotas pactadas, habra lugar a declarar el incumplimiento del acuerdo
mediante resolucién motivada.
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La Tesoreria Municipal, en casos especiales podra otorgar facilidades de pago, a los
contribuyentes del impuesto Predial, en el que el inmueble al que se le pretende
realizar el acuerdo de pago este clasificado entre los estratos 1 y 2, sin tener en
consideracién la cuantia y plazo, sin que éste (ltimo exceda de cinco (5) afios.

Solo podra concederse acuerdo de pago sobre una o varias vigencias respecto de una
obligacién sobre la ficha catastral o cédigo de industria y comercio.

PARAGRAFO 5: Si el Contribuyente tiene diferentes obligaciones como en el caso de
Predial y adicionaimente reporta deuda por Industria y Comercio y/o Otras rentas,
podra solicitar un acuerdo de pago por cada obligacién siempre y cuando el concepto
del impuesto sea diferente.

Comprobar estado de la Facilidad de pago por impuesto de Industria y Comercio-
Complementarios de avisos y tableros cuando soliciten cierre del establecimiento:
Cuando el contribuyente solicite una facilidad de pago por éste concepto y manifieste
su intencion de cierre del establecimiento de comercio, se consultara el sistema de
impuesto y en caso que se evidencie que tiene un acuerdo de pago pendiente por
pagar, el cierre quedara suspendido hasta tanto el contribuyente cancele la totalidad de
lo pactado en dicho acuerdo.

Sanciones: Se permitira realizar acuerdos de pagos sobre las sanciones producto de
correcciones, extemporaneidad y procesos de fiscalizacién que adelante el Municipio
de Pereira, siempre y cuando estas se encuentren gravadas en el sistema de
impuestos con cargo a cada uno de los contribuyentes.

ARTICULO 27° - PLAZOS DE FINANCIACION

Los plazos maximos para la financiacién de la deuda mediante el otorgamiento de
facilidades de pago, se concederan con base en el monto de la deuda, teniendo en
cuenta los siguientes rangos:

Inicio (de) Hasta Plazo

S 1 SMMLV Hasta 6 meses
(+) 1 SMMLV 3 SMMLV Hasta 8 meses
(+) 4 SMMLV 8 SMMLV Hasta 12 meses
(+) 8 SMMLV 15 SMMLV Hasta 24 meses
(+) 15 SMMLV 20 SMMLV Hasta 36 meses
(+) 20 SMMLV 30 SMMLV Hasta 48 meses
{(+) 30SMMLV En adelante Hasta 60 meses
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ARTICULO 28° - PAGOS PARCIALES

Cuando el contribuyente no pueda acceder al pago de la obligacion por la modalidad de
acuerdo de pago, éste podra en cualquier momento realizar abonos a la deuda por
cualquier monto, sin que éste hecho suspenda los intereses moratorios o impida
realizar acuerdo de pago o darse inicio al Proceso Administrativo Coactivo.

ARTICULO 29° - OTORGAMIENTO DE LA FACILIDAD PARA EL PAGO

Una vez verificado el cumplimiento de los requisitos para el otorgamiento de la
Facilidad de pago, el Tesorero del Municipio de Pereira expedira la resolucion que
otorga la facilidad de pago, ordenara notificar al deudor, garante y/o al tercero que la
hubiere solicitado, especificAndose las condiciones en que se haya autorizado, fales
como la identificacién plena del deudor, discriminacion de las obligaciones y su cuantia,
descripcion de las garantias, plazo concedido, modalidad y fecha de pago de las cuotas
y las causales de incumplimiento.

ARTICULO 30° - DISPOSICIONES ESPECIALES

Las disposiciones contenidas en el TITULO denominado facilidades de pago y en el
titulo de garantias, le seran aplicables a todos los impuestos, tasas, contribuciones y
rentas y demas obligaciones no tributarias que ejecute y recaude la Tesoreria Municipal
de Pereira.

ARTICULO 31° - INCUMPLIMIENTO DE LA FACILIDAD DE PAGO

Cuando el beneficiario de una facilidad para el pago, dejare de pagar alguna de las
cuotas o incumpliere el pago de cualquiera otra obligacion tributaria surgida con
posterioridad a la notificacion de la misma, el Tesorero del Municipio de Pereira,
mediante resolucion, podra dejar sin efecto la facilidad para el pago, declarando sin
vigencia el plazo concedido, ordenando hacer efectiva la garantia hasta concurrencia
del saldo de la deuda garantizada, la practica del embargo, secuestro y remate de los
bienes o la terminacion de los contratos, si fuere del caso. La mencionada resolucion
se notificara personalmente previa citacion o por correo.

Contra esta providencia procede el recurso de reposicién ante el Tesorero del
Municipio de Pereira, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su notificacion, quien
debera resolverlo dentro del mes siguiente a su interposicion en debida forma dando
cumplimento al articulo 814-3 del Estatuto Tributario Nacional. En firme ia Resolucién
que decrete el incumplimiento se procedera hacer efectivas las garantias hasta la
totalidad del saldo insoluto al momento del incumplimiento.

ARTICULO 32° - ADOPCION DE INSTRUCTIVO:

Adédptese el Instructivo del procedimiento administrativo de cobro coactivo del Municipio
de Pereira, cuyo texto se anexa y forma parte integral del presente acto administrativo.
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ARTICULO 33° - VIGENCIA Y DEROGATORIA

El presente Decreto rige a partir de la fecha de su expedicién y deroga el Decreto 101

del afio 2007 y las demas disposiciones que le sean contrarias.

Dado en Pereira, a los

Secretariq de Hacienda y Finanzas Publica
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12 - REMISIBILIDAD DE LAS DEUDAS TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS
13. - PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO

13.1.- Interrupcién del término de Prescripcién de Obligaciones No Tributarias -
Régimen General

13.2.- Prescripcion de Obligaciones Tributarias

13.3.- Interrupcion del término prescripcion de la accién de cobro de
Obligaciones Tributarias

13.4.- Suspension del termmo prescripcion de la accion de cobro de Obligaciones
Tributarias :

TITULO IV
PROCESQO DE COBRO
CAPITULO |

14.- RECONOCIMIENTO PARA EFECTOS DE NOTIFICACION DEL DEUDOR
15.- MANDAMIENTO DE PAGO

16.- NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO
CAPITULO Ii

ETAPA DE CONTRADICCION

17.- EXCEPCIONES CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO

18.- RECURSO DE REPOSICION
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19.- RESOLUCION QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE CON EL PROCESO

TITULO V

CAPITULO |

MEDIDAS CAUTELARES

20. - DECRETO Y PRACTICA DE MEDIDAS CAUTELARES
20.1;¥Limite del embargo

20.2.- Bienes Inembargables

20.3.- Sustitucidon de medidas cautelares

21.- AUTO QUE FIJA FECHA Y HORA PARA LA PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE
SECUESTRO.

22.- PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE SECUESTRO

23.- AUTO QUE ORDENA PRACTICAR EL AVALUO

24.- APROBACléN, TRASLADO Y OPOSICION AL AVALUO

25.- SUBSANAR IRREGULARIDADES

26.- LIQUIDACION DEL CREDITO Y LAS COSTAS

26.1.;Liquidaci6n del crédito

26.2.- Liquidacion de las costas o gastos procesales

27.- SUSPENSION DEL PROCESO Y DE LA DILIGENCIA DE REMATE
28.- bILIGENCIA DE REMATE

29.- PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE REMATE

29.1.- Aprobacion del remate

29.2.- Pago del precio e improbacion del remate

29.3.- Entrega del bien rematado

30.- LEVANTAR MEDIDAS CAUTELARES Y TERMINACION DEL PROCESO DE
COBRO :
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TITULO VI

CAPITULO UNICO

TIiITULOS JUDICIALES
 31.- LIQUIDACION DE LA OBLIGACION Y APLICACION DE TITULOS

32.- APLICACION DE TiTULOS JUDICIALES
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TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO |

PRINCIPIOS Y DEFINICIONES

1° - OBJETIVOS

Objetivos:

El presente Instructivo Interno de Cartera tiene como proposito establecer y definir en
su integridad el proceso general de administracion de cartera y el procedimiento de
Cobro Administrativo Coactivo de los Impuestos y demas obligaciones fiscales a favor
del Municipio de Pereira.

Reglado:

El proceso de cobro de cartera se regula por el articulo 5 de la Ley 1066 de 2006 y el
articulo 5 del Decreto 4473 de 2006, los articulos 98 a 101 de la Ley 1437 de 2011 y el
acapite de Cobro Coactivo sefialado en el Estatuto Tributario Nacional. Asi como las
normas Municipales que sobre el particular se expidan.

2° - MARCO JURIDICO

Para el desarrollo del Proceso administrativo de cobro coactivo, los funcionarios de la
Tesoreria Municipal, deberan tener en cuenta para su aplicacion la siguiente
normatividad: La Constitucidon Politica de 1991 en su articulo 116: inciso tercero, la cual
establecié que “...excepcionalmente la ley podré atribuir funciones jurisdiccionales, en
materias precisas, a determinadas autoridades administrativas...”

Las normas generales que fundamenta y regulan el proceso de cobro son las
siguientes:

* Titulo VHI del Libro Quinto del Estatuto Tributario Nacional Procedimiento de Cobro

« Ley 1066 de 2006 por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera
publica

» Decreto 4473 de 2008 por el cual se reglamenta la Ley 1066 de 20086.

* Ley 1111 de 2006 por la cual se modifica el estatuto tributario de los impuestos
administrados por ia Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales..

* Ley 1437 de 2011 Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo,
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» Ley 1564 de 2012 por la cual se expide el Cédigo General del Proceso.
* Ley 1676 de 2013 Garantias Mobiliarias y Acceso al Crédito.

* Acuerdo 029 de 2015 — Estatuto Tributario Municipal de Pereira.

TITULO 1l
TiITULO EJECUTIVO
CAPITULO |

DEFINICION, ORIGEN, CARACTERISTICAS, EFECTIVIDAD Y REQUISITOS

- ACTO ADMINISTRATIVO QUE CONTIENE LA O_BLIGAC!()N DE PAGAR
SUMAS DE DINERO A FAVOR DEL MUNICIPIO DE PEREIRA

El titulo ejecutivo es el acto en el cual consta una obligacién clara, expresa vy
actualmente exigible, que contiene una suma liquida de dinero a favor del Municipio de
Pereira y en contra del sujeto pasivo de las obligaciones iributarias o el deudor de las
obligaciones no tributariasy demas deudores solidarios y subsadianos y/o quien ostente
fa calidad de deudor.

4° - NATURALEZA DEL TiTULO EJECUTIVO

El titulo ejecutivo derivado de los actos administrativos que imponen una,obligacién a
favor del Municipio de Pereira, es de naturaleza fiscal y deviene de un acto
administrativo que contiene obligaciones expresas, claras y actualmente exigibles.

Tambien existen titulos ejecutivos que provienen del propio deudor, cuando este
presenta una declaracién ftributaria o extiende un titulo valor a favor de la
administracion Municipal, puede provenir de uha autoridad jurisdiccional, cuando por
medio de una sentencia impone obligaciones patrimoniales a favor del tesoro
municipal, o puede constar en una garantia que sea susceptible de ser ejecutada por la
Tesoreria del Municipio de Pereira.

De igual forma, existen titulos ejecutivos derivado de los actos administrativos en los
gue se imponen sanciones o sumas de dinero a favor del Municipio de Pereira, de
naturaleza no tributaria.

- CARACTERISTICAS DE LOS TIiTULOS EJECUTIVOS '

Cuando el titulo ejecutivo se derive de un acto administrativo, en este debe constar
siempre por escrito y debe cumplir con los siguientes reguisitos:

a) Que la obligacién consiste en pagar una suma liquida de dinero
b) Que se encuentre ejecutoriado para ser exigible legalmente.
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- REQUISITOS ESENCIALES QUE DEBE CONTENER EL TITULO EJECUTIVO

La obligacién que estd contenida en el titulo ejecutivo debe reunir los siguientes
requisitos:

1. Que sea clara: Aquella que es facilmente inteligible y se entiende en un solo
sentido, significa que no debe dar lugar a equivocos, es decir, que se encuentre
. plenamente identificado el deudor, la naturaleza de la obligacion y los factores
~ que la determinan.La identificacion del Acreedor se realiza indicando la clase y
numero de identificacion (NIT, cédula de ciudadania, pasaporte, cédula de
extranjeria, entre otros), asi como |la razén social (persona juridica) o nombres y
apellidos (persona natural). Ademds, debe identificar el concepto de Ia
obligacién.

2. Que sea expresa: En el titulo ejecutivo se debe encontrar plasmada la obligacion
sin que sea necesario realizar un analisis 1égico para inferiria.

3. Que sea exigible: La obligacion debe ser ejecutable, es decir, que puede
demandarse su. cumplimiento por no estar pendiente de plazo o una condicién, o

. de estarlo ya se cumpli6; tratAndose de actos administrativos, que se haya
agotado la oportunidad para interponer los recursos ante la administracién y que
estos no hayan perdido su ejecutoria, o sea evidente la ocurrencia de la
prescripcion.

- EFECTIVIDAD DE LOS TiTULOS EJECUTIVOS

Los titulos ejecutivos se haran efectivos a través del procedimiento administrativo de
cobro coactivo y en concordancia con lo previsto en el Titulo VIl del Libro Quinto del
Estatuto Tributario Nacional, prestan mérito ejecutivo los siguientes documentos:

1. Las liquidaciones privadas y sus correcciones, contenidas en las declaraciones
. tributarias preseéntadas, desde el vencimiento de la fecha para su cancelacion;

2. lLas liquidaciones oficiales ejecutoriadas;

3. Las garantias y cauciones prestadas a favor de la respectiva entidad territorial,

para afianzar el pago de las obligaciones tributarias, a partir de la ejecutoria del

. acto de la administracién que declare el incumplimiento o exigibiidad de las
. obligaciones garantizadas;

4. Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales ejecutoriadas, que decidan
sobre las demandas presentadas en relacion con impuestos, anticipos,
retenciones, sanciones e intereses que administre la respectiva entidad
territorial, siempre que correspondan a las obligaciones que pueden ser

" cobradas por los municipios o distritos, y por los departamentos, a través del
procedimiento administrativo coactivo.
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5. Los demas actos de la Administracién Municipal, debidamente ejecutoriados, en
los cuales se fijen sumas liquidas de dinero a su favor.

7.1: Segin el paragrafo del articulo 828 del Estatuto Tributario Nacional, para efectos
del cobro de los valores contenidos en las liguidaciones privadas y liquidaciones
oficiales, basta con la certificacién del Administrador de Impuestos ¢ su delegado,
sobre |la existencia y el valor de las liquidaciones privadas u oficiales; igualmente, para
el cobro de los intereses sera suficiente la liquidacién que.de ellos haya efectuado el
funcionario competente. No obstante, el funcionario de cobro coactivo propendera
porgue en el expediente de cobro repose el original o copia simple del titulo ejecutivo.

7.2: La certificacién sobre los valores adeudados, que no consten en una declaracion
del contribuyente o en una liquidacién oficial, no constituye titulo ejecutivo. En relacion
con la liquidacion oficial, reemplaza a la liquidacion privada.

8° - OTROS TITULOS EJECUTIVOS QUE PRESTAN MERITO EJECUTIVO

El acto administrativo o documento que conténgala obligacidn por concepto de
contribucién de valorizacidon que expida el funcionario piblico competente a cuyo cargo
se encuentre la liguidacion de esta contribucion.

Para las demas obligaciones que no tienen el caracter de ser consideradas
obligaciones tributarias, el articulo 99 de la ley 1437 de 2011, sefalé como titulos
ejecutivos los siguientes los siguientes documentos, siempre que en ellos conste una
obligacién clara, expresa y exigible:

1) Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor de las entidades
publicas a las que alude el paragrafo del articulo 104, Ia obligacion de pagar una
suma Ilqwda de dinero, en los casos previstos en la ley. _

2) Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales ejecutotiadas que
impongan a favor del tesoro nacional, o de las entidades publicas a las que
alude el paragrafo del articulo 104, la obligacion de pagar una suma liquida de
dinero.

3) Los contratos o los documentos en que constan sus garantias, junto con el
acto administrativo que declara el incumplimiento o la caducidad. Iguaimente lo
seran el acta de liquidacion del contrato o cualquier acto administrativo proferido
con ocasidén de la actividad contractual.

4) Las demas garantias que a favor de las entidades publicas, antes indicadas,
se presten por cualquier concepto, las cuales se integraran ton el acto
administrativo ejecutoriado que declare la obligacion. :

5) Las demas que consten en documentos gue provengan del deudor.”
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g°- TITULOS EJECUTIVOS CONTRA DEUDORES SOLIDARIOS DE
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Son deudores solidarios de obligaciones tributarias las terceras personas a quienes la
ley lama a responder por el pago del tributo, junto con el deudor principal. En este caso
el articulo 793 del Estatuto Tributario Nacional, establece que responden con el
contribuyente por el pago del tributo las siguientes personas:

a) Los herederos y los legatarios, por las obligaciones del causante y de la
sucesion iliquida, a prorrata de sus respectivas cuotas hereditarias o legados y
sin perjuicio del beneficio de inventario;

b) En todos los casos los socios, coparticipes, asociados, cooperados, comuneros
-y consorcios responderan solidariamente por los impuestos, actualizacion e
intereses de la persona juridica o ente colectivo sin personeria juridica de la cual
sean miembros, socios, coparticipes, asociados, cooperados, comuneros vy
consorciados, a prorrata de sus aportes en las mismas y del tiempo durante el
cual los hubieren poseido en el respectivo periodo gravable. La solidaridad de
gque trata este articulo no se aplicara a las sociedades anénimas o asimiladas a
anénimas;

c) La sociedad absorbente respecto de las obligaciones tributarias incluidas en el
aporte de la absorbida;

d) Las sociedades subordinadas, solidariamente entre si y con su matriz
~ domiciliada en el exterior gue no tenga sucursal en el pais, por las obligaciones
- de esta;

e) Los titulares del respectivo patrimonio asociados o coparticipes, solidariamente
entre si, por las obligaciones de los entes colectivos sin personalidad juridica;

f) Los terceros que se comprometan a cancelar obligaciones del deudor.

9.1: La vinculacién de los deudores solidarios, de conformidad con él articulo 828-1 del
Estatuto Tributario Nacional, se hara medianie la noflificacion del mandamiento. de
pago, el cual debera librarse determinando individualmente el monto de la obligacién
del respectivo deudor y se naotificara en la forma indicada en el articulo 826 del Estatuto
Tributario Nacional. Esta norma fue adicionada por el articulo 9° de la Ley 788 de2002,
a partir de cuya vigencia, ya no se requiere la constitucién de titulos individuales
adicionales contra los deudores solidarios y subsidiarios, y por el contrario, los titulos
gjecutivos contra el deudor principal lo seran también contra los deudores solidarios y
subsidiarios.

9.2: Cuando se trate de vincular a herederos o legatarios como responsables solidarios
del pago de las obligaciones a cargo del causante y/o de la sucesion, existe un
procedimiento especial, que es el fijado por el articulo 1434 del Cédigo Civil, respecto
de la oponibilidad de titulos ejecutivos, en el cual se expresa que los titulos ejecutivos
contra el difunte lo seran igualmente contra los herederos, pero los acreedores no
podran entablar o llevar adelante la ejecucion, sino pasados ocho (8) dias después de
la notificacion judicial de los titulos. L.a notificacion de los titulos a los herederos se hara
| por el procedimiento indicado en el articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional.
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10°- EJECUTORIA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE CONFORMAN
TITULOS EJECUTIVOS

a) Actos Administrativos de Naturaleza No Tributaria ‘

- De conformidad con el articulo 87 de la Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrative (C.P.A.C.A), los actos
administrativos de caracter no tributario adquiriran firmeza en los siguientes eventos:

1. Cuando contra ellos no proceda ningtin recurso, desde el dia siguiente al
de su notificacién, comunicacidn o publicacidén segun el caso.

2. Desde el dia siguiente a la publicacidén, comunicacion o notiﬂcamon de la
decision sobre los recursos interpuestos.

3. Desde el dia siguiente al del vencimiento del término para interponer los
recursos, si estos no fueron interpuestos, o se hubiere renunciado
expresamente a ellos.

4, Desde el dia siguiente al de la notificacién de la aceptacnon del
desistimiento de los recursos.

5. Desde el dia siguiente al de la protocolizacion a que alude el articulo 85
para el silencio administrativo positivo.

b) Actos Administrativos de Naturaleza Tributaria

Por otra parte, los actos administrativos tributarios de acuerdo con el Articulo 829 del
estatuto tributario Nacional adquieren firmeza en los siguientes eventos:

1. Cuando contra ellos no proceda recurso alguno.

2. Cuando vencido el término para interponer los recursos, no se hayan interpuesto o
no se presenten en debida forma.

3. Cuando se renuncie expresamente a 10s recursos o se desista de ellos, y
4. Cuando los recursos interpuestos en la via gubernativa o las acciones de

restablecimiento del derecho o de revision de impuestos se hayan decidido en forma
 definitiva, segun el caso.
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TiTULO N
EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
CAPITULO |

PAGO, REMISIBILIDAD DE LAS DEUDAS TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS, y
PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO

11 - PAGO

El Pago es el cumplimiento de la obligacién, a través del cual se extingue ésta,
satisfaciendo el interés del acreedor y liberando al deudor. El pago de la deuda debe
ser total y se constituye como el modo principal de extincion de las obligaciones, su
cumplimiento se produce por ia entrega efectiva del dinero adeudado a la
Administracion Tributaria o la Entidad Publica destinada por la Iey

El pago lo debe realizar el deudor, el agente de retencién o el responsable de la
obligacion tributaria o no tributaria o también lo puede realizar un tercero a nombre del
deudor. El pago de la obligacién tributaria se efectuard por cada periodo gravable, en
los lugares y dentro de los plazos que para el efecto sefiale la Secretaria de Hacienda
del Municipio de Pereira. Actualmente los pagos por concepto de impuestos
Municipales se recaudan en los bancos autorizados por la Secretaria de HaCIenda de
Pereira.

Los pagos de obligaciones tributarias que realice el deudor, &l agente de retencion o el
responsable de forma-diferente a la aqui sefialada, se consideran como no efectuados.
Para-todos los efectos legales, se entiende que la fecha del pago es aquella en que el
dinero ingreso a los bancos autorizados o la fecha en la cual se constituyé el titulo de
deposito judicial de la cuenta de depésitos judiciales de la Tesoreria del Municipio de
Pereira.

Ademas del deudor, contribuyente, agente de retencién o el responsable, el pago
puede ser realizado por cualquier persona en su nombre, aln sin su conocimiento;
inclusive, a pesar del propio acreedor. Por lo tanto, la persona que realiza el pago por
otra no podra luego solicitar su devolucién alegando pago de lo no debido. De la misma
forma, la Administracion Municipal no debe devolver dineros cancelados por terceros,
excepto en el caso de descubrir vicios en el consentimiento (pagos efectuados sin
voluntad de pago o por error de hecho o de derecho).

Si el pago lo realiza el deudor, obligado tributario, el agente de retencioén o un tercerc a
nombre del deudor, no se podra solicitar la devolucion de las obligaciones prescritas.

11.1.- Prelacién en Ia imputacion de pagos de obligaciones tributarias

A partir del 1° de enero del 2006, de conformidad con lo ordenado en el articulo 804 del
E.T.N., los pagos que por cualquier concepto hagan los contribuyentes, responsables o
agentes de retencion en relacién con deudas vencidas a su cargo, deberan imputarse
al periodo e impuesto que estos indiquen, en las mismas proporciones con gque
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participan las ‘sanciones actualizadas, intereses, anticipos, impuestos y retenciones,
dentro de la obligacidon total al momento del pago. .Cuando el contribuyente,
responsable o agente de retencion impute el pago en forma diferente a la establecida
en el inciso anterior, la Secretaria de Hacienda o el funcionario competente lo
reimputara en et orden sefialado sin que se requiera de acto administrativo previo.

11.2.- Prelacion en la imputacidn de pagos de obligaciones No Tributarias

En atencién a que las obligaciones que no tienen el caracter de tributarias, es decir
aquéllas que no versan sobre impuestos, sobretasas o contribuciones, no se pueden
regir por la norma especial contemplada en el articulo 804 del E.T.N., éstas deben
acatar lo dispuesto por el régimen general establecido en el articulo 1653 del Cédigo
Civil, el cual dispone sobre la imputacién del pago que, si se deben capital e intereses,
el pago se imputara primeramente a los intereses, salvo que el acreedor consienta
expresamente que se impute al capital.

11.3.- Responsabilidad por el pago de la deuda

La responsabilidad del pago de una obligacidn tributaria a voces del articulo 792 del
Estatuto Tributario Nacional, es de los sujetos respecto de quienes se realiza el hecho
generador de la obligacion tributaria sustancial o del administrado o infractor para el
caso de las obligaciones no tributarias. Esta responsabilidad abarca igualmente las
obligaciones que se deriven del incumplimiento en el pago. Por la cancelacion de las
sanciones impuestas al incumplimiento de obligaciones tributarias sustanciales o
formales, responde el sancionado, sea o no el sujeto respecto de quien se realiza el
hecho generador de la obligacion tributaria sustancial.

Por otra parte, existen eventos que extienden a otros sujetos las obligaciones propias
de uno de ellos y son conocidos como solidaridad o subsidiariedad y es entonces un
aspecto sustantivo del ordenamiento Tributario Nacional y como tal, abarca Unicamente
las circunstancias, hechos y sujetos sobre los cuales la Ley la determina su aplicacion.
De manera que respecto de las obligaciones no tributarias no puede predlcarse la
premisa de la solidaridad contenida en el Estatuto Tributario Nacional.

Para mayor precisién es necesario sefialar que la responsabilidad solidaria hace
referencia a la obligacion conjunta sobre una misma prestacidon. En cambio, la
responsabilidad subsidiaria indica que aungue como esté previamente determinada en
la Ley, solo opera de manera residual, al cumplimiento de una condicion.

Por su parte el articulo 9o. de la Ley 788 de 2002, dispuso que los titulos ejecutivos
contra el deudor principal, lo seran contra los deudores solidarios y subsidiarios, sin
gue se requiera la construccién de titulos individuales adicionales.

Asi las cosas, responden solidariamente por el pago del tributo de acuerdo con las
normas tributarias:

» Los herederos y legatarios: Por las obligaciones del causante y de la sucesion
itiquida a prorrata de sus respectivas cuotas hereditarias o legados y sin perjuicio
del beneficio de inventario.
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. » También existe solidaridad entre socios, coparticipes, asociados, cooperados,
comuneros y liquidadores, por los impuestos, los intereses y'las actualizaciones
por infraccidon de la persona juridica o sociedades de hecho, socios, coparticipes,
asociados, cooperados, comuneros y los liguidadores. Asi mismo existe
solidaridad respecto de los liquidadores que desconozcan la prelacion de los
créditos fiscales, los cuales responderan solidariamente por las deudas insolutas

- gue sean determmadas por la Administracion, sin perjuicio de lo sefialado en el

* Articulo 794 del E.T.N.

» Se excluyen de esta solidaridad a los miembros de los fondos de empleados, a

los miembros de los fondos de pensiones de jubilacidn e invalidez, a los

suscriptores de los fondos de inversion y de los fondos mutuos de inversion ni
. serd aplicable "a ios accionistas de sociedades anénimas y asimiladas a
" anénimas.

» La sociedad absorbente o la nueva que surge de ia fusion respecto de los
impuestos, retenciones, anticipos, sanciones e intereses y demas obligaciones
tributarias de las sociedades fusionadas o absorbidas.

-« Los terceros son solidariamente responsables cuando voluntariamente y sin
due exista vicios en el consentimiento se comprometen a cancelar obligaciones
del deudor.

* Los propietarios y los poseedores de los predios ubicados en el Municipio de
Pereira, son solidariamente responsables por el pago del impuesto predial
" unificado.

» Los distribuidores de cervezas, sifones y refajos, cigarrillos y tabaco elaborado
de procedencia exfranjera junto con los sujetos pasivos productores o
importadores, son solidariamente responsables del pago del impuesto de
industria y Comercio Avisos y tableros.

"« En virtud de fiducia mercantil, responden solidariamente por las obligaciones
tributarias que los bienes afectos a ella generen el fideicomitente de los
derechos fiduciarios y el beneficiario, por las obligaciones que se originen en
relacién con los bienes o con actividades radicados o realizados a través de
patrimonios autbnomos legaimente.

* » Existe solidaridad legal respecto de las sanciones por practicar debidamente la
retencion entre: a) Entre la persona natural encargada de hacer las retenciones y
la persona juridica que tenga legalmente el cardcter de retenedor; b) Entre la
persona natural encargada de hacer la retencion y el duefio de la empresa si
ésta carece de personeria juridica; c) Entre la persona natural encargada de
hacer la retencion y quienes constituyan la sociedad de hecho o formen parte de

- una comunidad organizada.

* De conformidad con lo estipulado en el ariculo 372 del E.T.N., existe
solidaridad entre vinculados econémicos por no practicar debidamente la
retencion cuando: a) Cuando haya vinculacién economica entre retenedor y
contribuyente. Para este efecto, existe tal vinculacion entre las sociedades de
. responsabilidad limitada y asimiladas y sus socios o coparticipes. En los demas
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casos, cuando quien recibe el pago posea el cincuenta por ciento (50%) o0 mas
del patrimonio nefo de la empresa retenedora o cuando dicha proporcion
pertenezca a personas ligadas por matrimonio o parentesco hasta el segundo
grado de consanguinidad o afinidad; y, b) Cuando el contribuyente no presente a
la administracion el respectivo comprobante dentro del término indicado al
efecto, excepto en los casos en que el agente de retencion haya demorado su
entrega.

* Bl paragrafo del articulo 839 del E.T.N., indica que el empleador o pagador en
caso de no acatar la orden de embargo de salarios sera responsable por el pago
de lo debido y el indicado en el articulo 839-1 del E.T.N. que vincula
solidariamente a las entidades bancarias, crediticias financieras y las demas
personas y entidades a quienes se les comuniquen los embargos y no den
cumplimiento oportuno con las obligaciones impuestas por las normas, los que
responderan solidariamente con el contribuyente por el pago de la obligacion.

« El articulo 798 del E.T.N. que los obligados al cumplimiento de deberes
formales de terceros responderan subsidiariamente cuando omitan cumplir tales
deberes y por consecuencias que se deriven de su omision.

12 - REMISIBILIDAD DE LAS DEUDAS TRIBUTARIAS Y NO TRIBUTARIAS

a) Remisibilidad de las Obligaciones No Tributarias

El Paragrafo 2° del articulo 5° de la Ley 1066 de 2006, permite a los representantes
iegales de las Entidades Publicas que manejen rentas o caudales publicos aplicar la
figura de la remisidn de las deudas contempladas en los incisos 1° y 2° del articulo 820
del Estatuto Tributario, suprimiendo para ello, de los registros contables las deudas. a
cargo de las personas que relnan las condiciones establecidas en esteg articulo. Lo
anterior, con el Unico propésito de reflejar en sus estados financieros la realidad de las
obligaciones pendientes de pago y por ende, dar por terminados los procesos de cobro
coactivo que se estén adelantando para recaudar dichas deudas.

Es importante destacar los limites y la competencia para la aplicacion de la remision de
las deudas, facultad que si bien en un inicio se encontraba restringida Gnica y
exclusivamente a la administracion tributaria, esta fue extendida con la expedicién de a
Ley (1066 de 2008) de normalizacién de cartera a las demas Entidades Publicas de
cualquier orden, recaudadoras o no de obligaciones de caracter tributarias, siempre y
cuando estas entidades de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las
~ actividades y funciones administrativas o la prestacién de servicios del Estado

colombiano, y que en virtud de aquellas tengan que recaudar rentas. o caudales
publicos. ' :

Para decretar la remision se requiere gue se den las condiciones sefaladas en los
incisos 1y 2 del articulo 820 del E.T.N., modificado por la Ley 1739 de 2014 asi como
lo dispuesto en el Decreto 328 de 1995, los cuales disponen que:

« El deudor hubiere fallecido, siempre que obre dentro del expediente de cobro el
Registro Civil de Defuncion o la certificacion que en tal sentido expida Ia
Registraduria Nacional del Estado Civil y la correspondiente investigacion de
bienes con resultados negativos o.
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+ La obligacion principal no supere 159 UVT, sin incluir otros conceptos como
intereses, actualizaciones, ni costas del proceso; que, no obstante, las
- diligencias que se hayan efectuado para su cobro, estén sin respaldo alguno por
" no existir bienes embargados, ni garantia alguna y tengan un vencimiento mayor
de cincuenta y cuatro (54) meses.

Para todos los efectos legales se entiende que la investigacion de bienes ha sido
negativa cuando se ha iniciado investigacion de los mismos en el lugar en donde el
deudor o deudores tengan su domicilio o asiento principal de sus negocios y se ha
hecho extensiva a todos los lugares donde el deudor o deudores tengan sucursales o
agencias registradas, tratindose el deudor de una persona juridica.

De igual forma se entiende no tener noticia del deudor cuando no es posible su
localizacién en la direccién procesal que obre en el expediente, ni en las que resulten
de la investigacion de-bienes. Tratandose de personas juridicas, ademas de lo anterior
y de no localizarlo en la direccion del domicilio principal, de sus sucursales o agencias,
se entenderd no tener noticia del deudor, cuando en los Gltimos tres afios no haya
renovado su Matricula Mercantil ni presentado alguna declaracién tributaria, o cuando
se tenga constancia de su liquidacion.

b) Remisibilidad de las Obligaciones Tributarias

Respecto de las obligaciones tributarias, de conformidad con lo establecido en el
articulo 59 de la Ley 788 de 2002 se podran aplicar todos los incisos del articulo 820
del E.T.N. En consecuencia, ademas de las causales descritas en el anterior literal a),
sobre las obligaciones tributarias también podra declararse la Remisibilidad cuando:

- Cuando el total de las obligaciones del deudor, sea hasta las 40 UVT sin incluir
otros conceptos como sanciones, intereses, recargos, actualizaciones y costas
del proceso, podran ser suprimidas pasados seis (6) meses contados a pariir de
la exigibilidad de ta obligacion mas reciente, para lo cual bastara realizar la
gestion de cobro que determine el reglamento.

. Cuando el total de las obligaciones del deudor supere las 40 UVT y hasta 96

- UVT, sin incluir otros conceptos como sanciones, intereses recargos,
actualizaciones y costas del proceso, podran ser suprimidas pasados dieciocho
meses (18) meses desde la exigibilidad de la obligacion mas reciente, para lo
cual bastara realizar la gestion de cobro que determine el reglamento.

13 - PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO

Prescripcién de Obligaciones No Tributarias - Régimen General’

Respecto -de aquéllas obligaciones que no tengan un régimen o norma especial,
deberan acatar lo dispuesto en los articulos 2535 y 2536 del Codigo Civil que
establecen que “la prescripcion que extingue las acciones y derechos ajenos exige
solamente cierto lapso de tiempo durante el cual no se hayan ejercido dichas acciones.
Se cuenta este tiempo desde que la obligacién se haya hecho exigible.” Asi las cosas,
fa accién se prescribe por cinco (5) afios desde la fecha en que se hicieron exigibles las
obiigaciones.
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13.1.- !nterrupclon del término de Prescripcion de Obltgac:ones No Trlbutanas -
Régimen General

En lo atinente a obligaciones que no tengan régimen o normatividad especial, debe
aplicarse lo establecido en el articulo 95 del Cddigo General del Proceso para la
interrupcion de la prescripcion. A su vez, el referido articulo prevé gue la presentacion
de la demanda, es decir el mandamiento de pago interrumpe el término para la
prescripcion, siempre que el mandamiento de pago se notifique al demandado dentro
del término de un (1) afio contado a partir del dia siguiente a la notificacion de fales
providencias al demandante. Pasado este término, los mencionados efectos solo se
- produciran con la notificacion al demandado.

Si fueren varios los demandados y existiere entre ellos litisconsorcio facultativo, los
efectos de la notificacién a los que se refiere este articulo. se surtirdn para cada uno
separadamente, salvo norma sustancial o procesal en contrario. Si el litisconsorcio
fuere necesario sera indispensable la notificacion a todos ellos para que se surtan
dichos efectos.

El término de prescripcion también se interrumpe por el requerimiento escrito realizado
_al deudor directamente por el acreedor. Este requerimiento solo podra hacerse por una
vez.

13.2.- Prescripcion de Obligaciones Tributarias

La accién de cobro que el Estado debe ejercer para cobrar las ‘obligaciones
relacionadas con impuestos, sanciones e intereses, prescriben a los cinco (5) afios
contados a partir de la fecha en que la obligacién se hace legalmente exigible y se
encuentra regulada en los articulos 817, 818 y 819 del E.T.N., en concordancia con el
articulo 8 de la Ley 1066 de 2006.

El término de cinco (5) afios se deben empezar a contar a partir de los S|gwentes
eventos:

« La fecha de vencimiento del término para declarar, fijado por el gobierno
Municipal de Pereira, para las declaraciones presentadas oportunamente.

» La fecha de presentacion de la declaracién cuando su presentacion ha sido
extemporanea.

+ La fecha de presentacion de la declaraciéon de correccion, en relacion con los
mayores valores.

« La fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de determinacion o
discusion. '

13.3.- _Interrupcién del término prescripciéon de lej accion _de cobro de
Obligaciones Tributarias

El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional sefiala que el término de la prescnpmon
de la accion de cobro, se interrumpira por:
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* La notificacién del mandamiento de pago

+ El otorgamiento de una facilidad de pago en este evento el término de
prescripcion comienza a correr nuevamente desde la fecha en que queda en
firme la declaratoria de incumplimiento de la facilidad.

' +La admision de solicitud de concordato.
* La declaracion oficial de liquidacién forzosa administrativa.

En los dos dltimos casos, el término se vuelve a contar desde la terminacion del
concordato o la liquidacion forzosa administrativa. La interrupcion de la prescripcion de
la accion de cobro es la figura por la cual el término deja de correr y una vez cese la
causa que la origina, éste comienza a confarse nuevamente por el término inicial, es
decir por cinco afos.

13.4.- Suspensidn del término prescripcién de la accidn de cobro de Obligaciones
Tributarias )

El mismo articulo 818 del estatuto tributario, establece que el término de la prescripcion
de la accidén de cobro, se suspendera desde:

* La ejecutoria de la resolucion que decide el recurso de revocatoria contra los
actos oficiales de determinacion.

* La ejecutoria de la providencia que resuelve la situacion 'contempiada en el
articulo 567 del E. T.N. (notificacion a direccién errada)

+ El pronunciamiento definitivo de la Jurisdiccidn Contencioso Administrativa,
cuando se demande la resolucién que falla las excepciones propuestas por el

. deudor y que ordena llevar adelante la ejecucion (articulo 835 del E.T.N). La
admision de esta demanda ante la jurisdicciéon contenciosé administrativa, no
suspende el proceso administrativo de cobro coactivo, el cual se adelantara
hasta antes del remate, siendo obligatorio proferir el acto de suspension.

También procede la suspensién del término de prescripcién, cuando de acuerdo a
reglamentacién especial se dan los siguientes eventos:

* Cuando la Direccion Nacional de Estupefacientes (actualmente en liquidacion)

decreta la extincion de determinados predios, los impuestos que recaigan sobre

los bienes que se encuentran bajo administracion de dicha entidad y durante el

lapso de tiempo que dure la medida se debera suspender el término para iniciar
. 0 proseguir los procesos de jurisdiccion coactiva.

* De conformidad con la Ley 550 de 1999 vy la Ley 1116 de 20086, cuando exista
acuerdo de reestructuracién empresarial o insolvencia de sociedades o
Municipios, a partir de fa fecha de iniciacién de la negociacion del respectivo
acuerdo de reestructuracion o reorganizacion, el nominador dara aviso del inicio
de la promocion del acuerdo, para que el funcionario que éste adelantando el
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proceso administrativo de cobro coactivo, proceda en forma inmediata a
suspenderlo conforme a las disposiciones de las mencionadas Leyes.

La suspensidon de la prescripcion de la accidén de cobro es la figura por la cual el
término se suspende para seguir corriendo una vez cese la causa de suspénsién. La
suspension opera desde la fecha en que se dicta el auto de'suspension de la diligencia
de remate y hasta que cesan las causales arriba sefialadas.

La diferencia entre interrupcion y suspensién consiste en que la interrupcion conlleva a
que el término de la prescripcion se inicie a contar nuevamente desde cero, mientras
que la suspension no, solo extiende el plazo de prescnpc:on por el tiempo que hubiere
estado suspendido.

TITULO IV
PROCESO DE COBRO

CAPITULO |

~ La gestion coactiva a cargo de la Tesoreria del Municipio de Pereira debera iniciarse
una vez agotada la etapa persuasiva y con antelacion suficiente de la presCr;pcmn de la
accion de cobro.

Inmediatamente se reciba el expediente en reparto, el funcionario asignado de cartera
competente de iniciar el proceso de cobro coactivo debera estudiar los documentos con
el fin de obtener claridad y precisién sobre el origen y cuantia de la obligacion, esto es,
revisar la deuda contenida en los documentos remitidos para cobro, los cuales deberan
reunir los requisitos propios de un titulo ejecutivo, es decir, que la obligacién sea clara,
expresa y exigible, asi mismo revisar la fecha de prescripcidén de las obligaciones y la
debida notificacion de los actos administrativos, con el fin de iniciar inmediatamente el
proceso administrativo de cobro coactivo.

14.- RECONOCIMIENTO PARA EFECTOS DE NOTIFICACION DEL DEUDbR

Inicialmente se tendra como domicilio del deudor, la direccion que se indica en el titulo
ejecutivo, la cual debera ser verificada, en la guia telefénica, o consultando a las
diferentes entidades que puedan ofrecer datos actualizados del contribuyente.

15.- MANDAMIENTO DE PAGO

El Mandamiento de Pago es el documento mediante el cual el Tesorero del Municipio
de Pereira, da la orden de pago en contra del deudor principal y los deudores
solidarios, y favor de la Administracién Municipal o el Tesoro Publico, segin sea el
caso. Esta orden se efectla mediante resolucién que contendra como minimo la
siguiente informacion: .
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» ldentificacion clara y completa de los deudores: nombres y apellidos completos o
razon social, tipo y numero del documento de identificacion. '

« . Identificacién de los conceptos de deuda: si se trata de una sancién, multa,
impuesto, la clase de impuesto (predial, ICA, etc.), periodo gravable, valores por
impuesto y sancién actualizada, si es del caso. Se deben indicar los valores
exactos, sumas determinadas o determinables.

* Individualizacion de los titulos ejecutivos.
s Direccién de notificacion de cada uno de los deudores.

* Indicar la obligacién legal de cancelar intereses de mora que se causen hasta la
fecha efectiva de pago y los gastos que se causen dentro del proceso.

e Decretar y ordenar la practica de medidas cautelares si estas no se habian
ordenado. '

Si existen otros procesos contra el mismo deudor, en el mandamiento de pago se
ordenara la concurrencia de las medidas cautelares, en el evento en que estas hayan
sido practicadas previamente.

16.- NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO

El mandamiento de pago se notificara personaimente al deudor, como a los deudores
solidarios y herederos, previa citacion enviada por correo certificado para que
comparezca dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de la misma, si el
deudor recibe la comunicacion y comparece ante la Tesoreria del Municipio de Pereira
dentro del término sefialado, el funcionario encargado de notificar ilos actos levantara
un acta en el cual dejara constancia de haber notificado personalmente al deudor del
contenido del mandamiento de pago, le entregara copia del mandamiento de pago y le
advertira que dispone de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a
fa notificacion, para realizar el pago de la deuda o para proponer excepciones. En el
Acta de Notificacion Personal se dejara expresa constancia de la calidad en la que
acta la persona que acude a notificarse, es decir si actia como apoderado,
representante legal, entre otros, y se allegara al expediente el respectivo documento
que lo pruebe o acredite.

En el evento en que el deudor no comparezca a las oficinas de la Tesoreria del
Municipio de Pereira notificarse personalmente dentro de los diez (10) dias habiles
contados a partir de la fecha en que recibié la citacion, el funcionario de cobro
procedera a notificar por correo el mandamiento de pago, mediarite el envio de una
copia del mandamiento de pago por correo certificado a la direccion del deudor,
notificacion que se entendera surtida el dia en que sea recibida la notificacion y al igual
que la notificaciéon personal, sera a partir del dia hébil siguiente al que se reciba Ia
notificacién, fecha en la cual se empezaran a contar los términos para pagar o para
proponer excepciones. ‘

De conformidad con el inicio 3° del articulo 563 y el articulo 568 del E.T.N. modificado
por el articulo 58 del Decreto 19 de 2012 en los eventos en que se desconoce el
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domicilio del deudor o que es devuelta la citaciéon para notificacion o incluso la
notificacion por correo, la norma tributaria preve la notificacién supletiva por publicacion
en la pagina web de la Entidad y en todo caso, en un lugar de acceso al publico, es
decir en la cartelera o lugar dispuesto para ello. Por consiguiente, a partir del dia habil
siguiente a que se realice la publicacion en la pagina web de la entidad se empezaran a
contar los términos para pagar o para proponer excepciones articulo 568 del E.'T.N.

- CAPITULO 1l
ETAPA DE CONTRADICCION
17.- EXCEPCIONES CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO

Previo a entrar a analizar las excepciones propuestas por el deudor el funcionario de
cobro debe verificar el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que el escrito de excepciones se haya interpuesto dentro de los 15 dias habiles
siguientes a la fecha en que se surtid la notificacion del mandamiento de pago..

b) Quien presente las excepciones tenga la calidad o la facultad legal para hacerlo,
tales como: ‘

- El Contribuyente directamente.

- Apoderado legalmente constituido, con poder general otorgado mediante
escritura publica o apoderado con poder especial, ampho y suficiente para actuar
en el proceso de cobro coactivo.

- Representante legal debidamente acreditado mediante Certificado de Existencia
y Representacion legal, tratdndose de personas juridicas o sociedades.

- Heredefos acreditados mediante registro civil de nacimiento y copié del registro
de defuncién del deudor. ‘

En atencidn al articulo 832 del E.T.N. las excepciones se deben fallar dentro del mes
siguiente a la presentacién de las excepciones, sin embargo de acuerdo a la
complejidad de las mismas, cuando haya lugar el funcionario de cobro decretara la
practica de pruebas que sean necesarias para fallar las excepciones. A pesar de que la
legislacion no prevé la configuracion del silencio administrativo positivo respecto del
vencimiento del tiempo en que deben fallarse las excepciones, lo cierto es que en
cumplimiento de los principios de la funcion plblica se deben fallar en el menor tiempo
posible y no causar perjuicios injustificados a los particulares.

17.1 Tramite: .
Si las excepciones no fueron interpuestas en el término establecido en el articulo 830

del E.T.N., o siendo oportunas no se acreditd el interés para actuar, se negaran las
excepciones de plano.
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No obstante cuando la excepcion propuesta sea pago vy las pruebas que reposan en el
expediente, evidencien claramente que la obligacion esta cancelada, no habra lugar al
rechazo de la excepcion y se tramitara y fallara de fondo.

En el caso contrario en que se encuentre acreditado la calidad de quien interpone las
excepciones y éstas. fueron presentadas dentro del término legal, el funcionario
procedera a estudiar y fallar de fondo las excepciones, si para elio requiere el decreto y
practica de pruebas se proferira un Auto mediante el cual se aperture un periodo
probatorio por el término maximo de 30 dias atendiendo su pertinencia, conducencia y
utilidad.

En el caso en que el deudor se pronuncie o ataque la validez de las declaraciones o los
actos administrativos que conforman el titulo ejecutivo, el funcionario de cobro oficiara
a las areas competentes con el fin de que se pronuncie sobre su validez.

Posteriormente, se analizaran y valoraran las pruebas a la luz de la sana critica y del
ordenamiento juridico y mediante Resolucién se resolveran las excepciones declarando
probadas o no probadas las excepciones interpuestas por el deudor y/o los deudores
solidarios. '

En el caso en gue se declaren probadas las excepciones, en la misma resolucion se
ordenard la terminacién del proceso y se ordenara el levantamiento de medidas
cautelares verificando previamente que no existan otros procesos o concurrencia de
medidas.

Si al proceso se encuentran vinculados deudores solidarios o subsidiarios, se procurara
tramitar y fallar en forma unificada los recursos interpuestos. Cuando los argumentos
expuestos por el deudor solidario y la casual invocada sélo opere respecto de éste, la
terminacion del proceso y el levantamiento de medidas cautelares solo tendran efectos
en cuanto al deudor solidario y se ordenara continuar con la ejecucioén contra los demas
deudores. :

En el evento contrario en que las excepciones se declaren no probadas o parcialmente
probadas, la resolucidon ordenard seguir adelante la ejecucién en los términos
ordenados en el mandamiento de pago.

La resolucion mediante la cual se fallen las excepciones se notificard por correo
certificado.

18.- RECURSO DE REPOSICION

Contra la resolucion que rechace las excepciones propuestas o la que declare
parcialmente probadas las excepciones, procede el recurso de reposicion verificando el
cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que el recurso de reposicion se haya interpuesto dentro del mes siguiente a la
notificacion de la Resolucién que declard no probadas las excepciones.

b) Que quien presente las excepciones tenga la calidad o la facultad legal para
. hacerlo, tales como:
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- El deudor directamente.

- Apoderado legalmente constituido, con poder general otorgado mediante
escritura publica o apoderado con poder especial, amplio y suficiente para
actuar en el proceso de cobro coactivo.

- Representante legal debidamente acreditado mediante Certificado de
Existencia y Representacion legal, tratdndose de personas juridicas o
sociedades.

- Herederos acreditados mediante registro civil de nacimiento Y. copra del
registro de defuncién del deudor.

Si el contribuyente no cumple con los anteriores requisitos, se le informara para que
proceda a subsanarlos en el {érmino otorgado por la Administracion, el cual no debera
ser superior a cinco (5) dias habiles.

18.1.- Tramite:

En el evento en que el recurso de reposicion no se hubiese interpuesto dentro del
término legal previsto, es decir en el mes siguiente a la notificacion de la resolucion que
declara no probadas las excepciones o si no subsand en oportunidad, el Tesorero del
Municipio de Pereira procedera a rechazar de plano el recurso. ;

Conforme a lo establecido en el articulo 834 del E.T.N. el recurso de reposicién contra
~ la resolucion que declara no probadas las excepciones debe ser resuelto dentro del
mes siguiente a su interposicidon en debida forma. Frente a este término tampoco
procede silencio administrativo positivo, sin embargo deben atenderse los principios de
eficiencia y eficacia de la funcién publica y proferir el correspondiente fallo.en el menor:
tiempo posible, garantizando el derecho de defensa, el debido proceso y evitando
causar perjuicios por demoras injustificadas. .

Una vez acreditada la calidad para actuar de quien interpone las excepciones y éstas
fueron presentadas dentro del término legal, el funcionario procedera a estudiar y fallar
de fondo las excepciones, si para ello requiere el decreto y practica de pruebas se
proferira un Auto mediante el cual se aperture un periodo probatorio por el término
méaximo de 30 dias atendiendo su pertinencia, conducencia y utilidad

En el caso en que el deudor se pronuncie o ataque la validez de las declaraciones o los
actos administrativos que conforman el titulo ejecutivo, el funcionario oficiara a las
areas competentes con el fin de que se pronuncie sobre su validez

Postenormente se analizaran y valoraran las pruebas a la tuz de la sana critica y del
ordenamiento juridico y mediante Resolucién se resolvera el Recurso de Reposicién
confirmando o reponiendo fa Resoluciéon que declaré no probadas las excepciones
interpuestas por el deudor y/o los deudores solidarios.

Si el fallo repone totaimente la Resolucion que declard no probadas las excepciones,
debera hacer referencia a todos los argumentos y hechos, ademas de aquellos que
fundamentan la decisién, y en consecuencia, ordenara la téerminacion del proceso y el
levantamiento de medidas cautelares.
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Cuando en el proceso se encuentren vinculados deudores solidarios, se procurara
tramitar y fallar en forma unificada los recursos interpuestos. Cuando los argumentos
expuestos por el deudor solidario y la casual invocada s¢lo opere respecto de éste, la
terminacion del proceso y el levantamiento de medidas cautelares sélo tendran efectos
en cuanto al deudor solidario. En la misma Resolucién se ordenara continuar con la
ejecucién contra los demas deudores.

En caso contrario, si luego de valoradas las pruebas se determina que los argumentos
alegados por el deudor no tiene fundamento alguno se ordena confirmar la Resolucién
que negd las excepciones y en la misma Resoluciéon se ordenara continuar con la
ejecucion contra el (los) deudor(es). La notificacién del fallo de recurso de reposicion se
surte de manera personal o por edicto conforme al Procedimiento de Notificacion
establecido en el articulo 565 y siguientes del Estatuto Tributario Nacional.

19.- RESOLUCION QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE CON EL PROCESO

Si el deudor fue debidamente notificado y no canceld ni propuso excepciones dentro de
los quince (15) dias habiles siguientes a la notificacién del mandamiento de pago, el

| funcionario de cobro proferira resolucién que ordene la ejecucion y el remate de los
bienes embargados y secuestrados.

Cuando previamente a la orden de ejecucidn, no se hubieren dispuesto medidas
preventivas, en dicho acto se decretara el embargo y secuestro de los bienes del
deudor si estuvieren identificados; en caso de desconocerse los mismos, se ordenara
la investigacion de ellos, para que, una vez identificados, se embarguen, secuestren,
avalten y se prosiga con el remate de los mismos. Contra la Resolucién gue ordena
continuar con el proceso no procede recurso conforme el articulo 833-1 del E.T.N.

TiTULO V
CAPITULO !

MEDIDAS CAUTELARES

20. - DECRETO Y PRACTICA DE MEDIDAS CAUTELARES

Una vez realizada la investigacién de bienes y si ésta arroja un resultado positivo, antes
o después de la expedicién del mandamiento de pago, se procedera a decretar el
embargo y secuestro de bienes del deudor o de los deudores solidarios,
individualizando e identificando claramente cada uno de los bienes'y limitando el valor
de la medida cautelar.

20.1.-Limite del embargo

. De acuerdo con lo establecido en el articulo 838 del E.T.N. el embargo se limitara por
el doble de la deuda (valor del capital) mas los intereses causados a la fecha en gue se
decrete la medida. No obstante lo anterior, en el evento en que el vaior del embargo
hubiese excedido el limite establecido en la citada norma, el Tesorero Municipal que

' | ejerce el Cobro Coactivo podra de oficio ¢ a peticién de parte reducir la medida.
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20.2.- Bienes Inembargables

En atencién a lo consagrado en el articulo 594 del Cédigo General del Proceso y
. demas normas concordantes no procederan las medidas cautelares sobre Ios
siguientes blenes

1. Los bienes, las rentas y recursos incorporados en el presupuesto general de la
Nacién o de las entidades territoriales, las cuentas del sistema general de pariicipacion,
regalias y recursos de la seguridad social.

2. Los depositos de ahorro constituidos en los establecimientos de crédito, en el monto
sefialado por la autoridad competente, salvo para el pago de créditos alimentarios.

3. Los bienes de uso publico y los destinados a un servicio publico cuando este se
preste directamente por una entidad descentralizada de cualquier orden, o por medio
de concesionario de estas; pero es embargable hasta la tercera parte de los ingresos
brutos del respectivo servicio, sin que el {otal de embargos que se decreten exceda de
dicho porcentaje. ;

Cuando el servicio plblico lo presten particulares, podran embargarse los bienes
destinados a él, asi como los ingresos brutos que se produzca y el secuestro se
practicara como el de empresas industriales.

4. Los recursos municipales originados en transferencias de la Nacién, salvo para el
cobro de obligaciones derivadas de los contratos celebrados en desarrollo de las
mismas. :

5. Las sumas que para la construccién de obras ptblicas se hayan anticipado o deben
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas, mientras no
hubiere concluido su construccién, excepto cuando se trate de obligaciones en favor de
los trabajadores de dichas obras, por salarios, prestaciones ‘sociales e
indemnizaciones. '

6. Los salarios y las prestaciones sociales en la proporcidn prevista en las leyes
respectivas. La inembargabilidad no se extiende a los salarios y prestaciones
legalmente enajenados. :
7. Las condecoraciones y pergaminos recibidos por actos meritorios.

8. Los uniformes y equipos de los militares.

9. Los terrenos o lugares utilizados como cementerios o enterramientos.

10. Los bienes destinados al culto religioso de cualquier confesién o iglesia.que haya
suscrito concordato o fratado de derecho internacional o convenio de derecho piblico

interno con el Estado colombiano.

11. El televisor, el radio, el computador personal o el equipo que haga sus veces, y los
elementos indispensables para la comunicacién personal, los utensilios de cocina, la
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nevera y los demas muebles necesarios para la subsistencia del afectado y de su
familia, o para el trabajo individual, salvo que se trate del cobro del crédito otorgado
para la adquisicion del respectivo bien. Se exceptiian los bienes suntuarios de alto
valor.

12. El combustible y-los articulos alimenticios para el sostenimientc de la persona
contra quien se decretd el secuestro y de su familia durante un (1) mes, a criterio del
juez.

13. Los derechos personalisimos e intransferibles.
14. Los derechos de uso y habitacion.

15. Las mercancias incorporadas en un titulo-valor que las represente, a menos que la
medida comprenda la aprehensién del titulo.

- 16. Las dos terceras partes de las rentas brutas de las entidades territoriales.

17- Los funcionarios judiciales o administrativos se abstendran de decretar 6rdenes de
embargo sobre recursos inembargables. En el evento en que por ley fuere procedente
decretar la medida no obstante su cardcter de inembargable, deberan invocar en la
orden de embargo el fundamento legal para su procedencia.

Recibida una orden de embargo que afecte recursos de naturaleza inembargable, en la
cual no se indicare el fundamento legal para la procedencia de la excepcion, el
destinatario de la orden de embargo, se podra abstener de cumplir la orden judicial o
administrativa, dada la naturaleza de inembargable de los recursos. En tal evento, la
entidad destinataria de la medida, debera informar al dia habil siguiente a la autoridad
que decreto la medida, sobre el hecho del no acatamiento de la medida por cuanto
dichos recursos ostentan la calidad de inembargables. La autoridad que decreté la
medida debera pronunciarse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de
envio de la comunicacién, acerca de si procede alguna excepcion legal a la regla de
inembargabilidad. Si pasados tres (3) dias habiles el destinatario no se recibe oficio
alguno, se entendera revocada la medida cautelar.

En el evento de que la autoridad judicial o administrativa insista en la medida de
embargo, la entidad destinataria cumplird la orden, pero congelando los recursos en
una cuenta especial que devengue intereses en las mismas condiciones de la cuenta o
producto de la cual se produce el débito por cuenta del embargo. En todo caso, las
sumas retenidas solamente se pondrdn a disposicion del juzgado, cuando cobre
ejecutoria la sentencia o la providencia que le ponga fin al proceso que asi lo ordene.
Ademas de los citados anteriormente no son embargables los siguientes bienes:

- Los bienes inmuebles afectados a vivienda familiar, salvo cuando sobre los mismos
se hubiere constituido hipoteca con anterioridad a tal registro, construccién o mejora de
la vivienda. (Art. 7 de la Ley 258 de 1996),

- Los inmuebles afectados con patrimonio de familia inembargable (Ley 70 de 1931,
modificada por la Ley 495 de 1999),
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- El valor correspondiente a veinticinco (25) salarios minimos legales mensuales
vigentes, depositados en la cuenta de ahorros mas antigua de la cual sea titular el
contribuyente, siempre y cuando sea persona natural (articulo 837-1, adicionado por el
articulo 9 de la Ley 1066 de 2006).

- Las pensiones y los bonos pensidnales.

Los bienes sobre los cuales se haya declarado la extincion de dominio de que trata la
ley 793 de 2002.

20.3.- Sustitucion de medidas cautelares

La sustitucién de medidas cautelares consistente en reemplazar un embargo por otro,
bien sea a solicitud del deudor o de manera oficiosa, en el evento en que la realizacién
o el remate de los mismos resulte imposible su ejecucién o de ineficiente
materializacion. En consecuencia, se procedera a efectuar el ievantamiento de una
medida vy el registro de la otra de manera simultanea, con el fin de que se garantice el
rapido y efectivo recaudo de la obligacién en mora. En todo caso el funcionario ejecutor
previo a realizar la sustitucién de la medida debera analizar el riesgo y la conveniencia
de la misma, verificando que las nuevas medidas cautelares tengan las mismas o
mejores condiciones de efectividad.

No obstante lo anterior, tratandose de bienes inmuebles no procedera la sustitucién de
las medidas cautelares cuando se hubiese surtido el avaluo del mismo o las
publicaciones para remate.

21.- AUTO QUE FIJA FECHA Y HORA PARA LA PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE
SECUESTRO.

Mediante Auto contra el cual no proceden recursos se ordenara la practica del
secuestro y se fijara fecha y hora para la realizacion de la medida. En el mismo auto se
desighara el secuestre de la lista vigente de auxiliares de la justicia con que cuenta el
Consejo Superior de la Judicatura; o de la que para tales efectos haya conformado la
Administracion Municipal de Pereira, y se ordenara su notificacion para que luego de
surtida se proceda a la posesion del auxiliar de la justicia, ésta Gltima podra efectuarse
dentro de la diligencia de secuestro. '

No obstante lo anterior, el funcionario de cobro designado, previo a la expediciéon del
auto que ordena la practica del secuestro, debe verificar que el embargo se encuentre
debidamente registrado, en el evento que se traten de bienes sujetos a registro.

La designacién del secuestre se debe comunicar mediante oficic que el auxiliar debera
contestar por escrito; si acepta el cargo se tendra como posesionado; si no o acepta,
se debe nombrar el siguiente auxiliar de a lista.

22.- PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE SECUESTRO

A través de practica de la diligencia de secuestro, el deudor es retirado legalmente de
la administracion de sus bienes para que esta sea efectuada por el auxiliar de la
Justicia. Para la diligencia se tendra en cuenta lo siguiente: -
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- Antes de practicar la diligencia, en forma previa se indagara si existen
condiciones que obstaculicen o afecten la practica de la diligencia con el
. propdsito de establecer si se requiere acompafnamiento de la policia.

- Si la medida recae sobre un inmueble o establecimiento de comercio debera
identificarse plenamente el inmueble con fodas sus especificaciones fisicas y
juridicas, asi como constancia del estado en que se encuentra y su uso o
destino, es decir si es residencial, comercial, industrial, etc.

- - La identificacién completa de quien atiende la diligencia y su vinculacion legal y
econdémica con el deudor y con el bien objeto de la medida.

- Se deja constancia si el inmuebie se encuentra arrendado o en posesién por un
tercero.

-~ Con quien atienda la diligencia en caréacter de tenedor se procurara definir los
términos de la tenencia a partir de la fecha y la forma de consignacion de los
valores que deba reconocer. Es decir si quien atiende la diligencia es el
propietario podra otorgarse el depdsito provisional y gratuito del bien.

- Enelevento en que el inmueble se encuentre arrendado, dentro de la diligencia
- de secuestro se debe ordenar el embargo y secuestro de los cénones de
arriendo y se indicard al arrendatario el nombre y nlimero de la cuenta en que se
deberan consignar dichos valores. Las sumas de dinero consignadas se
imputaran al valor de la deuda. Ademas se informard al arrendatario el plazo o
término de que dispone para consignar el canon de arrendamiento, el cual se
debera consignar dentro de los cinco (5) primeros dias de cada mes.

-~ Se debe hacer advertencia a quien atiende la diligencia bien sea tenedor o
propietario que una vez se lleve a cabo el remate del bien, debera proceder a
entregarlo en el término designado por el Despacho. :

22.1.- Oposicion al secuestro

Solo seran admisibles las oposiciones a la diligencia de secuestro presentadas por el
poseedor o el tenedor en nombre del poseedor, las cuales se resolveran dentro de los
cinco dias siguientes como lo sefiala para el caso el Estatuto Tributario Nacional. Las
oposiciones presentadas por personas diferentes a las sefialadas anteriormente se-
rechazaran de plano.

22.2.- Suspension de la diligencia

Habra lugar a decretar la suspension de la diligencia de secuestro cuando:

-No se ubica el bien objeto de la diligencia.

-El inmueble se encuentra desocupado o no hay quien atienda la diligencia, o la
persona que se encuentra es menor de edad, caso en el cual se debe indicar la fecha y
hora en la que se reanudara la diligencia y programar el allanamiento del inmueble,
tramitando la respectiva solicitud de apoyo de la fuerza publica y de un cerrajero en el
evento de requerirse.
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23.- AUTO QUE ORDENA PRACTICAR EL AVALUO

En firme la resoluciéon que ordena seguir adelante con la gjecucidn y luego de verificar
que se encuentren debidamente registradas y practicadas las medidas cautelares, el
funcionario ejecutor ordenard mediante auto la practica del avalio de los bienes
secuestrados .y desighara el perito avaluador segun la naturaleza deé los bienes
embargados y secuestrados, el avallio debera tener en cuenta el valor comercial de los
bienes. La designacién del perito se hara de la lista de auxiliares de la justicia o de lista
propia de la Secretaria de Hacienda de Pereira.

24.- APROBACION, TRASLADO Y OPOSICION AL AVALUO

Luego de que el perito avaluador rinda su dictamen el funcionario de cobro notificara el
avalto al deudor personalmente o por correo, advirtiéndole gue de no estar de acuerdo
con el avallo puede solicitar un nuevo avallo dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la notificacién, caso en el cual el deudor debera cancelar los honorarios del
perito. En consecuencia, el Tesorero del Municipio de Pereira que ejerce el cobro
coactivo designara un perito particular para que rinda el nuevo avallo. Contra éste
avalio no procede recurso alguno y quedara en firme una vez se notifique
personalmente o por correo al deudor.

En caso contrario, si pasados los diez (10) dias para que el deudor objete el avaluo
este no lo thlere el avaldo queda en firme.

25.- SUBSANAR IRREGULARIDADES

Previo a efectuar la liguidacidon del crédito y las costas y el posterior remate de los
bienes, el funcionario de cobro verificara que en todas y cada una de las actuaciones
se haya dado cumplimiento a las normas y preservado el derecho al debido proceso y
de defensa. En caso de encontrar irregularidades debera proceder a subsénarlas antes
de continuar con la siguiente actuacion. .

De conformidad con el articulo 849-1 del ET.N. la irregularidad se considerara
subsanada cuando, a pesar de ella, quien puede alegarfa en su favor actia en el
proceso y no hace uso de la misma y en todo caso, cuando el acto cumplié su finalidad
y no se violo6 el derecho de defensa. ;

No obstante lo anterior, en cualquier etapa del procesb se puede subsanar las
irregularidades del proceso, tanto en las resoluciones que deciden las excepciones vy el
recurso de reposicién como en cualquier momento antes de proferir el Auto que fija
fecha y hora para la diligencia de remate.

26.- LIQUIDACION DEL CREDITO Y LAS COSTAS

Una vez se encuentre en firme la resoluciéon que ordena continuar con la ejecucion, y
luego de decretadas y practicadas las medidas cautelares, el funcionaric de cobro
procedera a expedir la resolucién que liquida el crédito y las costas (gastos
procesales), para lo cual se debera tener en cuenta lo siguiente:
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26.1.-Liquidacién del crédito

Al liquidar el crédito se deben tener en cuenta todos los valores monetarios por
concepto de capital, adeudados por el deudor, con la respectiva liquidacién de
intereses de mora y actualizacién de las sanciones, descontando de estos valores la
aplicacion de titulos, abonos o pagos realizados y cualquier circunstancia que afecte el
valor de la obligacion.

26.2.- Liquidacion de las costas o gastos procesales

Se entiende por costds, todos los gastos en que incurridé la Administracion dentro del
tramite del proceso de cobro, tales como: gastos de notificaciones, honorarios del
secuestre, pago de transporte de funcionarios, honorarios de peritos avaluadores,
publicaciones de avisos para remate, expensas de certificados de libertad y tradicion.
(Articulo 836-1 del E.T.N.).

La Resolucidn que liquida el crédito y las costas se notificara personaimente o por
correo al deudor, para que en el evento en que no se encuentre de acuerdo con ella
Interponga la respectiva demanda, en acogimiento al control Junsdlccmnal establecido
en el articulo 101 del C.P. A.C.A.

27.- SUSPENSION DEL PROCESO Y DE LA DILIGENCIA DE REMATE

No habra lugar a ordenar la practica de la diligencia de remate cuando se compruebe
ante la Tesoreria del Municipio de Pereira, mediante copia auténticd del auto admisorio
de la demanda o en su defecto una certificacion de haberse proferido dicha providencia
las siguientes situaciones:

a) Admisién de la demanda contra las resoluciones que fallaron las excepciones y
- la que resolvid el recurso de reposicion,

b) Admision de la demanda contra el acto administrativo gue conforma el titulo
gjecutivo,

¢) Admision de demanda contra la Resolucion que ordena seguir adelante con la
. €ejecucidn o proteso,

d) Admisién dé demanda contra la Resolucién que liquida el crédito y las costas,
e) Interposicion de Revocatoria Directa que se encuentre pendiente de fallo

En consecuencia, el funcionario de cobro proferiré auto que ordene la suspensién de la
diligencia de remate y en todo caso durante el tiempo que dure la suspension el
funcionario debera solicitar informes periédicos a la oficina o area que intervenga en
el(los) proceso(s) contencioso(s) administrativo(s).

Ademas de las circunstancias anteriormente sefialadas que suspenden la diligencia de
remate, también procede la suspension en cualquier etapa del proceso administrativo
de cobro coactivo, cuando se acredita el cumplimiento de las siguientes circunstancias:
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- Otorgamiento de Facilidad de pago (articulo 814 del E.T.N.).

- Admision a la Ley 550 de 1999, Liquidacion Forzosa Administrativa, Liquidacion
obligatoria o Liquidacion Judicial (Ley 1116 de 2006).

- Por inicio del proceso de extincién de dominio por la Direccidn Nac:onal de
Estupefacientes en liguidacion.

La suspension del proceso debera ordenarse mediante Auto contra el cual no procede
recurso alguno, y por consiguiente, se suspenden todos los términos procesales y el de
prescripcion contenida en el articulo 818 del E.T.N. (para obligaciones tributarias) y no
se continuard con el tramite del proceso. Una vez desaparezcan las causales que
originaron la suspension del proceso, el funcionario debera proferir Auto mediante el
cual ordene levantar la suspension y continde con el proceso.

28.- DILIGENCIA DE REMATE

Luego de verificar que no existe causal gue da lugar a la suspensién del proceso o de
la diligencia de remate, y que no existe irregularidad procesal, el funcionario de cobro
procedera a proferir Auto mediante el cual fija fecha, hora y lugar donde se realizara la
diligencia de remate de los bienes de propiedad del deudor. Ei Auto debera contener:

De conformidad con el articulo 450 del Codigo General del Proceso el remate se
anunciara al publico mediante la inclusién en un listado que se publicara por una sola
vez en un periddico de amplia circulacion en la localidad o, en su defecto, en otro
medio masivo de comunicacion que sefiale el Tesorero Municipal que ejerce el Cobro
Coactivo. El listado se publicara el dia domingo con antelacion no inferior a diez (10)
dias a la fecha sefalada para el remate, y en él se debera indicar:

1) La fechay hora en que se abrira la licitacion.

2) Los bienes materia del remate con indicacién de su clase, especie y cantidad, si
son muebles; si son inmuebles, la matricula de su registro, si existiere, y la
direccién o el lugar de ubicacion.

3) El avalio correspondiente a cada bien o grupo de bienes y la, base de la
licitacion. :
4) El nimero de radicacion del expediente y el juzgado que hara el remate.

5) El nombre, la direccion y el nimero de teléfono del secuestre que mostrara los
bienes ob;eto del remate.

6) El porcentaje que deba consignarse para hacer postura.

Una copia informal de la pagina del periddico o la constancia del medio de
comunicacion en gue se haya hecho la publicacién se agregaran al expediente antes
de la apertura de la licitacion. Con la copia o la constancia de la publicacion del aviso
debera allegarse un certificado de tradicion y libertad del inmueble, expedldo dentro del
mes anterior a la fecha prevista para la diligencia de remate.
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Cuando los bienes estén situados fuera del territorio del circuito a que corresponda el
juzgado en donde se adelanta el proceso, la publicacion debera hacerse en un medio
de comunicacion gue circule en el lugar donde estén ubicados.

En ningdn caso podra prescindirse de las publicaciones exigidas en el articulo 450 del
C.G.P. para todas las diligencias de remate, es decir para la primera, segunda, tercera
o mas diligencias de remate, cuando se hubiese declarado desierta la diligencia de
remate por falta de postores.

29.- PRACTICA DE LA DILIGENCIA DE REMATE

Antes de efectuar la diligencia del remate se verificara el cumplimiento de las
formalidades segun lo indicado en los parrafos precedentes.

Todo el que pretenda hacer postura en 1a subasta deberd consignar previamente en
dinero, a 6rdenes de la Tesoreria del Municipio de Pereira, el cuarenta por ciento (40%)
del avalto del respectivo bien, y podra hacer postura dentro de los cinco (5) dias
anteriores al remate 0 en la oportunidad sefalada en el articulo siguiente. Las ofertas
seran reservadas y permaneceran bajo custodia del Tesorero Municipal que ejerce el
Cobro Coactivo. No sera necesaria la presencia en la subasta, de quien hubiere hecho
oferta dentro de ese plazo.

Liegados el dia y la hora para el remate el secretario o el encargado de realizarlo
anunciara el nimero de sobres recibidos con anterioridad y a continuacién, exhortara a
los presentes para que presenten sus ofertas en sobre cerrado en dentro de ia hora. El
sobre debera contener, ademas de la oferta suscrita por el interesado, el depdsito
previsto en el articulo anterior, cuando fuere necesario. La oferta es irrevocable.

Transcurrida una hora desde el inicio de la audiencia, Tesorero Municipal que ejerce ei
Cobro Coactivo el funcionario en quien se delegue la funcién, abrira los sobres y leera
las ofertas que relnan los requisitos senalados en el articulo 452 del C.G.P. A
continuacion, adjudicara al mejor postor los bienes materia del remate. En caso de
empate, Tesorero Municipal que ejerce el Cobro Coactive invitard a los postores
empatados que se encuentren presentes, para que, si lo consideran, incrementen su
oferta, y adjudicara al mejor postor. En caso de que ningun postor incremente la oferta
el bien sera adjudicado al postor empatado que primero haya ofertado.

Los interesados podran alegar las irregularidades que puedan afectar la validez del
remate hasta antes de la adjudicacion de los bienes.

En la misma diligencia se ordenara la devolucién de las sumas depositadas a quienes
las consignaron, excepto la que corresponda al rematante, que se reservara como
garantia de sus obligaciones para los fines del articulo 453 del C.G.P. Iguaimente, se
ordenara en forma inmediata la devolucion cuando por cualquier causa no se lleve a
cabo el remate.

Cuaﬁdq el inmueble objeto de la diligencia se hubiere dividido en lotes, si para el pago
al acreedor es suficiente el precio obtenido por el remate de uno o algunos de ellos, la
subasta se limitard a estos en el orden en que se hayan formulado las ofertas.
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El apoderado que licite o solicite adjudicacion en nombre de su representado, requerira
facultad expresa. Nadie podra licitar por un tercero si no presenta poder debidamente
otorgado. '

Efectuado el remate, se extendera un acta en que se hara constar:
1) Lafecha y hora en que tuvo lugar la diligencia.

2) Designacion de las partes del proceso.

3) La indicacién de las dos mejores ofertas que se hayan hecho y €l nombre de los
postores.

4) lLa designacion del rematante, la determinacion de los bienes rematados, y la
procedencia del dominio del ejecutado si se tratare de bienes sujetos a registro.

5) El precio del remate.

Si la licitacion quedare desierta por falta de postores, de ello se dejara constancia en el
acta. ;

Cuando no hubiere remate por falta de postores, Tesorero Municipal que ejerce el
Cobro Coactivo sefialara fecha y hora para una nueva licitacién. Sin embargo,
fracasada la segunda licitacion cualquiera de los acreedores podra aportar un nuevo
avaltio. La misma posibilidad tendra el deudor cuando haya transcurrido mas de un (1)
afo desde la fecha en gue el anterior avalio quedo en firme. Para las nuevas subastas,
deberan cumplirse los mismos requisitos que para la primera.

29.1.- Aprobacion del remate

Las irregularidades que puedan afectar la validez del remate se consideraran saneadas
si no son alegadas antes de la adjudicacion. Las solicitudes de nulidad que se formulen
despues de esta, no seran oidas. '

Cumplidos los deberes previstos en el inciso 10 del articulo 453 del C.G.P., el Tesorero
Municipal que ejerce el Cobro Coactivo aprobara el remate dentro de los cinco (5) dias
- siguientes, mediante auto en el que dispondra:

1) La cancelacién de los gravamenes prendarios o hipotecarios, y de la afectacion
a vivienda familiar y el patrimonio de familia, si fuere el caso, que afecten al bien
objeto del remate.

2) La cancelacién del embargo y el levantamiento del secuestro.

3) La expedicion de copia del acta de remate y del auto aprobatorio, Jas cuales
deberan entregarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion de
este Gltimo. Si se trata de bienes sujetos a registro, dicha copia se inscribira y
protocolizara en la notaria correspondiente al lugar del proceso; copia de la
escritura se agregara luego al expediente.
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4) La entrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

5) La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutado
tenga en su poder.

8) La expedicion o inscripcion de nuevos titulos al rematante de las acciones o
- efecto publico nominativos que hayan sido rematados, y la declaracién de que
quedan cancelados los extendidos anteriormente al ejecutado.

7) La entrega del producto del remate al acreedor hasta concurrencia de su crédito
y las costas y del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. Sin
~ embargo, del producto del remate el juez debera reservar la suma necesaria
- para el pago de impuestos, servicios publicos, cuotas de administracién y gastos
de parqueo o depdsito que se causen hasta la entrega del bien rematado. Si
dentro de los diez (10) dias siguientes a la entrega del bien al rematante, este no
demuestra el monto de las deudas por tales conceptos, el juez ordenara
entregar a las partes el dinero reservado.

El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo constituye falta disciplinaria
gravisima. '

Siempre que se impruebe o se declare sin valor el remate se procedera a repetirlo y
sera postura admisible la misma que rigié para el anterior.

29.2.- Pago del precio e improbacién del remate

El rematante debera consignar el saldo del precio dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la diligencia a drdenes de la Tesoreria del Municipio de Pereira,
descontada la suma que depositd para hacer postura, y presentar el recibo de pago del
impuesto de remate si'existiere el impuesto.

Vencido el término sin que se hubiere hecho la consignacion y el pago del impuesto, el
Tesorero Municipal que ejerce el Cobro Coactivo improbaré el remate y decretara la
pérdida de la mitad de la suma depositada para hacer postura, a titulo de muita.

Cuando se trate de rematante por cuenta de su crédito y este fuere inferior al precio del
remate, debera consignar ef saldo del precio a 6rdenes de la Tesoreria del Municipio de
Pereira.

Cuando el rematante fuere acreedor de mejor derecho el remate sélo se aprobara si

consigna ademas el valor de las costas causadas en interés general de los acreedores,
a menos gque exista saldo del precio suficiente para el pago de ellos.

29.3.- Entrega del bien rematado

Si el secuestre no cumple la orden de entrega de los bienes dentro de los tres (3) dias
siguientes al recibo de la comunicacién respectiva, el rematante debera solicitar que
Tesorero Municipal que ejerce el Cobro Coactivo se los entregue, en cuyo caso la
diligencia debera efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) dias después de la
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solicitud. En este Gitimo evento no se admitiran en la diligencia de entrega oposiciones,
ni sera procedente alegar derecho de retencion por la indemnizacion que le
corresponda al secuestre en razén de lo dispuesto en el articulo 2259 del Codigo Civil,
la que sera pagada con el producto del remate, antes de entregario a las partes.

30.- LEVANTAR MEDIDAS CAUTELARES Y TERMINACION DEL PROCESO DE
COBRO

En cualquier etapa del proceso si el funcionario de la Tesoreria Municipa} de Pereira,
encuentra luego de revisar los pagos que el deudor o ejecutado dentro del proceso
cancel6 la totalidad de las obligaciones, se procedera ordenar la terminacion'y archivo
del proceso de cobro de la obligacién y el levantamiento de las medidas cautelares
adoptadas, siempre y cuando no curse otro proceso en contra del contribuyente o no
hayan sido allegados al proceso solicitudes de concurrencia de medidas cautelares o
solicitud de remanentes por parte de autoridades judiciales o administrativas en cuyo
caso se pondra a disposicion de tales autoridades la medida de conformidad con la
prelacion de créditos. La resolucidon de terminacion del proceso de cobro se notificara
por correo.

TiITULO VI

CAPITULO UNICO

TIHTULOS JUDICIALES

31.- LIQUIDACION DE LA OBLIGACION Y APLICACION DE TiTULOS

Luego de que el rematante haya consignado el valor total del remate, el funcionario de
la Tesoreria Municipal de Pereira, efectuara una ultima liquidacién de las obligaciones
insolutas y las costas del proceso, teniendo en cuenta todas las circunstancias que
puedan incidir'en la extincion de las obligaciones involucradas en el proceso. .

Con el producto del remate, se cancelaran las costas adeudadas a terceros, incluidos
los honorarios de los auxiliares de la justicia por cuenta de la Administracion y el valor
restante se aplicard a las deudas del proceso conforme a las normas de imputacion y
prelacion de pagos. La aplicacion se hard mediante resolucién que se comunicara al
deudor. L ’

De existir remanente, éste se pondra a disposicion del deudor o de la autoridad
administrativa o judicial que haya solicitado el remanente. '
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32.- APLICACION DE TiTULOS JUDICIALES

Mediante Resolucidn contra la cual no procede recurso alguno, el funcionario de Ia
Tesoreria Municipal de Pereira competente, ordenara la aplicacion de los titulos de
depésito judicial en cualquier etapa del proceso, bien si como consecuencia de la
practica de las medidas cautelares, se constituyeron depositos judiciales a favor de la
Administracién; o bien si los depositos judiciales se dieron como producto de la
diligencia de remate.
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