CHEK LIST PARA LA FORMULACION DEL PLAN
DE CONTIGENCIA

Este Plan debe contener en su secuencia exactalos siguientes items:

Tabla No. 1 Elaboracidn de Planes de
Emergencia y Contingencia

Tem | DESCRIPCION OBSERVACIONES
Descripcion  del Breve D@cripcjén de sus Artistas, Pa11§>§ del evento, Juegos Pirotécnicos, Convoqaton'a
1 Evento del Publico, Tipo de Boleteria, Condiciones de ingreso (Boleteria), Porcentaje de
Edades del Publico, etc.
Es la cantidad de publico maxima que puede ingresar a un area determinada de foma
2 | Aforos cdmoda, dptima, funcional y segura. Si el evento es por varios dias, favor anexar el aforo
por diay sus puntos mas criticos 0 concurridos durante cadadia.
Cronograma  de Hace referencia a la descripcion de todas las actividades desde la entrega del Escenario
3 Actividades para el everto hasta el desmonte total y entrega de este a su administrador. Se debe
colocar el dia, la hora de inicio y la hora de finalizacion.
Se debe colocar el dia, la hora de inicio y la hora de finalizacion. Por eiemplo si el
evento inicia 21 de Agosto del 2010, se debe colocar la hora que inicia las actividades
3.1 | Montaje gue hacen parte del montaje, que para este caso hace referencia a la contratacién del
personal que se realiza con 48 horas de anticipacion, que inicia desde el 19 de Agosto
del 2010.
Se debe colocar el dia, la hora de inicio y la hora de finalizaciéon. Sumado a las
3.2 | Preingreso diferentes actividades que se desarrollan en esta fase. Por ejemplo colocacion de vallas,
dispaosicion de entradas, salidas, lugares para el Publico, entre otros.
3.3 | Ingreso Se debe colocar el dia, la hora deinicio y la hora de finalizacion.
Se debe colocar el dia, la hora de inicio y la hora de finalizacion. Conesponde al periodo
3.4 | Presentacién de tiempo transcurrido desde el momento en que se da inicio a la actividad programada

hastaquefinalizadichaactividad.

Coresponde al periodo de tiempo transcunido desde el momento en que finaliza la

35 | Salida actividad programada hasta gue terminade salir el Ultimo ASISTENTE.
Comresponde al periodo de tiempo transcurido desde que sale el Gltimo ASISTENTE
36 | Reacondicionamiento hasta que se desmonta la infraestructura especffica y el escenario queda en iguales

condiciones. Ver tabla No.1 Cronograma de Actividades.

Andlisis de Riesgo

Se deberealizar el andlisis de Riesgo para cada una de las amenazas que se presentan
en Eventos Masivos, teniendo en cuenta cinco factores: 1. La identificacion, 2.
Evaluacion (Causas y consecuencias) 3. Medidas de Prevencion 4. Medidas de
Mitigaciony5. Medidas de respuesta.




4.1

Identificacion

Se tiene identificada cada una de las amenazas, sin embargo se necesita un concepto
de cadaunade ellas. Entre las amenazas definidas tenemoas:
Incendios.

Explosiones.

Fallas Estructurales.

Atentados Terroristas.

Inundaciones.

Accidentes Personales.

Accidentes de Vehiculos.

Comportamientos no adaptativos de las personas.
. Intoxicaciones Alimenticias.

10. Intoxicaciones por gases 0 vapores toxicos.

11. Desordenes/ Asonadas.
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4.2

Evaluacién

Se debe realizar las causas y consecuencias de cada fendmeno amenazante.

4.3

Medidas
Prevencion

de

Esto se refiere a las medidas dirigidas a cada amenaza para que esta no se presente.

4.4

Medidas de
Mitigacion

Esto se refiere a las medidas para reducir el efecto e impacto de cada amenaza, es
decir reducir la vulnerabilidad. Dentro de estas medidas se debe incluir la informacion
basica al publico en volantes, medios de comunicacion, y en el dia del Evento a través
del sonido Internoy Externo.

4.5

Medidas de
Respuesta

Son los protocolos o procedimientos que se desarrallan en dado caso que el fendmeno
amenazante genere una emergencia, debido a sus caracteristicas y vulnerabilidad
general. Estas Medidas se deben preparar en la Fase de Planeacion para cada
actividad que se desarrolle en el lugar, es decir, que se debe hacer en caso tal de ocurrir
uno de los factores amenazantes. Por ejemplo si se detecta una intoxicacion
aimenticia, saber las acciones a tomar paramitigar el impacto generado.

Organizacién
Interna de
Eventos

los

Debe ser adaptado al organigrama y la jerarquia que considere la empresa, a los
recursos y al personal disponible. Finaimente se debe anexar el Directorio de
emergencias con larespectivainformacién. Ver Tabla No. 2

Planes de Accidn

Se debe contemplar los siguientes Planes de Accion con sus respectivos coordinadores
(en caso de tener uno o varios coordinadores). Para cada se debe realizar unatabla con
los recursos minimos.

6.1

Plan de Seguridad,
Vigilancia y
Acomodacién

Nombredel Coordinador General.
Nombre de Coordinacion.
Funciones en el Desarrollo Nommal del evento: Antes — Durante — Después.
Funciones en caso de Emergendia: Antes — Durante — Después
Seguimiento y Contral del Plan: El cual se desarrolla a través de informes
escritos. (Actas, Informes; Estadisticas).
6. Capacitaciones.
Ver Tabla No.3 Recursos de Plan de Seguridad, Vigilanciay Acomodacion
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6.2

Plan de Atenci6n
de Primer Auxilio,
APH y Atencidn
Médica

Componente del Plan de Contingencia orientado a prestar a las vicimas atencion pre-
hospitalaria en el lugar del evento (ya sea en Emergencia o Desarrollo Normal del Evento)
y a poshilitar la derivacion de las que asi lo requieran a centros de atencion
especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras llega la ayuda
institucional, y sirve de apoyo a esta cuando se haga presente en el lugar. Este Plan




opera en todas las Fases del Evento, la cuales son: Montaje, Preingreso, Ingreso,
Presentacion, Salida y Desmontaje 0 Reacondicionamiento. Se tiene entendido que para
este plan de accién se contrata con la Defensa Civil Colombiana. Se debe
contemplarlosiguiente:

1. Nombredel Coordinador General.

2. Nombrede Coordinacion.

3. Funciones en el Desarrollo Normal del evento: Antes — Durante — Después.

4. Funciones en caso de Emergencia: Antes — Durante — Después

5. Seguimiento y Control del Plan: El cual se desarrolla a través de informes

escritos. (Actas, Informes; Estadisticas).

6. Capacitaciones.
Ver Tabla No.4 Recursos de Plan de Atencion de Primer Auxilio, APH y Atencién
Médica.

6.3

Plan de Proteccidn
Contraincendios.

Componente del Plan de Emergencia que establece los procedimientos entre un grupo

privado conformado por empleados o contratistas y el Cuerpo Oficial de Bomberos para

actuar como primera respuesta interna para el control de incendios y siniestros

asociados. Se tiene entendido que para este plan de accion se contrata con el cuerpo

de Bomberas del Municipio de Pereira. Se debe contemplar lo siguiente:

1. Nombredel Coordinador General.

2. Nombrede Coordinacion

3. Funciones en el Desarrolio Normal del evento: Antes — Durante — Después.

4.  Funciones en caso de Emergencia: Antes — Durante— Después

5. Seguimiento y Control del Plan: El cual se desarrolla a través de informes escritos.
(Actas, Informes; Estadisticas).

6. ManejodeExtintores Portatiles.

Ver Tala No.5 Recursosde Plan de Proteccion Contra Incendios

6.4

Plan de
evacuacion.

Esto se refiere a todas las acciones necesarias para detectar la presencia de un riesgo
gue amenace la integridad del publico y los asistentes, y como tal comunicarles
oportunamente la decisién de abandonar las instalaciones (parcial o totalmente) y
facilitar su rdpido traslado hasta un lugar que se considere seguro, desplazandose a
través de lugares también seguros. Se debe contemplar lo siguiente:

Objetivo.

Responsable o coordinador.

Coordinacion.

Funciones en el Desarrollo Nommal del evento: Antes — Durante — Después.
Funciones en caso de Emergendia: Antes — Durante — Después

Indicaciones basicas para el publico. Alarmas. Ver Anexo 1. Alarma de
Evacuacion.

Rutas de Escape.

Comunicaciones.

Acciones Especiales antes de Evacuar. Ver Anexo 2. Acciones Especiales

0. Prioridad.

1. Sitiosde Reunion.

12. Periodicidad de Practica.

13. Administraciéndel Plan

14. Seguimiento y Control del Plan: El cual se desarrolla a través de informes
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escritos. (Actas, Informes; Estadisticas).
Ver Tabla No. 6 Recursosde Plan de Evacuacion

6.5 | Plan de | Componente del Plan de Emergendia cuya finalidad en el desarrollo nomal del Evento
Informacion es manejar y orientar la Informacion entregada al Plblico Antes, Durante y Después del
Publica. Evento. En Emergenda consiste en divulgar a los familiares, allegados y/o medios de

comunicacion, de una manera centralizada, coordinada y oportuna, la informacion sobre
el estado y ubicacion de las personas asistentes al evento, en caso de una emergencia.
En este Plan se Incluye el Plan de personas perdidas. Ver Anexo 3. Indicaciones
basicas parael publico. Requiere losiguiente

1. Nombredel Coordinador General.

2. Nombrede Coordinacion.

3. Funciones en el Desarrollo Normal del evento: Antes — Durante — Después.

4. Funciones en caso de Emergencdia: Antes — Durante — Después

5. Seguimiento y Control del Plan: El cual se desarrolla a través de informes

escritos. (Actas, Informes; Estadisticas).

6. Capacitaciones.
Ver Tabla No. 7. Recursos de Informacion.

6.6 | Plan de Atencion | Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, en un éarea
Temporal a los | especficamente asignada para ello, la asistencia a las personas que por sus
Afectados - | condiciones o caracteristicas (nifios, ancianos, limitados fisicos 0 mentales, etc.) a raiz
Refugio. de la situacién de emergencia requieren asistencia temporal mientras sus familiares o

allegados se hacen cargo de ellos. Este Plan solo opera en caso de Emergencia. Se
debe contemplarlosiguiente:

1. Nombredel Coordinador General.

2. Nombrede Coordinacion.

3. Funciones en caso de Emergencia: Antes — Durante— Después

4. Seguimiento y Control del Plan: El cual se desarrolla a través de informes

escritos. (Actas, Informes; Estadisticas).

5. Capacitaciones.
Vertabla No. 8 Recursos de Refugio.

7 | Recursos. Se debe realizar el inventario de recursos disponibles para cada uno de los Planes de
Descripcion  del | Accién, ademas lo recursos que se deben disponer para el lugar y/o acondicionamiento
Tipo y Cantidad de | del lugar. Para cada plan se tiene contemplado la tabla de recursos, tal como se ilustra
los Siguientes enlas diferentes tablas.

Recursos:

7.1 | Recursos para el | Vertabla 9 deRecursos parael lugar y/o acondicionamiento.
lugar ylo
acondicionamient
o del Estadio

8 | Planos Los Planos deben contener la localizacion de Recursos Internos y Externos del lugar del

evento segln la Tabla No. 9. Se deben desarrollar en tamafio ¥ pliego. Puede utilizar
tantos Planos como desee (Se recomiendan mas de 3, para que no queden muy
cargados de Informacion).

Certificados

Caopia de Certificados del Cuerpo de Bomberos de Pereira, Defensa Civil




Tabla No. 1 Cronograma de Actividades.

ACTIVIDAD

FECHA

HORA DE INICIO HORA FIN

Fasede MONTAJE - Preparacion

Fase de PREINGRESOde Publico

Fasede INGRESO Puhblico

PMU

Fasede PRESENTACION

Fasede SALIDAPUblico

Fase de REACONDICIONAMIENTO

Fuente: Anexos Decreto 3888 del 2007. Ministerio del Interior y de Justicia

Tabla No. 2 Directorio de Emergencias.

Cargo

Nombre

Teléfono Fijo/Celular

Fuente: Anexos Decreto 3888 del 2007. Ministerio del Interior y de Justicia

Tabla No. 3 Cuadro de Recursos Plan de Seguridad, Vigilanciay Acomodacion

ITEM

Descripcidn

Unidad

Cantidad

Pardmetros de
Ubicacion y Manejo

Personal De Seguridad, Vigilancia Y
Acomodacién (Uniformado).

Radios De Dos Vias

Linternas

Cinta De Sefializacion

Alambre Acerado.
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Herramienta

Tabla No. 4 Cuadro de Recursos Plan de Atencion Medicay Primeros Auxilios.

ITEM

Descripcidn

Unidad

Cantidad

Parametros de
Ubicacion y Manejo

Personal desalud

No. deMédicos

Brigadas

Puestode Salud

Botiquines portatiles

Botiquines Fijos

Camillas Rigidas

Camillas Plegables

Catres
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Lona o Piso de Estabilizacion




11 Balas de Oxigenoportatiles
12 Hospitales Alerta Amarillay/o Verde
13 Radios
14 Ambulancia Medicalizada.
Tabla No. 5 Cuadro de Recursos Plan de Proteccion Contraincendios.
ITEM | Descripcion Unidad Cantidad Pardmetros de
Ubicacién y Manejo
1 Brigada Contraincendios
2 Radios
3 Extintores
4 Personal de Bomberos
5 Carrode Bomberos
Tabla No. 6 Cuadro de Recursos Plan de Evacuacion.
ITEM | Descripcién Unidad Cantidad Parametros de
Ubicacion y Manejo
1 Mediode Alarma
2 Medio Alterno de Alarma Casette
pregrabado con otras fuentes de
energiay difusion.
3 Salidas
4 Rutas de Escape
5 Punto de Encuentro
Tabla No. 7 Cuadro de Recursos Plan de Informacion.
ITEM | Descripcion Unidad Cantidad Pardmetros de
Ubicacion y Manejo
1 Puntos de Informacion
2 Puesto de Personas Perdidas
3 Volantes, Videos, Grabacion
4 Puesto Informacion Publica
Tabla No. 8 Cuadro de Recursos Refugio (En caso de presentarse una Emergencia).
ITEM | Descripcion Unidad Cantidad Parametros de
Ubicacion y Manejo
1 Zonas de Refugio
2 Carpas
3 Planta Eléctrica




Tabla No. 9 Cuadro de Recursos para el Acondicionamiento.

ITEM | Descripcion Unidad Cantidad Pardmetros de
Ubicacién y Manejo

1 Personal del Lugar

2 PMU

3 Sectores parael Publico

4 Entradas por Sector

5 Acceso 0 Vomitorios por Sector

6 Salidas por sector

7 Salidas de emergenciapor sector

8 Cerramientoespecial del lugar

9 Vallas de contencion o seguridad

10 Vallas de separacion o division

11 Cuerpos de Andamio

12 FondoVisual

13 lluminacién Externa

14 lluminaciénInterna

15 Lucesde Emergencia

16 Planta eléctrica

17 Sefalizacion

18 Area de Estacionamiento o de
Emergencia

19 Vias Externas Libres y/ocerradas

20 Camerinos

21 Bafos

22 Taquillas

23 Ventade Comestibles

24 Parqueaderos parael Publico

Anexo 1. ALARMA DE EVACUACION

Es el medio a través del cudl se activa la evacuacion de Emergendia de los asistentes de un evento masivo. Las
pautas parasudesarrollo es el siguiente:
A MENSAJE: Para efectos de la “Alamrma de Evacuacion” el mensaje, de modo pre-grabado y vocal,

deberaser similar al que se expone acontinuacion:

v

v

Inicialmente se emitira un sonido para llamar la atencion (pito, imbre, sirena, etc.) durante tres (3) segundos.
v El sonidoinicial ser& seguido de una voz femenina que expresa: “Su atencién por favor... su atencién por

favor”.

Posteriormente una voz masculina indicara lo siguiente: “se ha presentado un incidente en la instalacién
y por recomendacion de las autoridades es conveniente desalojar el area; salga calmadamente por la
salida mas cercana y acate las instrucciones de los coordinadores....repito, se ha presentado un

incidente ”




B. El mensaje anterior se debera repetir en forma ciclica durante un minimo de tiempo de acuerdo a la
cantidaddepublicoysolohastaqueseconfirmelaEmergencia.

»  Congregaciones E-1 (hasta 3000 personas): 3 minutos

+  Congregaciones E-2 (3000 a 5000 personas): 5 minutos

+  Congregaciones E-3 (5000 a 15000 personas): 7 minutos.

+  Congregaciones E-4 (15000 a 50000 personas): 10 minutos
»  Congregaciones E-5 (Mas de 50000 personas): 12 minutos

C. ALARMA SUSTITUTA: En caso de inconvenientes con el sistema de alarma previsto, debera tenerse
previsto el mismo procedimiento del mensaje, pero con otras fuentes de Energiay Difusion.

Anexo 2. ACCIONES ESPECIALES
Sontodas aquellas acciones que se realizanantesde 1 minuto enformasimultineay/o secuencial, previaa
laactivaciondelaalarmade evacuacion. Estas accionesson:

A Informar al GRUPO DE SEGURIDAD, VIGILANCIA Y ACOMODACION y Coordinadores de Evacuacion, lo

cudl puede ser por medio de una Alerta Privada, la cual solo reconoce este personal. ( Responsable; PMU).

Encender luces. (Responsable: administracion del Lugar)

Abrir Puertas Salida. (Responsable: Grupo de SEGURIDAD, VIGILANCIA'YY ACOMODACION)

Despejar Rutas de Escape (Vomitorios, Pasillos, Escaleras, Salidas y Parte externa de las salidas).

(Responsable: SEGURIDAD, VIGILANCIAY ACOMODACION)

E Detener el Transito en las vias adyacentes, dejando pasar a los Vehiculos de Apoyo a la Emergencia de las
Diferentes Instituciones Publicas y Privadas (Responsable: Pdlicia, Transitoy PMU).

F. Alistar Punto de Encuentroy demés Areas Operativas y de Soporte (Responsable: PMU).
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Anexo 3: INDICACIONES BASICAS PARA EL PUBLICO

Son las Indicaciones Bésicas para el Publico Antes, Durante y Después del Evento, en caso de Emergencia 'y el
contenido General del Esquema del Lugar del Evento para la informacion del Publico. Estas Indicaciones se pueden
distribuir en VVolantes, en los Medios de Comunicacion (Dias Antes del Evento), en el Sonido Interno y en Avisos 0
Carteleras dentrodel Evento.

Nota: El anterior Chek List esta basado en los Anexos de la Nomatividad del Decreto 3888 del Ministerio del Interior
yde Justicia
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