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1. Introduccién

“Para el afio 2008, Pereira inicia el proceso de formulacion de la Politica Publica
de Cultura de la Legalidad, adoptando sus lineamientos por medio del Acuerdo
Municipal 23 de 2010 y posteriormente como Politica Publica mediante el Decreto
1097 de 2011, donde el propoésito que se establecid fue el de: “Transformar los
conocimientos, actitudes, y comportamientos de la ciudadania Peregrina, por
hébitos de sana convivencia, a través de intervenciones formativas en la familia, la
escuela, el espacio publico y los medios de comunicacion, con alto énfasis en

derechos humanos.”

Para el afio 2010, los lideres gubernamentales y de la sociedad civil en Pereira,
forjaron una historica alianza para promover la cultura de la legalidad en la ciudad,;
asumiendo el reto de transformarla en una ciudad mas segura, transparente y
justa a través de la promocion del Estado Social de Derecho, en procura de

mejorar la calidad de vida para todos.

Debido a lo anterior, se creé un Comité Ejecutivo, donde se establecié entre otros
objetivos, el de “consolidar un grupo de dirigentes, publicos y privados, asi como
de autoridades MORALES, que lleguen a ser lideres en el fomento de la cultura de
legalidad”. En cumplimiento de este objetivo, se convocdé a personalidades
prestantes y representativas de los sectores: Notarial, Financiero, Académico,
Cooperativo, Iglesias, Deportivo, Arbitral, Gremial y Productivo; para firmar un
acuerdo de cooperacion interinstitucional, en representacion de instituciones

publicas y privadas, asumiendo los siguientes compromisos:

PRIMERO: OBJETO. Aunar esfuerzos técnicos, econ0micos, organizacionales,
logisticos y humanos destinados a apoyar “LA CULTURA DE LA LEGALIDAD”

como un compromiso de responsabilidad social y empresarial.
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COMPROMISOS

1. Ser voceros permanentes ante la ciudadania del desarrollo de iniciativas y
acciones conducentes a garantizar el reconocimiento por parte de los Pereiranos
del Proyecto “Cultura de la Legalidad”.

2. Incorporar el logo-simbolo del Proyecto Cultura de la Legalidad, en la imagen
institucional de cada entidad.

3. Promover el siguiente Decélogo de Principios Legales como politica misional y
corporativa:

» Afirmamos que el ejemplo de los lideres de cada institucion (privado, publico, y
de la sociedad civil) es la principal herramienta pedagogica de transformacion

civica y de avanzar hacia un estado social de derecho.

* Nuestro compromiso al uso de criterios éticos - legales es la mejor via para

fortalecer el desarrollo econémico y social de la ciudad, la region y la nacion.

» Los dineros publicos y privados son sagrados. Garantizamos la transparencia,

honestidad y legalidad en todas nuestras transacciones y gestiones.

* Las relaciones entre nuestras entidades y la comunidad son abiertas y claras y
se desarrollan a través de espacios de participacion ciudadana en el marco de la
responsabilidad social empresarial.

* Nos comprometemos a incorporar aspectos de la responsabilidad social

empresarial en nuestros planes estratégicos.
» Rechazamos practicas ilicitas como medio de conseguir ventajas econdmicas.

» Educaremos a los empleados de nuestras instituciones, sobre las consecuencias
a corto y largo plazo de la corrupcion, dentro del ambiente laboral y personal, asi

como los beneficios personales de la honradez y la legalidad.
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« Afirmamos vigilar tanto por los intereses (derechos y necesidades) colectivos

como individuales, en nuestro ambiente laboral.

* La solidaridad y la cooperacion son la base de las relaciones fructiferas de la
ciudad, con sus propios ciudadanos, la Region, el Departamento, la Nacion y la

Comunidad Internacional.

» Afirmamos que la vida es el valor supremo y no hay una sola idea ni propdsito

gue amerite el uso de la violencia.

4. Promover al interior de sus instituciones o entidades la Cultura de la Legalidad a
través de talleres o medios publicitarios.

5. Promover la Cultura de la Legalidad en los Comicios Electorales para Alcaldias,
Gobernaciones, Concejos Municipales, Asamblea Departamental, Congreso y
Presidencia de la Republica.

6. Gestionar recursos humanos y econdmicos ante entidades y personas del orden
departamental, nacional e internacional, que puedan contribuir al fortalecimiento

del Proyecto Cultura de la Legalidad de Pereira.

7. Promover al interior de sus instituciones, la prohibicion de ventas comerciales
(bienes y servicios) ilegales™

Asi las cosas, durante el periodo 2012—-2015, la administracion municipal en
conjunto con los demas actores involucrados, implementaron las acciones
consignadas en el Plan de Accion de la Politica Publica 2011 — 2021.

De alli la Direccién de Planeacion Estratégica e integraciéon Regional desde el
Sistema Municipal de Politicas Publicas realiza en cada vigencia el seguimiento
respectivo, dando cuenta del cumplimiento de sus acciones y las dindmicas
generadas.

La coordinacion y articulacion de esta politica esta a cargo de la Secretaria de
Gobierno, que tiene injerencia directa en por lo menos el 50% de las acciones de
la misma y también participan en ella las siguientes secretarias de despacho e
institutos descentralizados:

MUNICIPIO DE PEREIRA. Documento Técnico Politica Publica Cultura de la Legalidad. Pereira,
2010.
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e Secretaria de Educacion
e Secretaria de Desarrollo Rural y Gestion Ambiental
e Secretaria de Infraestructura
e Secretaria de Desarrollo Social y Politico
e Secretaria de Planeacion
e Oficina de Comunicaciones
e Instituto de Movilidad de Pereira
e Empresa de Aseo de Pereira
e Aguas y Aguas de Pereira
e Area Metropolitana de Centro Occidente
e Megabus

¢ Policia Metropolitana de Pereira

A continuacion, se muestran cifras y estadisticas de la ciudad de Pereira y del
Departamento de Risaralda, relacionadas con las estrategias y mesas tematicas
abordando la Politica Publica de Cultura de la Legalidad, en lo que respecta a la
movilidad y espacio publico, el medio ambiente y desarrollo sostenible, los

derechos humanos y la seguridad ciudadana entre otros.

Tabla 5. Lesiones fatales de causa externa, casos y tasas por 100.000 habitantes
segun departamento y municipio del hecho. Colombia. 2016

66001 | Pereira 37 148 34 85 & 310 L

Gréfico 1. Lesiones fatales de causa externa casos y tasas por 100.000 habitantes
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida
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Tabla 8. Lesiones no fatales de causa externa, casos y tasas, segun departamento
y municipio del hecho. Colombia, 2016.

Examenes

o i : Accidentes ) : Tasax
Codigo | Departamento | medicolegales | Lesiones Violencia Violencia

e
DANE ¥ municipio por presunto | accidentales interpersonal | intrafamiliar

Total | 100,000

tr hab.
delito sexual e .

66  Risaralda 540 2149 6.409 77218

660071 | Pereira In 45 1.647 1.337 876 4276| 102298

Graéfico 2. Lesiones no fatales de causa externa, casos y tasas.
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida

Tabla 11. Homicidios seguin departamento, municipio y sexo de la victima. Casos
y tasas. Por 100.000 habitantes. Colombia, 2016

Hombre Mujer Total

Cadi
|g|;:r Departamento y municipio 11::[; c 11:::0 e Tasax
DAN Casos | as0s | B505
100.000 hab

hah hab
259 55,58 30 611 289 30,19

66001 Persira 13 5857 17 6,85 148 336

Grafico 3. Homicidios segun departamento, municipio y sexo de la victima.
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida

Tabla 14. Muertes y lesiones accidentales, casos y tasas por 100.000 habitantes
segun departamento / municipio del hecho y sexo de la victima. Colombia, 2016

Muertes accidentales Lesiones accidentales
Tasa x
Departamenta y Tasa Tasa x Tasax Tasa x Tasa ¥

MUMICIPI0 | Yombre | 100.000 | Miger | 100.000 | Totsl | 100,000 | Hombre | 100.000 | Mujer 100,000 Total | 100.000

Total | 100.000
hab

185 16,19

Gréfico 4. Muertes y lesiones accidentales, casos y tasas por 100.000 habitantes
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida
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Tabla 16. Diez municipios con mayor cantidad de muertes por accidentes de
transporte y la cantidad y tasas en lesiones no fatales. Colombia, 2016.

Heridos
Municipio Tasa x

100.000 hab.

1 Bogota D.C. 591 741 7.250 9085
2 Cali 416 17.37 2500 121,09
3 Medellin 275 11,08 2725 109,58
4 Barranguilla 110 899 1209 9881
5 Willavicencio 102 20,60 T2 14377
6 hMonteria 102 2278 243 12241
r Cartagena de Indias o9 977 663 65,42
8 |bagus 24 16.82 1819 32552
9 Pereira 85 1801 1647 34894
10 Clcuta 24 1280 T34 11183
Total 10 municipios 1.958 11.04 20207 11358

Total nacional 7.280 14,93 45 256 92,84

Gréfico 5. Diez municipios con mayor cantidad de muertes por accidentes de transporte.
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida

Tabla 17. Muertes y lesiones en accidentes de transporte, casos y tasas, por
100.000 habitantes segun, departamento y municipio del hecho. Colombia, 2016

Muertes Heridos

Tasa por Tasa por Tasa por Tasa por Tasa por Tasa por Total

Mumicipia Homibre | 1000000 | Mujer | 100,000 | Total | 100.000 | Hombre | 100000 | Mujer | T00.000 | Total 100,000 | genefal
b hab hab hab hab

Risaralda 35 7,12 156 16,30 1.354 200,58 T95 161,82 2149 Z2450 2305

513| 246,84

Gréfico 6. Muertes y lesiones en accidentes de transporte, casos y tasas por 100.00 habitantes.
Fuente: Forensis 2016. Datos para la vida

10



ALCALDIA DE PEREIRA

OBSERVATORIO
3¢ hals

Version: 01

PEREIRA |

Seguridad ciudadana

2013 2014 2015 2106

Pereira salié del ranking de las 50 ciudades mas peligrosas del mundo

W @PeiComoVamos
EiPereira Como Vamos

Fuente: INML y Policia Metropolitana de Pereira

Gréfico 7. Tasa de homicidios 2016-Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017

148 nomicidios 31 homicidios
por cada 100.000
4 menos que habitantes en Pereira
el afio 2015

#AsiVaPereira |

PEREIRA ol
comovamos

Seguridad ciudadana

Comunas con mayor
Y 87% de los homicidios

|nC|d.e|:\C-la de corresponden a menores
homicidios de 49 afios.
‘ ) 3% 39
22 Villa Santana 0-17

10%

21 Centro ® 18-34

g = 35-49
! 50-64
10 Ri t m 65+

La Florida

Sl n muertes violentas en 6 afios

W @PeiComoVamos
EiPereira Cbmo Vamos

Fuente: INML y Policia Metropolitana de Pereira

Gréfico 8. Comunas con mayor incidencia de homicidios 2016-Pereira
Fuente: Pereira Como Vamos Informe de Calidad de Vida 2017
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La tasa de homicidios en la
ciudad de Pereira, presenta un
comportamiento a la baja;
puesto que en los Ultimos
cuatros afios ha habido un
descenso de 8 homicidios, 4
menos con respecto al afio
2015. La Tasa se reporta en 31
homicidios por cada 100.000
habitantes.

La Comuna con mayor registro
de homicidios es Villasantana,
el rango de edad donde se
concentra el 57% de Ilos
homicidios en la cuidad es de 0
a 17 afios y se destaca que
desde hace seis afios, no
ocurren muertes violentas en el
corregimiento de la Florida.
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Movilidad

Se registraron
13.956 matriculas
de transporte
(entre 2015 y 2016)

El parque automotor
crecio

29,2%

(entre 2013 y 2016)

: e ~=
N ey

1 vehiculo por cada 3
habitantes
(Tasa 324 por cada 1000 hab)

7.564 motos El nimero de motos
nuevas en circulacion o crecid
(entre 2015 y 2016) 35,3%
1 moto por cada 6 ,7 (entre 2013 y 2016)
habitantes

W @PeiComoVamos Fuente: Instituto de Movilidad de Pereira

EiPereira Como Vamos

#TuEresPiezaClave

Gréfico 9. Matriculas parque automotor 2016- Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017

PEREIRA il
comovamos

Seguridad vial

Accidentes de transito registrados
enel 2016

4.827 4.887
. . I I
2013 2014 2015 2016
2.389 lesionados en

accidente de transito 1.215 785

Motociclistas Peatones

W @PeiComoVamos Fuente: Instituto de Movilidad de Pereira

EiPereira Como Vamos

Gréfico 10. Accidentes de transito registrados 2016-Pereira
Fuente: Pereira Como Vamos Informe de Calidad de Vida 2017

Gréfico 11. Muertes en accidentes de transito 2016-Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017
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El tema de movilidad en la
cuidad, sigue siendo un punto
sensible, ya que el aumento del
parque automotor; motocicletas
(35,3%) y automoviles (29,2%)
entre el 2013 y el 2016 son una
de las causas de los
embotellamientos y problemas
de movilidad que se presentan
en las principales arterias viales
de la cuidad.

Los accidentes de transito se
incrementaron en el afio el
2016, registrando un aumento
de 60 accidentes los que
representa un 1,2% mas que en
el 2015. Los accidentes con
motociclistas son los que en
mas nimero se presentan.
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1 arbol por cada 1 3
Habitantes
Ve & ‘ " (Ideal 1 por cada 3 habitantes)

Pereira tiene

1,6 m?

De espacio publico efectivo
Lo ideal segtin la OMS es entre 10 m? y 15 m?

(-

Villavicencio, Ferrocarril y El Rocio
-1 m2/hab entre parques, zonas verdes y deportivas

Poblado, Jardin, Cuba y Consota

Centro, Olimpica y Perla del Otin

Fuente: POT, investigacion de la Universidad Libre, Universidad Tecnologica
W @PeiComoVamos de Pereira

EiPereira Como Vamos

Gréfico 12. Espacio publico efectivo 2016-Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017

_ #TuEresPiezaClave |

- - PEREIRA |
> comovamos

427

Toneladas

de resxduos soldos por dia

42,2% 27,9% 20,1% 9,8%

2013 2014 2015 2016
Residuos sélidos (Kg/hab.) 1,00* 1,00* 1,08* 1,09

* Actualizacién del Plan Municipal de Gestién Integral de Residuos Sélidos 2015 - 2027 (PGRIS)

: 6% residuos sélidos aprovechados

“
s sEs s EE NS SESESANSESEANEsESEEEnennnunnnnnnna?

Fuente: Aguas y Aguas, AQJ, Sistema Unico de Servicios Pablicos,
CARDER y ATESA de Occidente

W @PeiComoVamos
EiPereira Como Vamos

Gréfico 13. Residuos sdlidos aprovechados 2016-Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017
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La ciudad de Pereira presenta
un alto déficit de espacio
publico efectivo ya que
solamente ofrece 1,6 m? con
respecto a lo establecido que
minimo debe ser 10 m2. Con
respecto a la cantidad de
arboles por persona también se
encuentra en déficit ya que solo
hay 1 a&rbol por cada 13
habitantes cuando deberia
haber 3 arboles.

En el afio 2016 se presento la
cifra mas alta de residuos
sélidos por habitante; con un
total 1,09 kg/hab. Unicamente
el 6% de estos son
aprovechados.
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> Medio ambiente comovamos
aaa
I P & N
\
: A t \ Un dato muy desalentador es
| no cuenta , que la ciudad de Pereira, no
| conplantade 1 cuente con una planta de
| tratamientode : tratamiento de aguas residuales
| aguaS " y que ademaés, el 31,3% del
! residuales agua Qque se consume se

*

.

pierda.

Del agua
Se pierde

Calidad aire

29 en CARDER

2.8 Hospital San Jorge
(Concentracién PM 10)

“-.--...-l-..
‘ennnsnnsnnnnnsn®

“ssnssnnsnnsnnnnnnnns?®

W @PeiComoVamos Fuente: Aguas y Aguas, AQl, Sistema Unico de Servicios Pablicos,

. CARDER y ATESA de Occidente - -
EiPereira Como Vamos #TuEresmezaC]ave ‘

Gréfico 14. Calidad del aire 2016-Pereira
Fuente: Pereira Cémo Vamos Informe de Calidad de Vida 2017
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2. Seguimiento al componente estratégico de la Politica Publica de Cultura
de la Legalidad.

La Politica Publica de Cultura de la Legalidad en sus cinco (5) afios de
implementacion a partir del afio 2012, ha alcanzado un avance neto acumulado de
42,1%, aunque se encuentra por debajo de la meta establecida al 2016 que es del
50%, ha presentado altos avances en sus ejecuciones afo tras afio. En total se
han invertido $ 42.967 millones de pesos y 266.818 beneficiados.

ARO LOGRO INVERSION POBLACION
ANUAL (PESOS 9$) ATENDIDA
2012 80,9% 1.641.551.866| No reporta poblacion atendida
2013 94,2% 743.320.000| No reporta poblacion atendida
2014 91,5% 20.717.972.607 105.305
2015 71,8% 2.340.786.079 73.425
2016 83,0% 17.523.612.643 145.788
TOTALES 84,3% 42.967.243.195 266.818

Tabla 1.Principales estadisticas ejecucion Cultura de la Legalidad 2012-2016
Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracién Regional.

Observando los valores que muestra la tabla # 1, el afio en que mejor avance tuvo
las politica fue en el 2013 (94,2%), y la mayor inversion se presentd en el afio
2014 con $ 20.717 millones de peso aproximadamente.
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2.1.Comparativo avance consolidado de la Politica Publica periodo 2012-
2016.

Avance neto acumulado vs Meta anual Cultura de la Legalidad 2012-
2016

60% -
50%
40%
30%

[ Avance neto

acumulado
20% B Meta anual
10% -

0%

2012 2013 2014

2015 2016

Gréfico 15. Avance neto acumulado y meta anual Cultura de la Legalidad 2012-2016
Fuente: Direccion de Planeacion Estratégica e Integracion Regional.

La Politica Publica Cultura de la Legalidad, presenta un avance promedio para el
afio 2016 de 83,0%y en sus cinco (5) afios de implementacion desde el afio 2012
el avance es de 84,3%.El afio 2015 es donde obtuvo su avance mas bajo, pero a
pesar de ello se ubica como la politica con mayores logros porcentuales.

Logro anual - Cultura de la Legalidad 2012-2016
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70,0%
60,0%
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20,0%
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Gréfico 16.Avance anual Cultura de la legalidad 2012-2016
Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracion Regional.
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2.2.Comparativo avance consolidado por ejes, componentes o lineas de

accion Politica Puablica periodo 2012-2016.

La politica tiene cinco (5) estrategias o también llamadas mesas en las que

desarrolla sus objetivos, principios y acciones.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Movilidad y o
Espacio Ccomunicacion

>pa Piblica Educacion ]

Publico Medio
Ambiente y Derechos
Desarrollo Humanosy
Sostenible Seguiridad

Cuidadana

Gréfico 17.Avance promedio por estrategias Cultura de la Legalidad 2012-2016
Fuente: Observatorio de Politicas Publicas/Secretaria de Planeacion
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2.3.Seguimiento al Plan de accion 2016 de la Politica Publica Cultura de la
Legalidad.

A continuacion, se describird los avances y principales actividades desarrolladas
por las entidades ejecutoras de la politica y la descripcion cuantitativa y cualitativa
de las acciones desarrolladas.

Es importante anotar, que para el afio 2012, se adopta por parte del Observatorio
de Politicas Publicas, una escala de calificacion para el seguimiento de las
Politicas; por lo tanto, los valores de avance para esta vigencia fueron calificados
con base en la siguiente tabla:

Porcentaje de avance Color | Puntaje
Entre 80% y 100% 1
Entre 65% y 79% 0,5
Entre 1%y 64% 0,25
0% de avance, 0 no se tiene el

: : . 0
dato disponible aln

Tabla 2. Escala de calificacién Seguimiento Politicas Publicas 2012.

Posteriormente, dicha escala es ajustada para hallar el avance de los indicadores,
y se adopta la misma escala de calificacién que se utiliza para el seguimiento al
Plan de Desarrollo, que consta de seis puntuaciones, teniendo en cuenta que los
indicadores con avance negativo inferior a 0%, se ajustan al cero 0% y los
indicadores con avance superior al 100% se ajustan a ese valor, con el fin de
realizar los promedios de avance ajustados de la Politica Publica, las estrategias y
los objetivos.

Avance Metas 0% - 25% Deficiente

Avance Metas 25,1% - 50% Malo

Avance Metas 50,1% -70% Regular

Avance Metas 70,1% - 85%

Aceptable

Avance NMetas 85,1% -95%

Bueno

Avance Metas 95,1% - 100% Eficiente

i

Gréfico 18. Escala de calificacion Seguimiento Politicas Publicas 2012-2016.
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Objetivos:

Fecha de Vigencia: Julio 21 de 2017

Generar sinergia interinstitucional y ciudadana para la actuacion eficaz y eficiente en materia ambiental municipal,
con especial atencién a mantener una ciudad limpia de residuos sélidos, emision de gases y el vertimiento de
desechos a quebradas y rios y con 6ptimo nivel de ruido.
Fomentar la recuperacién integral del espacio publico ocupado por ventas informales, mediante la reubicacion
concertada y efectiva de los vendedores ambulantes. También se propone recuperar los parques, con el
acompafamiento de la comunidad en general.
Generar y desarrollar estrategias e instrumentos para alcanzar mejores indices de movilidad en la ciudad,
disminuyendo tanto los tiempos de desplazamiento de un lugar a otro como las lesiones fatales y no fatales en

accidentes de transito.

Crear consciencia colectiva, para reconocer y cumplir la norma como elemento importante para la convivencia;
generar cambios de actitud frente al ejercicio del derecho y el cumplimiento del deber y, lograr transformaciones en
la comunidad educativa (en todos los niveles) en cuanto al pensar y el actuar.
Crear condiciones para la generacion de confianza al inversionista.

) ) LINEA META DE LA | REPORTE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECOMENDADAS DE LA POLITICA INDICADOR DE LA POLITICA POLITICA INDICADOR
BASE
2016 2016
1.1 Construccion e implementacién de un programa | Programa integral de aseo 100% 100% 100%
1. Movilidad y integral de aseo para la ciudad de Pereira. implementado
Espacio 1.2 Fortalecimiento del Pacto Civico (manejo integral Pacto Civico por el espacio
Publico de vendedores informales, recuperacion de espacio P P 100% 100% 100%

publico a través de Operativos de Control, etc.

Operando
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) ) LINEA META DE LA REPORTE DEL | AVANCE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECOMENDADAS DE LA POLITICA INDICADOR DE LA POLITICA BASE POLITICA INDICADOR INDICADOR
2016 2016 2016

1.3 Implementacién del “DIA SIN CARRO Y SIN
MOTO” / implementacién del “DIA DE LA BICICLETA”. | Dia sin carro y sin moto , dia de
Implementacién de vias activas, peatonalizacion del | la bicicleta, vias activas y ciclo 100% 100% 100%
centro, ciclo vias en los barrios por sectores 25 ciclo | vias implementados
vias
1.4 Implementaciéon de wun plan integral de | Implementar un plan integral de Sin linea
semaforizacion (vehicular y peatonal) y educacion vial | semaforizacion en la ciudad de base 100% 100%
en la Ciudad de Pereira Pereira
1.5 Implementar la estrategia foro permanente de | Implementacion de la estrategia | Sin linea 100%

A . () 100%
Ciudad foro permanente de Ciudad base
1.6 Promover el uso del Sistema Integrado de | Sistema integrado de transporte
Transporte Masivo (SITM), con el apoyo de |publico proyectado e 100% 50% 45%
MEGABUS. implementado.
1.7 Promover campafias de capacitacion lidico- | Campafias ludico-pedagdgicas a
pedagogicas a infractores de las normas viales y de | infractores de las normas viales 100% 100% 0%
espacio publico. y de espacio publico realizadas

Numero de conductores
1.8_ Capacn,auon a condu_ct_ores de servicio publico en | formados 'y capacntao_los en 100% 100% 100%
turismo, inglés y otras disciplinas. Programas de turismo, inglés y
otras disciplinas
1.9 Disefiar e implementar la estrategia de
Certificacion de Legalidad a Establecimientos Publicos Estrategia de certificacion de
Nocturnos y Diurnos tipo LLL, LL y L (discotecas y | ; 30% 50% 0%
- . . egalidad operando

otros establecimientos de expendio de licores) que
cumplan con los parametros de ley.

Tabla 3. Estrategia: Movilidad y espacio publico.
Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracién Regional.
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La estrategia de movilidad y espacio publico de la politica publica cultura de la
legalidad tuvo un avance promedio del 77% para el afio 2016, presentando una
disminucién de 5% con respecto al afio anterior (82%). El promedio de avance
histérico en los cinco afios de ejecucion de la estrategia es de77%obteniendo una
valoracion “Aceptable” segun la escala de calificaciones utilizada para esta
medicion.

En dicha estrategia que corresponde a diversas entidades se realizaron las
siguientes acciones para el contribuir al cumplimiento de la politica Publica.

e La empresa Aseo de Pereira a través del operador ATESA realiz6 el manejo
integral de aseo con los componentes de: recoleccion, disposicion final
adecuada, procesos de aprovechamiento y permanente capacitacion. En
este programa ademas de ATESA participan AseoPlus, Tribunas Corcega y
Acuaseo.

e La Secretaria de Gobierno realiz6 98 operativos de recuperacion de espacio
publico invadido por el comercio informal y formal en el municipio de
Pereira, logrando recuperar 1.168 metros cuadrados de espacio publico.

e El Area Metropolitana en conjunto con el Instituto de Movilidad de Pereira
realizaron el dia sin carro y sin moto en el mes de Septiembre con la
participacion de los municipios de Pereira, Dosquebradas, Santa Rosa de
cabal y la Virginia municipios anteriormente mencionados. Para atender la
demanda de usuarios en el dia sin carro, se dispuso de toda la flota
adicional, al igual que se aumenté la cantidad de trabajadores y personal de
taquilla, se expande el plan de servicios tanto en horarios como en
frecuencias con lo cual se atiende la mayor cantidad de usuarios a traves
MEGABUS.

e En el afio 2016 el Instituto de Movilidad de Pereira en el tema de
sefalizacion y semaforizacion vial sefializ6 27.020 metros cuadrados de
marcas viales y 109.741 metros de lineas de carril. También instalaron 175
unidades de sefales verticales y 4 unidades de intersecciones
semaforizadas.
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e Se realiza el primer foro de cultura de la legalidad por parte de la Secretaria
de Gobierno en el auditorio del centro cultural Lucy Tejada, en dicho foro se
brinda conocimiento sobre la politica publica y sus acciones. Asisten 156
personas, estudiantes, gremio empresarial, lideres de junta, funcionarios
publicos y poblacion en general.

e El Area Metropolitana de Centro Occidente realiz6 el proceso de formacion
a los conductores de transporte individual con la empresa Covichoralda y
Primer Tax y se articulé el proceso de certificacion en competencia laboral
con el SENA, de igual manera se realiz6 el proceso de formacion en
competencia laboral con el SENA de los conductores de transporte mixto.

Beneficiarios
2.343

Avance
promedio
77%

Inversion
$ 75.126.492

Gréfico 19. Logros 2016 Movilidad y espacio publico

22



&

ALCALDIA DE PEREIRA

3

OBSERVATORIO
OLITICAS
veLicas

Version: 01

2.3.2. Comunicacién Publica

Fecha de Vigencia: Julio 21 de 2017

Objetivo: Fortalecer las fases de la estrategia de comunicacion publica en Cultura de la Legalidad.

) ) LiNEA | META DE LA | REPORTE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECOMENDADAS DE LA POLITICA INDICADOR DE LA POLITICA BASE POLITICA INDICADOR
2016 2016
2.1. Priorizar una estrategia de comunicacion . S
publica, donde se logre una %ficaz relacion entre la E)?E;?éi?rﬁegt% gzmlgn';ﬁgr']ozg pg[)?icgl
sociedad civil, estamentos politicos, el sector rivada ( sociedad civil esta?nentos: 100% 100% 100%
privado y el Estado para lograr mayor participaciéon P liti | . d, | d
de los Pereiranos. politicos, el sector privado y el Estado)
2.2. Hacer seguimiento al cumplimiento de pactos
donde cada sector o entidad se comprometen a | Mecanismo de seguimiento a pactos o o o
5 C L, defender la Cultura de la Legalidad y a realizar | civicos operando 100% 100% 100%
- LOmMUNICacion | aeciones encaminadas a tal fin.
Publica
2.3. Establecer una red informativa que utilice los
canales tradicionales de comunicacién y los | Red informatica para difusiéon de la PP 100% 100% 100%
medios electronicos y alternativos para divulgar la | Cultura de la Legalidad operando 0 0 0
Cultura de la Legalidad.
2.4. Realizar actos de rendicion de cuentas sobre Rendicién de cuentas semestrales 100% 100% 100%

las actividades realizadas.

Tabla 4. Estrategia: Comunicacion publica.
Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracién Regional.
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La estrategia de comunicacion publica busca promover y dar a conocer la Politica
Plblica de Cultura de la Legalidad por los distintos medios de comunicacion y
canales que tiene el municipio de Pereira. Las cuatros acciones que conforman
esta estrategia se cumplieron al 100%, superando en 15% el avance del afio 2015
que fue de 75%.El promedio de avance historico en los cinco afios de ejecucién de
la politica para esta estrategia se ubica en 95% siendo “Bueno” seguln la escala
de calificaciones utilizada para esta medicion.

La Unidad Permanente de Proteccion a la Vida (UPPV) socializd el acuerdo de
voluntades en las emisoras Colmundo Radio y Ecos 1360. Adicionalmente visitd
las empresas que firmaron el acuerdo de voluntades en el afio 2010, con el
objetivo de que sea retomado y se logran visitar 17 empresas publicas y privadas
entre las cuales se encuentran:

e Area Metropolitana de Centro Occidente
e Obispo de Pereira

e Emisora Ecos 1360

e Oficina Megabus

e ACORD Risaralda

¢ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
e Secretaria de Planeacién Municipal

e Universidad Cooperativa de Pereira

e SENA regional Risaralda

e Banco Sudameris

e Banco de Bogota

e Copa Ciudad Pereira

e Colmundo Radio

e Coomeva

e Empresa de Energia de Pereira

e Aguasy Aguas

e Notarias

En las emisoras Remigio Antonio Cafarte y Pereira al Aire se difundié el portafolio

de servicios de la Unidad Permanente de Proteccion a la vida (UPPV) encaminado
al cumplimiento de la politica publica de la cultura de la legalidad.
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En cumplimiento a la accion de rendir cuentas a la ciudadania, el Alcalde Juan
Pablo Gayo Maya en cabeza de la administracion municipal, realiz6 la rendicion de
cuentas el 30 de noviembre de 2016 en el Hotel Movich.

Beneficiarios
18

Avance
promedio
100%

Inversion
S No Reporta

Gréfico 20. Logros 2016 Comunicacion publica.
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2.3.3. Educacioén

Fecha de Vigencia: Julio 21 de 2017

Objetivo: Crear consciencia colectiva, para reconocer y cumplir la norma como elemento importante para la convivencia;
generar cambios de actitud frente al ejercicio del derecho y el cumplimiento del deber y, lograr transformaciones en la
comunidad educativa (en todos los niveles) en cuanto al pensar y el actuar.

" META DE LA | REPORTE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECOMENDADAS DE LA INDICADOR DE LA POLITICA LINEA POLITICA INDICADOR
POLITICA BASE
2016 2016
3.2. Construccion del minimo curricular en Cultura | Curriculo en cultura de la legalidad incluido en
de la Legalidad para el sector educativo formal, | los planes de estudio del sector educativo 100% 100% 100%
no formal y superior. formal, informal y superior
3.3. Acto simbdlico de juramento de acatamiento | ~. T 0 0 0
a la Cultura de la Legalidad. Disefio de acto simbdlico 100% 100% 100%
3.4. Veedurias sobre la aplicacion cotidiana de la | Acompafiamiento y formacién a las Veedurias
. ; 100% N.R N.R
Cultura de la Legalidad. Ciudadanas
3.5. Revision de reglamentos estudiantiles. Reglamentos estudiantiles revisados 100% 100% 100%
3 Educacion 3 Implementacion de la catedra de deberes Porcentaje de instituciones con implementacién
ciudadanos y derechos humanos, tanto en el 1€ O P 100% 100% 70%
. I de deberes ciudadanos y derechos humanos.
sector educativo y en el sector comunitario.
3.7 Implementacion de la catedra de p e de instituci imol L
comportamiento y salud para estudiantes de orcentaje de |_nst|tUC|ones con imp ementamon
. P . i . .. | en comportamiento y salud para estudiantes de 100% 100% 65%
secundaria con énfasis en: sexualidad, familia, .
. secundaria
autocuidado y otros conexos.
3.8 Implementacion de la educacion hacia el | Porcentaje de instituciones con Implementacion 100% 100% 100%

cambio climatico.

de la educacién hacia el cambio climatico

Tabla 5. Estrategia: Educacién
Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracién Regional.
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La tercera estrategia de la politica publica es la relacionada con la educacion, en
el afio 2016 tuvo un avance promedio de 76% que supera el 53% obtenido en el
2015. El promedio de avance historico también se ubica en 76% siendo
“Aceptable” segun la escala de calificaciones utilizada para esta medicién.

Con respecto a las acciones realizadas tenemos lo siguiente:

e La Secretaria de Educacion manifiesta que desde el 2014 no se volvié a
realizar formacion de docentes en los minimos de Cultura de la Legalidad
ya que fue una iniciativa que se realizaba desde la administracion anterior.

e En el tema de la elaboracion del minimo curricular en Cultura de la
Legalidad para el sector educativo formal, no formal y superior se elaboré
en el 2013, desde grado primero hasta grado once, transversalizado con
educacion vial.

e El acto simbdlico de juramento de acatamiento a la Cultura de la Legalidad
se realiz6 de manera conjunta entre la Secretaria de educaciéon y la
Secretaria de Gobierno (UPPV), el 25 de octubre de 2016 "Hagamos de la
cultura de la legalidad un habito una costumbre y seamos constantes".

e Aunque no existe aun la catedra de comportamiento y salud para
estudiantes de secundaria con énfasis en: sexualidad, familia, autocuidado
y otros conexos. En la Secretaria de Educacidén existen programas que
direccionan los proyectos educativos de manera transversal en las
Instituciones educativas. Estos programas son Programa Escolar de
Convivencia y Seguridad, programa de educacion para la sexualidad y
construccion de ciudadania.

¢ En la implementacion de la educacion para el cambio climético se coordina
mediante el Programa de Educacion Ambiental del Ministerio de Educacion
(PRAES) en todas las instituciones educativas publicas del Municipio y se
realizé el taller de sensibilizacién e informacién para el fortalecimiento de
capacidades locales frente al cambio climatico en las instituciones
educativas INEM Felipe Pérez, Ciudadela Cuba, Maria Dolorosa, Héctor
Angel Arcila de los grados 10 y 11. En este mismo tema la Secretaria de
Desarrollo Rural y Gestibn ambiental realizé6 un estudio sobre los impactos

27



ig » osm
20 PaiEe

ALCALDIA DE PEREIRA -

Versioén: 01 Fecha de Vigencia: Julio 21 de 2017

del cambio climatico en el sector agropecuario en el municipio de Pereira y
se beneficiaron 53 productores de la zona rural, en procesos de mitigacion
al cambio climatico.

e Para la implementacion de la guia pedagodgica de la contribucién en las
instituciones educativas del municipio de Pereira (educacion Basica y
media), no se trabajé el tema ya que la DIAN realizé una coordinacion
directa con el Ministerio y no se volvié a tener informacion al respecto.

Beneficiarios
53

Avance
promedio
76%

Inversion
$24.262.780

Gréfico 21. Logros 2016 Educacion.
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Grafico 22.
Fuente: Secretaria de Educacion

HAGAMOS DE LA CULTURA DE LA
LEGALIDAD : UN HABITO. UN
VALOR Y SEAMOS CONSTANTES

Grafico 23.
Fuente: Secretaria de Educacion
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2.3.4. Medio ambiente y desarrollo sostenible

Integrado de Transporte Publico (SITP).

implementado

P META DE LA | REPORTE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECOMENDADAS INDICADOR DE LA POLITICA LINEA POLITICA INDICADOR
DE LA POLITICA BASE 2016 2016
4.1 Disefiar e implementar programas |Disefio e  implementacion
para el manejo adecuado _de los | programas para el manejo | 4 4o, 100% 100%
residuos solidos en la fuente vinculante | adecuado de los residuos
al sector empresarial. sélidos.
4..2.. Implementacion del Manual de Manual de Silvicultura urbana 100% 100% 100%
Silvicultura Urbana. implementado
4.3. Cumplimiento al Plan de Gestion |Plan de gestion integral de o o o
Integral de Residuos Sdélidos (PGIRS). residuos sdlidos Operando 100% 100% 100%
- 4.5. Fortalecimiento a las empresas de Namero — de  empresas  de
4. Medio récicla'es disposicion de residpuos reciclaje y disposicion de| 100% 100% 100%
ambiente y J€s y disp ) residuos fortalecidas
desarrpllo 4.6 Implementacion  del  Sistema Sistema integrado de
sostenible | P transporte puablico | 100% 80% 80%

4.7. Disefiar e implementar un programa

Programa de produccién limpia

No se reportd

No se reportd

T . 100% | . o . o
de produccion limpia. implementado informacion informacioén
4.8 Disefar y ejecutar un programa de Programa_ Jpara el cmdago y No se reportd | No se reportd
. . recuperacion de areas | 100% . ! . g,
areas protegidas : informacion informacion

protegidas
4.9. Implementar  programas  de :
saneamiento hidrico (Rios de Agua Programa ~de saneamiento 50% 50% 52%

Pura).

hidrico implementado

Tabla 6. Estrategia: Medio ambiente y desarrollo sostenible.
Fuente: Observatorio de Politicas Publicas/Secretaria de Planeacion.
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La estrategia de medio ambiente y desarrollo sostenible en el afio 2016
registrd un avance promedio de 73%, disminuyendo 16 puntos porcentuales
con respecto al 2015 que arrojé un 89%. El promedio de avance histoérico
se ubic6 en 86% obteniendo una calificacion “Buena” segun la escala de
calificaciones utilizada para esta medicion. A continuacion se muestran las
acciones en las que trabajaron las entidades que tienen injerencia en la
estrategia.

e La Empresa de Aseo de Pereira realizo la actualizacion del Plan de Gestion
Integral de Residuos Sélidos y se formulé la estrategia “Reciclahora”, con la
cual se genera una cultura vinculante hacia los sectores institucional,
comercial, residencial e industrial sobre el manejo de los residuos sélidos
aprovechables y no aprovechables de la ciudad.

e La Secretaria Infraestructura da cumplimiento de la implementacién del
manual de silvicultura por medio del Programa “El que Planta Encanta”,
conformada por 2 actividades: Siembra de arboles y RE-RE duplicando la
cifra inicial planteada la cual correspondia a 5.000 &rboles para 2016,
finalizando con 10.000 siembras.

e En la accion relacionada con el Plan de Gestién de Residuos Sdlidos
(PGIRS), el Area Metropolitana de Centro Occidente (AMCO) fue incluida
como parte del grupo coordinador del PGIRS de Pereira y esta participando
del proceso. Desde el grupo coordinador y el Consejo Metropolitano se
viene estructurando una propuesta para el acompafiamiento de la
formalizacién de los recicladores de oficio en los municipios del AMCO al
igual que la construccion de una escombrera metropolitana.

e La Secretaria de Gobierno no tuvo que implementar el pacto civico por el no
ruido en el afilo 2016 debido a que muchos establecimientos se habian
acogido a la norma de insonorizacion, entonces no fue necesario hacerlo ya
que por ley se estaba cumpliendo con este aspecto.

e Para el Fortalecimiento a las empresas de reciclajes y disposicion de
residuos la Empresa de Aseo de Pereira realizd el censo a 1124
recicladores de oficio y bodegas o centros de acopio para empezar el
proceso de formalizacion de recicladores de oficio.
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e MEGABUS realiz6 la estructuracion técnica, legal y financiera con opcion de
cable aéreo, a través de la firma consultora TRANSCONSULT S.A.; asi
como acompafiar el proceso para la definicion de la operacion de la cuenca
Cuba en el ambito de la implementaciébn del Sistema Integrado de
Transporte Publico (SITP).

Beneficiarios

78.160

Inversion
$10.224.223.371

Grafico 24. Logros 2016 Medio ambiente y desarrollo sostenible.
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2.3.5. Derechos humanos y seguridad ciudadana

Objetivos
e Promover la disminucién de los delitos de alto impacto como: las lesiones fatales por homicidio, las lesiones
personales no fatales, los delitos contra la libertad y la propiedad.

e Crear consciencia colectiva, para reconocer y cumplir la norma como elemento importante para la convivencia,
generar cambios de actitud frente al ejercicio del derecho y el cumplimiento del deber y, lograr transformaciones en

la comunidad educativa (en todos los niveles) en cuanto al pensar y el actuar.

" META DE LA | REPORTE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RECO?%FCI;\IADADAS DELA INDICADOR DE LA POLITICA I‘Blklgé POLITICA INDICADOR
2016 2016
5.1. Fortalecimiento a entidades de la
Fuerza Pdublica y Administradores de
Justicia para la atencion integral de
seguridad ciudadana (Microtrafico, | Niumero de entidades de la fuerza
V|olenq|:i_ Escolar, Porte Ilegq[ de armas, publlca_ y admlnlstradorgg, Qe justicia 100% 100% 100%
Uso ilicito de documentacion, Delitos |fortalecidos para la atencién integral de
contra la libertad y el pudor sexual, | seguridad ciudadana
Microextorsion, Delitos contra los
5 Derechos | derechos de autor, Delincuencia juvenil y
Humanos Y LViolencia intrafamiliar, entre otros)
Seguridad |52 Disminucién del mercado de |Operativos y Programas que contribuyan
. e 0, 0, 0,
Ciudadana | narcéticos (oferta-demanda). a la reduccién del mercado de narcéticos 100% 100% 100%
5.3. Reduccién d_elicrlmen organizado Operatlvos.y Progra_mas que cc_Jntrlbuyan 100% 100% 100%
(bandas y redes criminales). a la reduccién del crimen organizado
5.4. Promover la cobertura y el uso de las
camaras de seguridad Electrénicas de |[Red de camaras de seguridad 100% 100% 100%

apoyo a la seguridad ciudadana.

funcionando.
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: META DE LA | REPORTE DEL | AVANCE DEL
ESTRATEGIA ACCIONES RE%?M_F(;\IADADAS DELA INDICADOR DE LA POLITICA LBIEEQ POLITICA INDICADOR INDICADOR
2016 2016 2016
5.5. Grupos familiares cohesionados Numero _de casos reg|§t1ados_y§\t_end|dos
mediante un trabajo interinstitucional con (con equipos psicosoclales y juridicos) en
. ) ) o cuanto a seguridad ciudadana y DDHH | 80% 80% 100%
equipos psicosociales y juridicos que 2 "
! - . en las comisarias de familia y casas de
atienden a la poblacién mas vulnerable. |~ .~
Justicia
5.6. Disefiar e implementar un programa | Programa de prevencion y atencién de la
de prevencion atencion de la e_x~plotaC|on I_ziboral y el abuso sexual en 100% 100% 100%
explotacion laboral y el abuso sexual en | nifios, nifnas y adolescentes
nifos, nifias y adolescentes. implementado
5.9. Dinamizacion del Comité Municipal
de Promocion y Proteccion de los Comité Municipal de Promocion y 100% 100% 100%

Derechos Humanos en el Municipio de
Pereira.

proteccion de los DDHH operando

Tabla 7. Estrategia: Derechos humanos y seguridad ciudadana
Fuente: Direccién de Planeacién Estratégica e Integracion Regional.
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La quinta y ultima estrategia es la de Derechos Humanos y Seguridad
Ciudadana que en el afio 2016 tuvo un avance promedio del 100% y mejoré
considerablemente ya que el afio pasado el avance fue solo de un 60%. El
avance promedio para estos cinco (5) afios de ejecucion fue de 91% lo que
es “Bueno” segun la escala de calificaciones utilizada para esta medicion.
A continuacion se muestran las acciones que trabajaron las entidades
responsables de la ejecucion.

e La Secretaria de Gobierno realizé la capacitaciéon sobre paz y derechos
humanos dirigida a las fuerzas militares del Batallon San Mateo con la
asistencia de 50 militares.

e En el marco del cumplimiento de la disminucién del mercado de narcoéticos
la Secretaria de Gobierno visitdé 91 instituciones educativas, requisando un
total de 57.195 nifos, nifias y adolescentes, de los cuales se intervinieron
247 y se decomisaron 2732 elementos (armas blancas, sustancias
psicoactivas)

e Para la contribucion a la disminucion la Secretaria de Gobierno y la
administracion municipal realizaron 180 operativos de control en materia de
seguridad y convivencia ciudadana y en el programa plan “Pereira Segura”,
también se realizaron 3038 comparendos y 186 inmovilizaciones en el tema
vial, el cual se cre6 como estrategia para intervenir puntos de vulnerabilidad
vial mediante el trabajo en conjunto de la Subsecretaria de Seguridad
Ciudadana, Ejercito, Policia Nacional y el Instituto de Movilidad de Pereira.
Ademas en el mes de diciembre se efectuaron operativos de caracter
educativo-preventivo y se crearon en el 2015 dos frentes de seguridad en
Alta Vista y Portoalegre de la Comuna San Joaquin y dos escuelas de
seguridad ciudadana en las Comunas del Café y Consota.

e EI 9 de junio de 2016 se puso en marcha el Sistema Integrado de
Emergencias y Seguridad (SIES), el cual comprende el circuito cerrado de
Television de la cuidad y la linea de emergencias 123. En cuanto a camaras
de seguridad se instalaron 297 entre camaras tipo domo y fijas y la
inversion realizada fue de 6.500 millones de pesos de los cuales el
municipio de Pereira aporté 1.625 millones de pesos y 4.825 millones
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fueron el aporte del Fondo Nacional de Seguridad y convivencia a través
del Ministerio del Interior.

e La Unidad Permanente de Proteccion a la Vida hizo 1591 asistencias
psicosociales y 56 talleres en colegios en diferentes temas sociales.
También se hizo una sensibilizacion en cultura ciudadana y no uso de
polvora a padres de familia; asi mismo a poblacion flotante como
transeuntes de parques, plazas y vias publicas en las comunas donde hubo
afectacion en afos anteriores de quemados con polvora.

e Para la prevencion y atencién de la explotacion laboral y el abuso sexual en
nifos, niflas y adolescentes la Secretaria de Gobierno realizé recorridos a
diferentes sitios de la ciudad como Corregimientos, plazas de mercado,
centros comerciales (Victoria y Bolivar Plaza) sectores rurales (Cerritos, La
Florida), centros de acopio, Aeropuerto, Cementerios, Almacenes,
Restaurantes y Cafeterias.

e La Subsecretaria de Seguridad Ciudadana de la Secretaria de Gobierno
realizé el foro de Derechos Humanos y Paz dirigido a toda la poblacion en
general con una asistencia de 241personas.

e Actualmente en la administracion municipal no se realiza una revision
técnica grafolégica de los documentos y soportes de los servidores publicos
y contratistas porque no se cuenta con los recursos tecnoldgicos para
hacerlo, sin embargo se revisa la autenticidad y legalidad de toda esta
documentacion.

Beneficiarios
65.214

Avance
promedio
100%

Inversion
$ 6.524.000.00

Gréfico 25. Logros 2016 Derechos humanos y seguridad ciudadana.
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3. Andélisis enfoque sistémico de la Politica Publica Cultura de la Legalidad

Para el enfoque sistémico de la politica publica Cultura de la Legalidad se tiene en
cuenta la correlacion que existe entre cada indicador y/o accion con las otras diez
politicas publicas. La calificacion fue elaborada por cada uno de los pares, contra
los indicadores y/o las acciones que pertenecen a cada una de las Politicas; la
escala de calificacion se relacionara a continuacion y es de aclarar que teniendo
en cuenta el indicador y/o accion, la calificacion puede ser positiva (de incremento)
0 negativa (de disminucion).

VALOR DESCRIPCION
1 MUY BAJO
2 RELATIVAMENTE BAJO
3 BAJO
6 MEDIO
8 ALTO
10 MUY ALTO

Tabla 8. Escala de calificacion enfoque sistémico.

POLITICAS PUBLICAS
o
CORRELACION < =9 2
INDICADORES CULTURA DE s| 8|3 a 2= %) 20 GO C ©
LALEGALIDAD FRENTEA | o| 2| §| 8| 5| 22| E| &3 89| £33
LAS DEMAS POLITICAS S 218 %2 22|18 w2 282| &€
PUBLICAS E1 518 %|2 85|5| 28| 882 o=
a - < ] x X o
- <
>
Cant|da<_j de indicadores >l olel1l2 0 8 0 1 0
correlacionados
Puntaje de correlacion -16 (-16 (36| 5 | 7 0 48 0 10 0

Tabla 9. Puntaje de correlacion indicadores cultura de la legalidad frente a las politicas publicas

Las politicas publicas de Victimas y de Discapacidad son las que mas indicadores
tienen correlacion o incidencia con la politica publica de cultura de la legalidad con
un total de 8 y 6 indicadores respectivamente, ademas de tener los mayores
puntajes de calificacion.
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Ahora observamos los indicadores que presentaron mas correlacion frente a las
politicas publicas anteriormente mencionadas.

ESTRATEGIA

ACCION
RECOMENDADA

INDICADOR

POLITCAS
PUBLICAS CON
LAS QUE EXISTE
CORRELACION

PUNTAJE DE
CORRELACION

Movilidad y
espacio
publico

Promover campafias de
capacitacion ladico-
pedagégicas a infractores
de las normas viales y de
espacio publico.

Campafias ludico-
pedagégicas a
infractores de las
normas viales y de
espacio publico
realizadas

11

Educacioén

Implementaciéon de la
catedra de deberes
ciudadanos y derechos
humanos, tanto en el sector
educativo y en el sector
comunitario.

Porcentaje de
instituciones con
implementacion  de
deberes ciudadanos y

derechos humanos.

19

Derechos
humanos y
seguridad
ciudadana

Disefiar e implementar un
programa de prevencién y
atencién de la explotacion
laboral y el abuso sexual
en nifnos, ninas y
adolescentes.

Programa de
prevencion y atenciéon
de la explotacion
laboral y el abuso
sexual en nifios,
nifias y adolescentes
implementado

-12

.Disefiar e implementar un
programa de prevencién y
atencién de personas en
riesgo de calle.

Programa de
prevencion y atencién
de habitantes de calle
y en riesgo de calle
implementado

Tabla 10. Indicadores correlaciones cultura de la legalidad.
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4. Principales dificultades para la implementacion de la Politica Publica

e Se evidencia una débil articulacion institucional de las entidades ejecutoras
de la politica publica cultura de la legalidad, puesto que muchas acciones
se realizan de forma independiente lo que impide su cumplimiento.

e La Politica Publica no tiene un presupuesto propio que se asigne para cada
afo, la inversion se determina por el Plan de Desarrollo segun los proyectos
y metas que este establezca.

e Existe desconocimiento de la politica publica al interior de la administracion
municipal y por parte de los ciudadanos de Pereira.

¢ No se caracteriza detalladamente la gran mayoria de la poblacién atendida
en la politica publica, es decir no se especifica la etnia, condicion, género,
rangos de edad, entre otras variables de ese tipo debido a que no se usa el
Sistema de Politicas (SPP) o cualquier otro medio en el que se capture esta
informacion.
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5. Principales logros en laimplementacién de la Politica Pablica

e La conformacion de la Mesa Técnica de Cultura de la Legalidad

e Desde la Unidad Permanente de Proteccion a la Vida (UPPV) se avanzo6 en
la activacion del acuerdo de voluntades pactado en el afio 2011 con las
empresas publicas y privadas del municipio de Pereira, ademas se esta
difundiendo en medios radiales la las acciones realizadas dentro de la
politica.

e Se realizé el primer foro de cultura de la legalidad en el Auditorio del centro
cultural Lucy Tejada, con el objetivo de dar a conocer la politica y las
acciones que la conforman. Asistieron un total de 156 personas, entre ellas
estudiantes, gremios empresariales, lideres de juntas de accion comunal,
funcionarios publicos y poblacién en general.
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6. Principales retos parala adecuada implementacion de la Politica Publica:

e El principal reto en Cultura de la Legalidad es lograr que todas las entidades
involucradas conozcan detalladamente la politica publica y se empoderen e
interesen por cumplir sus acciones y brinden la informacion acorde y en los
tiempos establecidos.

e La Secretaria de Gobierno con el apoyo técnico de la Secretaria de
Planeacion deben impulsar y realizar la evaluacion de la politica publica de
Cultura de la legalidad, ejercicio que servir4 de insumo para el ajuste de la
misma politica.

¢ Difundir permanente las actividades realizadas para que la ciudadania y los
mismos funcionarios de la administracion municipal conozcan la gestion
que se viene realizando en materia de Politica.

e Registrar en el Sistema de Politicas Publicas (SPP) la informacion de las
actividades desarrolladas en el marco del cumplimiento de la politica de
Cultura de la Legalidad, para mejorar la caracterizacion de la poblacion
atendida o beneficiada.
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7. Analisis articulacion institucional

La Politica Publica Cultura de la legalidad tiene una débil articulacion, aunque la
Secretaria de Gobierno y la Policia Metropolitana de Pereira hacen un trabajo
conjunto, las demas entidades a pesar de que desarrollan las acciones que son de
su competencia no lo hacen de forma articulada y coordinadamente con la
Secretaria de Gobierno, lo que ocasiona que los esfuerzos no se multipliquen,
ademas de ocasionar duplicidades o retrasos en la entrega y consolidacion de la
informacioén para el seguimiento a las politicas publicas.
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8. Indicadores de resultado

La Politica tiene 28 indicadores de resultados que equivalen al 68% del total de la

misma.

Indicador

Tipo de Indicador

1.Programa integral de aseo implementado

2.Pacto Civico por el espacio Operando

3.Dia sin carro y sin moto , dia de la bicicleta, vias activas y ciclo vias
implementados

4.Implementar un plan integral de semaforizacién en la ciudad de Pereira
5.Implementacion de la estrategia foro permanente de Ciudad

6. Sistema integrado de transporte publico proyectado e implementado.
7.Estrategia de certificacion de legalidad operando

8.Estrategia de comunicacion para el fortalecimiento de la alianza publico,
privada ( sociedad civil, estamentos politicos, el sector privado y el Estado)
9.Red informatica para difusion de la PP Cultura de la Legalidad operando
10.Curriculo en cultura de la legalidad incluido en los planes de estudio del
sector educativo formal, informal y superior

11.Acompafiamiento y formacion a las Veedurias Ciudadanas

12. Porcentaje de instituciones con implementacion de deberes
ciudadanos y derechos humanos.

13.Porcentaje de instituciones con implementacion en comportamiento y
salud para estudiantes de secundaria

14.Porcentaje de instituciones con Implementacion de la educaciéon hacia
el cambio climético

15.Implementacion de la guia metodoldgica en las Instituciones Educativas
16.Disefio e implementacion programas para el manejo adecuado de los
residuos solidos

17.Manual de Silvicultura urbana implementado

18.Plan de gestidn integral de residuos sélidos Operando

19.Pacto civico por el no ruido implementado

20.Numero de empresas de reciclaje y disposicion de residuos fortalecidas
21.Sistema integrado de transporte publico implementado
22.Programa de produccion limpia implementado

23.Programa para el cuidado y recuperacion de areas protegidas
24.Programa de saneamiento hidrico implementado

25.Programa de prevencion y atencion de la explotacién laboral y el abuso
sexual en nifios, nifias y adolescentes implementado

26.Programa de prevencion y atencion de habitantes de calle y en riesgo
de calle implementado

27.Comité Municipal de Promocion y proteccion de los DDHH operando
28.Programa para la atencién a migrantes implementado

Resultado
Resultado

Resultado

Resultado
Resultado
Resultado
Resultado

Resultado
Resultado
Resultado
Resultado
Resultado

Resultado

Resultado
Resultado
Resultado

Resultado
Resultado
Resultado
Resultado
Resultado
Resultado

Resultado
Resultado

Resultado

Resultado

Resultado
Resultado

Tabla 11.Indicadores de resultado politica publica cultura de la legalidad.
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9. Indicadores de producto

La Politica tiene 13 indicadores de resultados que equivalen al 32% del total de la
misma.

. Tipo de
Indicador Indicador
1.Campanfas ludico-pedagdgicas a infractores de las normas viales y
o ) Producto
de espacio publico realizadas
2.Numero de conductores formados y capacitados en Programas de
. Y RO Producto
turismo, inglés y otras disciplinas
3.Mecanismo de seguimiento a pactos civicos operando Producto
4.Rendicién de cuentas semestrales Producto
5.Numero de docentes formados Producto
6.Disefio de acto simbdlico Producto
7.Reglamentos estudiantiles revisados Producto
8.Numero de entidades de la fuerza publica y administradores de
S \ . ) : Producto
justicia fortalecidos para la atencién integral de seguridad ciudadana
9.0Operativos y Programas que contribuyan a la reduccion del mercado
o Producto
de narcoticos
10.Operativos y Programas que contribuyan a la reduccion del crimen
: Producto
organizado
11. Red de camaras de seguridad funcionando. Producto
12.Numero de casos registrados y atendidos (con equipos
psicosociales y juridicos) en cuanto a seguridad ciudadana y DDHH en Producto
las comisarias de familia y casas de justicia
13.Documentos soporte de contratistas y servidores publicos revisados Producto

Tabla 12.Indicadores de producto politica publica cultura de la legalidad.
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10.Articulacion de la Politica Publica al Plan de Desarrollo 2016 — 2019
Pereira capital del eje”

Comparando la inversion realizada desde el plan de desarrollo Municipal “Pereira
Capital del Eje 2016-2019", se evidencian las inversiones realizadas por las
Secretarias ejecutoras que apuntan o contribuyen al cumplimiento de la Politica
Puablica Cultura de la Legalidad.

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Pereira segura y en paz.

SUBPROGRAMA: Seguridad y convivencia ciudadana.

PROYECTO: Implementacion de Programas de seguridad y convivencia
ciudadana en el Municipio de Pereira.

META: Apoyar a la unidad permanente de proteccion a la vida (UPPV),
inspecciones de policia y Corregidurias en el desarrollo de sus funciones.
PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 2.143.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 750.000.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Pereira segura y en paz.

SUBPROGRAMA: Seguridad y convivencia ciudadana.

PROYECTO: Implementacion de Programas de seguridad y convivencia
ciudadana en el Municipio de Pereira.

META: Coordinar y apoyar 237 Operativos de control en materia de seguridad y
convivencia ciudadana.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 915.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 480.000.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Pereira segura y en paz.

SUBPROGRAMA: Seguridad y convivencia ciudadana.

PROYECTO: Implementacion de Programas de seguridad y convivencia
ciudadana en el Municipio de Pereira.

META: Adelantar acciones preventivas para fortalecer la seguridad y convivencia
ciudadana.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 2.154.470.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 1.145.054.000.000
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ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno

PROGRAMA: Pereira segura y en paz.

SUBPROGRAMA: Seguridad y convivencia ciudadana.

PROYECTO: Mejoramiento de la cultura de la legalidad en el municipio de Pereira.
META: Realizar un curso taller dirigido a 5 comunicadores de la region sobre
Cultura de la legalidad.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 2.500.000.000

TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 2.426.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Espacio publico para la vida.

SUBPROGRAMA: Gestion integral del espacio publico

PROYECTO: Fortalecimiento del control y vigilancia en espacio publico,
establecimientos publicos, proteccién al consumidor y espectaculos publicos en el
Municipio de Pereira.

META: Apoyar el 100% de los procesos de recuperacion del espacio publico
ocupado por ventas informales y establecimientos de comercio en la ciudad de
Pereira.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 320.200.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 320.000.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Espacio publico para la vida.

SUBPROGRAMA: Gestion integral del espacio publico

PROYECTO: Fortalecimiento del control y vigilancia en espacio publico,
establecimientos publicos, proteccién al consumidor y espectaculos publicos en el
Municipio de Pereira.

META: Recuperar 1200 metros cuadrados de espacio publico por ventas
informales y formales en el Municipio de Pereira.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 180.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 178.000.000.000
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ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Espacio publico para la vida.

SUBPROGRAMA: Gestion integral del espacio publico

PROYECTO: Fortalecimiento del control y vigilancia en espacio publico,
establecimientos publicos, proteccion al consumidor y espectaculos publicos en el
Municipio de Pereira.

META: Realizar 100 operativos de control a las ocupaciones que se realicen en el
espacio publico de la ciudad de Pereira por ventas informales y establecimientos
de comercio.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 80.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 80.000.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Espacio publico para la vida.

SUBPROGRAMA: Gestion integral del espacio publico

PROYECTO: Fortalecimiento del control y vigilancia en espacio publico,
establecimientos publicos, proteccién al consumidor y espectaculos publicos en el
Municipio de Pereira.

META: Acomparfar en un 100% la Mesa Permanente de Acompafiamiento al
Pacto Civico -MAPACI- y los comités técnicos de trabajo, aprobados de acuerdo a
su reglamento interno.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 10.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 10.000.000.000

ENTIDAD: Secretaria de Gobierno.

PROGRAMA: Espacio publico para la vida.

SUBPROGRAMA: Gestion integral del espacio publico

PROYECTO: Fortalecimiento del control y vigilancia en espacio publico,
establecimientos publicos, proteccién al consumidor y espectaculos publicos en el
Municipio de Pereira.

META: Realizar 180 mediciones técnicas de ruido en los establecimientos de
comercio abiertos al publico en la ciudad de Pereira.

PRESUPUESTO PLANEADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 90.000.000.000
TOTAL EJECUTADO PARA LA VIGENCIA 2016: $ 46.700.000.000
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11.Conclusiones y Recomendaciones

e La Politica Publica Cultura de la legalidad necesita un ajuste previo o una
evaluacion ejecutiva que de soportes técnicos para este cambio, ademas
con la entrada en vigencia de la Politica publica de Derechos Humanos se
deben trasladar las acciones que actualmente tiene Cultura de la Legalidad
a dicha politica.

e Debido a la entrada en vigencia a partir de agosto del afio 2016 del nuevo
“Codigo nacional de policia y conveniencia para vivir en paz” es necesario
ajustar los lineamientos de la politica publica en temas de convivencia
ciudadana.

e La Politica Publica presenta los mayores avances promedio anuales y
avances acumulados en los cinco afios desde que se aprobo.

e Se debe fortalecer e institucionalizar con mayor apropiacion la mesa técnica
de la Cultura de la Legalidad para articular y trabajar dicha politica de una
forma ordenada y transversalizada con todos los actores de la misma.

e Incluir una accion de caracter investigativa a través de una encuesta,
muestra, sondeo que permita medir si las instituciones y la ciudadania han
adquirido la cultura de la legalidad en todos los escenarios y tematicas que
apuntan al cumplimiento de las normas, el respeto por el medio ambiente y
por el ser humano.
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