
Sistema de Gestión sostenible para la cuenca alta del río Otún

Sistema de Gestión de la 
Sostenibilidad

Trabajando juntos por la mejora del destino, en 
la Florida y la cuenca alta del río Otún, a través 

de la implementación de la Norma Técnica 
Sectorial NTS-TS-001-1. 
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Temas

1. Introducción al Sistema de Gestión de la Sostenibilidad.
2. Presentación de resultados del estudio de capacidad de carga turística.
3. Requisitos ambientales, socioculturales y económicos.
4. Definición de acciones por parte de los actores para la consolidación de 

programas.
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òEl turismo que tiene plenamente en cuenta las repercusiones

actuales y futuras, económicas, sociales y ambientales para 

satisfacer las necesidades de los visitantes, de la industria, del entorno 

y de las comunidades anfitrionasó. UN WTO

SOSTENIBILIDAD EN 
LA CUENCA  ALTA 
DEL RÍO OTÚN 
COMO DESTINO 
TURISTICO
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REQUISITOS 
LEGALES 

ÅDiseñar, implementar 
y mantener un 
procedimiento 
documentado para 
identificar, tener 
acceso, cumplir y 
evaluar 
periódicamente el 
cumplimiento de la 
legislación que le sea 
aplicable en los 
aspectos ambientales, 
socioculturales y 
económicos 

SISTEMA DE 
GESTIÓN PARA LA 
SOSTENIBILIDAD 

ÅPolítica de 
sostenibilidad

ÅProgramas de gestión 
para la sostenibilidad

ÅMonitoreo y 
seguimiento

ÅGestión de 
proveedores

ÅAutoridad y 
responsabilidad

ÅInformación y 
capacitación

ÅDocumentación

ÅMejora

REQUISITOS AMBIENTALES

ÅPrevención del tráfico ilícito de 
flora y fauna.

ÅApoyo a programas de 
protección y uso sostenible.

ÅGestión del agua y de la energía.

ÅUso y manejo adecuado de 
productos químicos.

ÅGestión y manejo adecuado de 
residuos y de vertimientos.

ÅManejo adecuado de residuos 
peligrosos.

ÅManejo de la contaminación 
atmosférica, auditiva y visual.

ÅUtilización de material impreso 
fabricado con materiales 
reciclados y reciclables.

ÅGestión de emisión de gases 
efecto invernadero (GEI).

ÅGestión de emisión de sustancias 
agotadoras de la capa de ozono 
(SAO). 

REQUISITOS 
SOCIO-
CULTURALES 

ÅConservación y 
uso sostenible del 
patrimonio 
cultural.

ÅManejo y 
prevención de 
riesgos sociales.

ÅPrevención de 
riesgos sociales y 
apoyo a las 
comunidades.

REQUISITOS 
ECONÓMICOS

ÅContratación y 
generación de empleo.

ÅAporte al mejoramiento 
de las capacidades de las 
comunidades.

ÅPriorización de las 
compras a proveedores 
locales. 

ÅManipulación y manejo 
higiénico de alimentos.

ÅMedición de la calidad de 
los servicios prestados y de 
la satisfacción del cliente . 



Sistema de Gestión sostenible para la cuenca alta del río Otún

Se ha trabajado con la oficina
de planeación municipal, para
ajustar la cartografía,acorde a
la realidad del uso turístico de
la zona.

Losnuevosmapasa noviembre
de 2021, serán
complementados con los del
estudiode capacidadde carga
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MAPA CORREDOR 
GENERAL
Area definida para el 
SGS ςOtún
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TRAMO 1
Zona poblada de La 
Florida, hasta el reten 
de Cataluña. 
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TRAMO 1
Detalle sector La 
Florida
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TRAMO 2
Retén Cataluña, La 
Suiza, SFF Otún 
Quimbaya
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TRAMO 2
Detalle SFF Otún 
Quimbaya
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TRAMO 3
SFF Otún Quimbaya a 
sector El Cedral.
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TRAMO 4
PRN Ucumari, zona 
media montaña, 
camino rural acceso a 
centro de visitantes La 
Partora. 
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TRAMO 
PRN Ucumari, centro 
de visitantes La Pastora 
hasta Peña Bonita, 
límites con PNN Los 
Nevados. 


