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DESCRIPCION

Desde la Direccion Operativa de Planeacion Estratégica e Integracion
Regional, adscrita a la Secretaria de Planeacion, se ha desarrollo el
Seguimiento a las Politicas Publicas del municipio de Pereira, para la
vigencia 2022. Para ello, durante el primer trimestre del ano 2023, se ha
requerido de la recoleccidon vy sistematizacion de la informacion,
suministrada por las diferentes dependencias que fienen responsabilidad en
sU ejecucion, para posteriormente proceder a evaluar los indicadores de
producto y el avance en los indicadores de resultados, para finaimente
elaborar los diferentes informes durante el segundo trimestre, consolidando

el resultado del seguimiento de cada politica el 30 de junio de 2022.



o PEREIRA
8 ¥/ Gobierno de la Ciudad
2 2¢L CAPITAL DEL EJE

Tabla de Contenido

Ta1ageTe [UTolol o] o FONN OO PO PP URT PSPPI 4
O |V 1= o Yo o] [ -4 T- TS 5
2. Generalidades y estructura de la Politica Publica Cultura de la Legalidad..........ccccccvvveeninneennns 9
3. Estructura organizacional de la Politica Publica Cultura de la Legalidad............ccceveeenrrnennnnnee. 10
4. Seguimiento consolidado de la politica publica Cultura de la Legalidad 2022............ccueee....... 11
5. Seguimiento estratégico por lineas estratégicas de la politica publica Cultura de la Legalidad para el
2022 ettt ettt h e bt e bt e ea et et e et e e bt e b et eh et ea et et e e teeeheeeheesheeeabe e be e beenbeennees 17
5.1. Linea Estratégica No.1: Fortalecimiento Institucional...........ccceeieiieiieiiiie e 17
5.2.  Linea Estratégica No.2: Promocidn por y para la democracia........cccceeeeciiieeeeiieeeecciiieeeecieee s 20
5.3.  Linea Estratégica No.3: Promocidn de la Convivencia Ciudadana........cccccceeeeeeeeiiiineeeeeeeeeecnnnns 24
6. Avance en los resultados de la Politica Publica Cultura de la Legalidad 2022 .......................... 29
7.  Conclusiones Y reCOMENUACIONES.......c.uviiiiiirieeeiiieeeecree e esree e esrt e e e sbeeeesabee e e snbeeeseabaeesenses 32
Anexo 1. Tabla con codificacién acciones de la politica publica Cultura de la Legalidad.................. 33
Anexo 2. Cuestionario “Preguntas Seguimiento de Politicas Publicas 2022"............ccccoeeeeeveeeennnne. 37



ricas
3
%
o
T w
% >
3 )

sef/ oo

PEREIRA

X8Y¢/) Gobierno de la Ciudad
2 CAPITAL DEL EJE

indice de tablas

Tabla 1. ESCAIQ A€ EVAIUGCION ...ttt et s s s s nnnes 7
Tabla 2. Estructura general y despliegue eStrat@giCO ... 9
Tabla 3. Enfidades ejecutoras y ACCIONES O CANGO...c.uuuureuirieuirieerieerieesienesieseeseseeseseesessesesaenens 10
Tabla 4. Resultados avance por Linea Estratégica e inversion 2022.........ccccovvveeveerenenrereene 11
Tabla 5. Atenciones ano 2022 seguUn CIiClOS €TAMOS.......cvvvrreireeeeee s 13
Tabla 6. Atenciones ano 2022 S€gUN CONAICIONES .......cevrierereririerereisieieeesieseesessesessessesesessenes 14
Tabla 7. Consolidado Seguimiento 2012-2022 .......ccceveireirieireesereeesesenese e esaenens 15
Tabla 8. Seguimiento ano 2022: Fortalecimiento INstituCIONAl .........ccooveeveinieceneieneiseiee 17
Tabla 9. Seguimiento ano 2022: Promocién por y para la DEMOCIACIO......ccucveveeeeriererennns 20
Tabla 10. Seguimiento ano 2022: Promocién de la Convivencia Ciudadana.................... 24



sef/ oo

/ogne™, 57 | PEREIRA
f g 'JJ Gobierno de la Ciudad
% y. 2 215 CAPITAL DEL EJE
SMPP

indice de Grdficos

Grdfico 1. Linea de tiempo politica publica Cultura de la Legalidad 9
Grdfico 2. Porcentaje de avance promedio Politica PUblica 2012-2022 16
Grdfico 3. Presupuesto invertido Politica PUblica Cultura de la Legalidad 2022 16



52 PEREIRA
J “é' Gobierno de la Ciudad
3¢S CAPITAL DEL EJE

Infroduccion

La Direccion de Planeacion Estratégica e Integracion Regional adscrita a la
Secretaria de Planeacion, elabord el informe de seguimiento de la politica
publica “Cultura de la Legalidad y convivencia ciudadana” para la vigencia
2022. Es de anotar que la politica publica tuvo un proceso de ajuste, el cudl entrd
en vigor desde julio del 2019. Este informe puntualiza el proceso de seguimiento
de la politica, revisando el cumplimiento de las metas y el comportamiento de
los indicadores de producto, la inversion ejecutada y la poblacion beneficiada

en el ano 2022.

La fase de seguimiento, en el marco del Sistema Municipal de Politicas Publicas
del Municipio de Pereira, se adelanta mediante la metodologia dispuesta por la
secretaria de planeaciéon en la que senala componentes dentro de los cuales se
identifican las acciones con su respectivo responsable dentro del objetivo
estratégico identificado desde el documento técnico mediante el cual fue

aprobada en el Concejo de Pereira.
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1. Metodologia

“Desde el mes de febrero de la presente vigencia (2023), la Direccion Operativa
de Planeacion Estratégica e Intfegracion Regional, adscrita a la Secretaria de
Planeacion, se dio a la tarea de integrar el equipo lider del proceso de
seguimiento de las politicas publicas en ejecucion, las cuales son objeto de

seguimiento anual.

Este proceso se ha venido desarrollando ano tras ano, bajo los lineamientos
metodoldgicos que se frazan desde el Sistema Municipal de Politicas PUblicas —
SMPP-, los cuales han sido revisados y ajustados, tomando en cuenta las
disposiciones y exigencias metodolégicas emanadas del DNP, en materia de
Politicas PUblicas y atendiendo a la metodologia de “Evaluacion de Productos”
establecida en la Guia metodolégica para el Seguimiento y la Evaluacion a

politicas publicas, establecida por dicha enfidad .

A partir de este marco, se definid el “TABLERO DE CONTROL INTEGRADO", el cual
se reporta mediante la Matriz de Seguimiento anual, normalizada para todas las
politicas y con base en dicho instrumento, la Direccion de planeacion
estratégica realizd capacitaciones y envid comunicados oficiales por el
aplicativo SAIA, a fodas las Secretarias, Institutos Descenfralizados y
Dependencias con responsabilidad en la ejecucidon correspondiente a las
acciones de las diferentes politicas, solicitando el respectivo reporte sobre su

cumplimiento a corte del 31 de diciembre del 2022.

! Sinergia, DNP (2014). GUIA METODOLOGICA PARA EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION A POLITICAS PUBLICAS.
Texto disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20Sequimiento%20y%20Evaluaci%C3
%B3n%20Ag0%2013.pdf



https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20Seguimiento%20y%20Evaluaci%C3%B3n%20Ago%2013.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Sinergia/Documentos/Cartilla%20Guia%20para%20Seguimiento%20y%20Evaluaci%C3%B3n%20Ago%2013.pdf

52 PEREIRA
2\ “é' Gobierno de la Ciudad
3¢S CAPITAL DEL EJE

Esta informaciéon reportada por las entidades fue consolidada y revisada por
cada funcionario responsable del equipo de Politicas PUblicas de la Direccion,
identificando vacios y/o inconsistencias en dicha informacion, lo cual implicd

visitas personalizadas a las diferentes entidades, para precisar el reporte.

Una vez realizado el proceso de depuracion en la informacidn, la Direccidon
sistematizdé todos los reportes enviados para cada politica y cada enlace técnico
elabord el respectivo informe de seguimiento de la politica(s) a su cargo,
aplicando el “Protocolo No. 3A para la elaboraciéon y presentacion del Informe
de Seguimiento”, el cual se estandarizd, generando los pardmetros comunes que
debe contener el proceso de seguimiento a las politicas publicas del Municipio

de Pereira, los cuales basicamente asumen los siguientes criterios:

1. Se toman las acciones consignadas dentro de la politica, como la “unidad

minima operacional”.

2. A partir de cada acciodn, se establece el “Producto obtenido” y el Indicador

de producto planeado de acuerdo a la meta para cada ano evaluado.

3. El producto anual es valorado con base en el producto final programado

dentro de la vigencia de la politica.

4. Se identifican los beneficiarios directos de la Politica, segin la perspectiva

diferencial.

5. Se identifica el presupuesto total invertido en la vigencia.
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6. Se identifica el avance global, acumulado con el avance logrado en los anos

anteriores de ejecucion de la politica.
7. Se identifican los avances en los resultados de la politica publica.

8. Se plantean unas conclusiones y recomendaciones generales para la
reorientaciéon y fortalecimiento de la politica publica. Con base en los anteriores
criterios, se presenta el Seguimiento cuantitativo de la Politica por categoria,
dimensiéon o eje, segun cada caso, para lo cual se evaluard el avance de cada
accioéon, luego se promediard el avance de cada categoria, para finalmente,
promediar el avance global de toda la politica; con ello entonces, se aplica la

siguiente Escala, utilizando el formato del semdaforo:

Tabla 1. Escala de evaluacion

ESCALA DE EVALUACION

31-60% 61-80%
DEBIL SATISFACTORIO
Dificultades, Estabilidad en el
tensiones, avances  avance, metas con
iregulares, metas logros significativos
con logros
moderados

Fuente: Direccion de Planeacién Estratégica e Integracion Regional

Una vez aplicada la Escala a todos los productos de una misma categoria, se
promedia el resultado y ubica en una tabla, en la cual se identifican las
categorias y las columnas correspondientes alos anos de ejecucidon de la politica
y en la columna final se ubica el valor final, promediando los valores obtenidos

en cada ano; resaltfando que habrdn indicadores que no se hayan programado
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en la vigencia del seguimiento, NP, o en algunos casos no hayan reportado la

informacion solicitada, NR.
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2. Generalidades y estructura de la Politica PUblica Cultura de la Legalidad.

La Politica publica cultura de la legalidad adoptd sus lineamientos por medio del

Acuerdo Municipal 23 de 2010 y posteriormente como Politica Publica con el
Decreto 1097 de 2011.

En el ano 2018 la politica publica fue agjustada mediante un ejercicio técnico y
metodoldgico realizado de manera conjunta por las Secretarias de Gobierno y
Planeacion. El gjuste fue aprobado en el Consejo de Politica Social en noviembre

del 2018 y legalizado mediante el decreto 512 del 05 de julio de 2019.

Grdfico 1. Linea de tiempo politica pUblica Cultura de la Legalidad

Y

Decreto 1097 Ajusgé
Politica Publica Politica
Publica

- : ‘ ! o

Abril Diciembre

Acuerdo 2010 Evaluacion Impelentacion
adopta Politica Ajuste
lineamientos Publca

Tabla 2. Estructura general y despliegue estratégico

OBJETIVOS LINEAS

FINALIDAD , p ACCIONES
ESPECIFICOS ESTRATEGICAS

1 5 3 30

Fuente: Direccion de Planeacion Estratégica e Integracion Regional
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3. Estructura organizacional de la Politica Publica Cultura de la Legalidad

La coordinacion y me esta politica estd a cargo de la Secretaria de Gobierno

con una injerencia directa cercana al 44% de las acciones y con participacion

de las siguientes secretarias de despacho e institutos descentralizados que

ejecutan accién acorde a su sector y su responsabilidad.

Es importante anotar que muchas de las acciones de la politica tienen

responsabilidad de dos o mads entidades, por ello en la mesa técnica de la

Cultura de la Legalidad se busca arficulacion insterinstucional para desarrollar

las actividades y el cumplimiento de las metas.

Tabla 3. Entidades ejecutoras y acciones a cargo

No. ENTIDAD EJECUTORA N:AgAi'ggEs % :gﬂ%"o'is
1 | SECRETARIA DE GOBIERNO 13 43%
2 |SECRETARIA DE CULTURA 3 10%
3 | SECRETARIA DE EDUACION 3 10%
4 | SECRETARIA DE PLANEACION 3 10%
5 | AREA METROPOLITANA DE CENTRO OCCIDENTE 2 7%
6 |INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA 1 3%
7 | SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD 1 3%
8 |SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y GESTION AMBIENTAL 1 3%
9 | SECRETARIA DE LAS TICS 1 3%
10 | SECRETARIA PRIVADA 1 3%
11 | SOCIEDAD DE MEJORAS DE PEREIRA 1 3%

Fuente: Direccion de Planeacion Estratégica e Integracién Regional
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4. Seguimiento consolidado de la politica pUblica Cultura de la Legalidad 2022

Objetivo General: Generar habitantes conscientes, respetuosos, desde una

dptica ciudadana civica con un sentfido de pertenencia por la ciudad.

Tabla 4. Resultados avance por Linea Estratégica e inversion 2022

POLITICA PUBLICA CULTURA DE LA LEGALIDAD 2022

ENTIDAD
SlEsebl RESPONSABLE
Secretarias de
FORTALECIMIENTO Gobiemno
INSTITUCIONAL .
Planeacion
Secretarios de
PROMOCION POR |Educacion,
Y PARA LA Planeacién,
DEMOCRACIA Gobierno y
Comunicaciones
Secretarios de
PROMOCION DE |Gobierno,
LA CONVIVENCIA | Cultura,
CIUDADANA Educacion,

Movilidad y Rural

AVANCE PROMEDIO

% DE AVANCE| TOTAL,

PRODUCTO | PERSONAS | HOMBRES |MUJERES| T 0" V5SS
2022 | ATENDIDAS

516 0 0 | $13.346.000

1027 | 1080 | 992 | $740.856.565

5341 | 2.541 | 2078 |$4.307.663.456

6884 | 3422 | 3.070 |$5.061.866.021

Nota: la diferencia entre la suma de cada variable del enfoque diferencial con el total de atenciones, el resultado es
poblacién que no se caracteriza (esta precisién aplica a todas las tablas de la caracterizacién del enfoque diferencial).
Fuente: Direccién de Planeacién Estratégica e Integracién Regional

En la vigencia 2022, la ejecucion presupuestal de la politica publica Cultura de

la Legalidad alcanzd los 5 mil millones de pesos, feniendo mas inversion en la

tercer linea estratégia (Promocion de la convivencia ciudadana) ya que tiene el

60% de las acciones de la Politica. La inversion ha sido muy similar a la de las dos

11
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pasadas dos vigencias que se acerco a la cifra actual. Se beneficiarion de forma
directa 6.884 ciudadanos y de forma indirecta gran parte los habitantes de

Pereirana con la oferta de biernes y/o servicios de la politica a lo largo del ano

La politica publica de Cultura de la Legalidad es una politica de cardcter
instifucional, pero ademads es participativa y pedagogica. Esta orientada a todos
los habitantes del municipio de Pereira, con algunas acciones enfocadas a
grupos poblacionales o etarios especificos, pero impactando la ciudadania en

general.
A continuacion, se presenta el enfoque diferencial por linea estratégica, es de

anotar que algunas acciones son de impacto municipal o benefician a gran

parte de la ciudadania.

12
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Tabla 5. Atenciones afo 2022 seguUn ciclos etarios
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ZIONA CICLOS DE EDAD
<
S 5 Z o
CANTIDAD Z < S) o 5 - S
CATEGORIA POBLACION | 2 2 | 2_|0g|ic|2% |98 | 0% $<
Z < Z% | z¥9 | O~ | ZA Y| 59 =
BENEFICIARIA < B <o | |82 | Y2 | O | 2% | O
04 v % — -4 = - o &b X T
S o Z @) — > < 59
> Qa a Q-
% < < <
o
1: FORTALECIMIENTO 514 i ] ] ] ] ] ] ] ]
INSTITUCIONAL
2: PROMOCION POR
Y PARA LA 1.027 115 3 - - - 100 - - -
DEMOCRACIA
3: PROMOCION DE
LA CONVIVENCIA 5.341 1.544 | 827 721 67 | 249 | 1.523 | 1.544 | 699 | 766
CIUDADANA
TOTAL 6.884 1.659 | 830 721 67 | 249 | 1.623 | 1.544 | 699 | 766

Nota: la diferencia entre la suma de cada variable del enfoque diferencial con el total de atenciones, el resultado es
poblacién que no se caracteriza (esta precisién aplica a todas las tablas de la caracterizacién del enfoque diferencial).
Fuente: Direccién de Planeacién Estratégica e Integracién Regional
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Tabla 6. Atenciones aio 2022 segUn condiciones

ZONA CONDICION
O
O
z fa) O
CANTIDAD 5 < | 8|22 (8alo |wyl w
CATEGORIA POBLACION | O . ) = o | ZeE |al|<aES] B
BENEFICIARIA | < & g < 2100902225 =
& = O < T | <0 | BL|YW|2g Q
= © O Q1 =2 |1 305 T O =
Z D Q = > = o
S <
1: FORTALECIMIENTO 1 ] ] ] ] ] ] ] ] ] ]
INSTITUCIONAL
2: PROMOCION POR
Y PARA LA 1.027 115 3 100 - - - - - - -
DEMOCRACIA
3: PROMOCION DE
LA CONVIVENCIA 5.341 1.544 | 827 | 1817 | 35 23 10 129 | 62 | 603 -
CIUDADANA
TOTAL 6.884 1.659 | 830 | 1917 | 35 23 10 129 | 62 | 603 -

Nota: la diferencia entre la suma de cada variable del enfoque diferencial con el total de atenciones, el resultado es
poblacién que no se caracteriza (esta precision aplica a todas las tablas de la caracterizacién del enfoque diferencial).

Fuente: Direccién de Planeacién Estratégica e Integracién Regional

14
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Tabla 7. Consolidado Seguimiento 2012-2022

SEGUIMIENTO POR ANO DE EJECUCION DE LA POLITICA PUBLICA SEGUIMIENTO
CULTURA DE LA LEGALIDAD PROMEDIO

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 |2020* | 2021* | 2022* | 2012-2022

Fuente: Direccién de Planeacién Estratégica e Integracion Regionall
*: Seguimientos realizados con la politica actualizada.

El seguimiento a la vigencia 2022, es el tercer ejercicio de seguimiento que se
hace a la politica publica Cultura de la Legalidad, luego del proceso de ajuste
realizado en el ano 2019, tambien es el tercer seguimiento luego de la
contingencia de cardcter mundial como lo fue la Pandemia del COVID-19, que
obligd a todas las entidades a implementar contingencias para enfregar sus
bienes o servicios o a utilizar la virtualidad como canal de comunicacién con los

beneficiarios y la ciudadania.

Asi las cosas, para la vigencia del ano 2022, la Politica PUblica de Cultura de la
Legalidad logré un porcentaje de cumplimiento promedio en sus metas de
94,4%, cifra que le otorga una cdalificacidon Excelente segin la escala de
evaluacion establecida, y ademds presenta un seguimiento promedio a lo largo

de once (11) anos en 86,2%.

15
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Grdfico 2. Porcentaje de avance promedio Politica PUblica 2012-2022

Porcentaje de avance anual Politica Publica
Cultura de la Legalidad 2012-2022

86,2%

942% 91 59 97.0%  94,9% 94,4%
80 83.0% 83,67%
71,8%

62,2%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2020 2021 2022

Grdfico 3. Presupuesto invertido Politica PUblica Cultura de la Legalidad 2022

$4.307.663.456

$740.856.565
$13.346.000

e |

1: FORTALECIMIENTO 2: PROMOCION POR Y PARA 3: PROMOCION DE LA
INSTITUCIONAL LA DEMOCRACIA CONVIVENCIA CIUDADANA

16
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5. Seguimiento estratégico por lineas estratégicas de la politica publica Cultura

de la Legalidad para el 2022

A continuacién, se hace la descripciéon y andilisis de las tres lineas estratégicas de
la Politica PUblica de Cultura de la Legalidad con sus respectivos avances, logros
y ejecucion presupuestal.

5.1.linea Estratégica No.1: Fortalecimiento Institucional

Tabla 8. Seguimiento ano 2022: Fortalecimiento Institucional

cODIGO ENTIDAD % DE AVANCE DEL | PRESUPUESTO P%‘Q':;'CD%%
ACCION RESPONSABLE PRODUCTO 2022 | EJECUTADO ($) BENEFICIADA
GOBIERNO - 14
CLA-LET-A
ADMINISTRATIVA - 500
GOBIERNO i NR.
CLA-LE1-A2
ADMINISTRATIVA ! 2
CLA-LE1-A3 | GOBIERNO : NR!
: NR.
CLALEIA4  |PLANEACION
GOBIERNO - NR.
GOBIERNO : NR.
CLaLElAs | COMUNICACIONES - N.R.
77 |CuLTURA 6.250.000 NR
TICS : NR.
GOBIERNO 3.976.000 NR.
CUALEIAS Mo 3.120.000 NR.

La linea estratégica de fortalecimiento institucional obtuvo un porcentaje

promedio de cumplimiento en sus metas del 83.3%, logrando una evaluacion

excelente. Esta linea corresponde al fortalecimiento institucional de los servidores

publicos de la Alcaldia de Pereira, capacitdndolos en temas de

17
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cultura de la legalidad, integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion,

Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion MIPG, conflicto de interés, acoso

laboral y ética de lo publico. Adicionalmente se mostrardn las acciones mds

importantes que se ejecutaron par el cumplimiento de la linea estratégica.

La Secretaria de Gobierno suscribié un convenio con la Cdmara de
Comercio para apoyar y realizar la campana de cultura ciudadana. Se
realizaron 45 tomas a semdaforos, haciendo énfasis a la importancia de
respeto por normas de transito, asi como el cruce por las cebras. Se
realizaron tomas, las cuales se llevaron a cabo en La Plaza de Bolivar,
Parque el Lago, Parque la Rebeca, Parque Guadalupe Zapata, la Plaza
Ciudad Victoria, Parque Olaya Herrera y en el Parque La Julia que tuvieron
por objetivo realizar acciones de prevencion y sensibilizacion a la
poblacién del municipio de Pereira en temas de cultura de la legalidad
como: no comprar articulos robados o de dudosa procedencia, recoger
los excrementos de las mascotas, respetar las normas de convivencia,

confiar y colaborar con las autoridades.

Durante la vigencia 2022 se readlizaron fres (3) Comités Técnicos
Municipales de la Politica Publica de Cultura de la Legalidad en las
siguientes fechas: 05 de abril, 27 de septiembre y 13 de diciembre del
2022.En estas mesas se socializd el plan de trabajo 2023, el informe de
seguimiento 2021 y la encuesta del indicador compuesto de Cultura de la

Legalidad.
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e El Area Metropolitana De Centro Occidente realizé 30 reuniones
permanentes con las comunidades y la industria transportadora para el
ajuste en la operacion del servicio publico de fransporte para fortalecer la
operacion del mismo de acuerdo a las necesidades de movilizacion.

e La Secretaria de las TICS realizd publicacion y divulgacion de 12 Piezas
Grdficas suministradas por la Secretariac de Gobierno, las cuales se

publicaron en el aplicativo SAIA.
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5.2.linea Estratégica No.2: Promocién por y para la democracia

Tabla 9. Seguimiento afo 2022: Promocion por y para la Democracia

- CANTIDAD
CcODIGO % DE AVANCE DEL | PRESUPUESTO E
E ENTIDAD RESPONSABLE POBLACION
ACCION PRODUCTO 2022 | EJECUTADO ($) BENEFICIADA
COMUNICACIONES -
GOBIERNO -
CLA-LE2-A1 808
PLANEACION 285.888.265
DESPACHO -
CLA-LE2-A2 |EDUCACION 6.000.000 118
CLALE2A3 PLANEACION - N.R.
T IsoclAL 304.799.502 2
GOBIERNO 105.133.000 45
CLA-LE2-A4
PRIVADA - N.R.
GOBIERNO 7.245.000
PLANEACION 15.895.399
CLA-LE2-A5 97
CULTURA -
SOCIEDAD DE MEJORAS -
CLA-LE2-Aé | GOBIERNO 15.895.399 P

La segunda linea estratégica de la Politica PUblica busca promocionar los
espacios y mecanismos de participacion ciudadana, a su vez que la ciudadania
pereirana participe de estos. Siguiendo este propdsito, a contfinuacion, se

enuncian las que desarrollaron las diferentes entidades:

e FEl Alcalde de Pereira Carlos Maya, realizé la rendicidon pUblica de cuentas
audiencia se llevd a cabo el 02 de noviembre de 2022, en las instalaciones
de EXPOFUTURQO, y contd con una participacion de 808 asistentes en forma
presencial, para ello se tomaron todas las medidas de bioseguridad
exigidas. La audiencia también fue transmitida via streaming y conté con
un total de 475 participantes y reproducciones de video. Durante su
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exposicion, el mandatario dio a conocer los 300 logros mas relevantes de
su gestion y la de su equipo de trabajo, partiendo del avance de los 17
proyectos estratégicos y confinuando con cada uno ftres lineas
estratégicas que enmarca su Plan de Desarrollo como son: Pereira para la
Gente, Pereira Inteligente y Pereira Moderna.

e La Secretaria de Gobierno en el ano 2022, desarrolld 350 operativos de
seguridad y convivencia civdadana. con diferentes instituciones,
enfocadas en la sensibilizacion ciudadana frente a conductas contrarias
a la convivencia ciudadana.

e La Secretaria de Desarrollo Social y Politico contino promoviendo los
mecanismos de participacion ciudadana a los habitantes de Pereirq,
especificamente con estos tres proyectos de grupos poblacionales:

Infancia y Adolescencia-Ninos, Ninas y Adolescentes (NNA)

> Apoyo y acompanamiento para la consolidacion de la mesa de

participacion de NNA.

Conformacién de nuevas JACI.

Fortalecimiento de las JACI existentes.

> Participacion de NNA en los CPS: En cada CPS participa el
representante de la mesa de participacion de NNA; la cual estd
conformada por 31 NNA de las diferentes comunas vy
corregimientos.

> 69 talleres de capacitacién para motivar hacia e liderazgo y la
participacion de los cuales se beneficiaron 497 NNA (259 hombres y
238 mujeres) de 677 atenciones.

» 36 talleres de liderazgo en las JAC | se beneficiaron 274 NNA (148
hombres y 126 mujeres)

> 33 talleres participaciéon de ciudadana las JACI: se beneficiaron 223
NNA (111 hombresy 112 mujeres).

YV VvV
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Juventud

>

Apoyo a conversatorios con dignatarios jovenes de Ia
administracién municipal, concejales, secretarios de despacho,
gerentes de instituciones y organismos publicos.

Socializacion de los derechos de los jovenes difundiendo lo
consagrado en el “Estatuto de Ciudadania Juvenil”, por medio de
diferentes talleres.

Desarrollo de talleres y charlas para la promocidén de la
participacion de los jovenes en las JAC a fravés de la difusion de la
Ley 743 de 2002 e igualmente para socializar las leyes 134 de 1994 y
la Ley 850 de 2003 que reglamenta las veedurias ciudadanas.
Barrios beneficiarios: Laureles I. (2 talleres), Cuba, San Joaquin, La
unién, Villa del prado, Morelia, Vereda el Porvenir, El Poblado I,
Combia Baja, Vereda la Honda, Vereda la Renta, Caimalito, Vereda
la Bananera - La Florida, Villa Elena, Villa Kennedy, Kennedy, La
palmilla, IE. La Julita y Perla del sur.

En total se beneficiaron 104 jbvenes (64 hombres y 40 mujeres) Para
la medicidén, segun la base de datos de los organismos comunales a
diciembre 31 hay 163 JAC con jévenes en niveles directivos de 308
JAC con reconocimiento *100= 52.92%

Fortalecimiento de los Organismos Comunales

>

Se apoyd el proceso de elecciones de los diferentes dignatarios de
las JAC del municipio de Pereira realizados en el mes de enero y
abril.

Se logré el reconocimiento de 308 JAC y se beneficiaron 617
personas (327 hombres 290 mujeres) de 617 atenciones

Se redlizaron 691 sensibilizaciones tendientes a promover las
rediciones de cuentas por parte de las JAC (344 hombres y 347
mujeres).

En total se atendieron a través la accidén N°1 de PP 1909 personas
(994 hombres 915 mujeres)
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En el marco de incentivar a los ciudadanos a participar en procesos
democrdticos que se realicen en la ciudad, la Secretaria de Gobierno en
el ano 2022 desarrolld 95 encuentros comunitarios que permitieron adoptar
decisiones en aumento de pie de fuerza y fortalecimiento de policia
comunitaria, instalacién y mantenimiento de infraestructura tecnoldgica,
como lo son alarmas comunitarias y cadmaras de alta tecnologia que se
encuentran alineadas con la sala SIES del comando de Policia
Metropolitana. Las comunidades beneficiadas fueron: Cuba, Samaria,
Villavicencio, Salamanca, Caimalito, Parque Industrial, Consota, La Bella

Mundo Nuevo, Puerto Caldas, entre otros.

Para desarrollar procesos formativos con los directivos docentes y
docentes de las instituciones educativas oficiales en torno la Cultura de la
Legalidad, la Secretaria de Educacion realizé cuatro (4) capacitaciones
con el apoyo de la Fundacion Terpel. Los talleres desarrollados fueron:
Taller de la escuela de familias, taller de redes de aprendizaje, el taller de
gestion del aula de matemdticas, y taller de gestion del aula de lenguagje
con una participaciéon total de 95 personas.
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5.3.Linea Estratégica No.3: Promocién de la Convivencia Ciudadana

Tabla 10. Seguimiento afo 2022: Promocién de la Convivencia Ciudadana

CcODIGO
ACCION

% DE AVANCE DEL

ENTIDAD RESPONSABLE PRODUCTO 2022

CLA-LE3-A1

GOBIERNO

COMUNICACIONES

SOCIEDAD DE MEJORAS

CAMARA

CLA-LE3-A2

GOBIERNO

COMUNICACIONES

CAMARA

SOCIEDAD DE MEJORAS

CLA-LE3-A3

CULTURA

SOCIAL

EDUCACION

DEPORTE

CLA-LE3-A4

CULTURA

COMUNICACIONES

CLA-LE3-AS

EDUCACION

CLA-LE3-A6

GOBIERNO

POLICIA

CLA-LE3-A7

MOVILIDAD

CLA-LE3-A8

GOBIERNO

CLA-LE3-A9

CULTURA

PLANEACION

CLA-LE3-A10

EDUCACION

SALUD

GOBIERNO

CLA-LE3-ATI

CULTURA

COMPETITIVIDAD

COMUNICACIONES

PRIVADA

24

PRESUPUESTO P%':TLICD%DN
EJECUTADO (3) BENEFICIADA
3,976,000
: N.R.
3,976,000
: NR.
i 6
4,158,202 %%
1,960,000 170
: N.R.
: NR.
2,500,000 0
10,106,962 900
_ N.R.
80,000,000 3
395,485,000 :
87,900 512
) N.R.
4,170,600 204
81,081,000 419
) N.R.
. 79
8,005,000 o4
- N.R.
. N.R.
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coDpIGO % DE AVANCE DEL | PRESUPUESTO CAN"DA'D
ACCION | ENTIDAD RESPONSABLE | “oeopycro 2022 | EJECUTADO ($) B"&ﬁfgﬂ'}
CAMARA - N.R.
MOVILIDAD 230,326,000 13
AMCO - N.R.
CLA-LE3-A12
MEGABUS - N.R.
DEPORTE 374,293,174 6
AMCO 159,551,306 N.R.
CLA-LE3-A13 | MOVILIDAD - N.R.
MEGABUS 300,000 13
GOBIERNO 826,493,000 |Debido a que fueron
PLANEACION R actividades que se
CLA-LE3-A14 | COMUNICACIONES . real[zoron de formg
masiva, no se realizd
CAMARA - conteo de la
poblacién especifica.
GOBIERNO 3,976,000 N.R.
PRIVADA i N.R.
CLA-LES-ATS o2 ; R R
AGUAS 125,000,000 84
MOVILIDAD - N.R.
SOCIEDAD DE MEJORAS c N.R.
CLA-LE3-A16 | GOBIERNO 3,976,000 NR.
RURAL - N.R.
CARDER - 729
AGUAS 125,000,000 84
CLA-LE3-A17 | ASEO 1,448,638,568 118
POLICIA 150,827,400 152
AMCO 2,600,000 180
EDUCACION 4,170,600 284
GOBIERNO 150,827,400 152
PLANEACION - N.R.
CLA-LE3-A18 SALUD 106,177,344 N.R.
CAMARA - N.R.
POLICIA - N.R.
CARDER - N.R.
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La tercera linea estratégica de la politica publica es la que contiene el 60% de
las acciones, es decir 18 de ellas enfocadas a la temdtica de la convivencia
ciudadana, civismo, respeto por el patrimonio cultural, ambiental e histérico de
la ciudad, uso adecuado del espacio publico y la promocion de medios de
transporte amigables con el medio ambiente.

En la vigencia 2022 las principales acciones ejecutadas por las entidades fueron
las siguientes:

Durante el ano 2022, la secretaria de Cultura desarrolld procesos de
formacion en Cuerdas Pulsadas, Banda MuUsico Marcial, Banda sinfénica,
Cuerdas Sinfénicas, Coros, Teatro, Danza, Artes Visuales, Exploracion
Artistica Multisensorial y Estimulacion Musical beneficiando a ninos, ninas,
adolescentes y j6venes del municipio de Pereira.

Con el objetivo de generar espacios culturales entorno a la sana
convivencia enfocados a la ciudadania y al respeto por el otro, la
Secretaria de Desarrollo Social y Politico realizd 40 actividades de
sensibilizacion e intervencion para mitigar las manifestaciones de la
violencia fisica y sexual de los habitantes de calle y en calle atendidos a
través de las modalidades inframural y extramural. También desarrolld 84
actividades de sensibilizacion sobre sana convivencia en los albergues y
por Ultimo actualizd el pacto de convivencia para los usuarios de los
albergues, quedando uno para el albergue Granja y otro para el albergue
Urbano; se formuld con el acompanamiento de la personeria y Defensoria
de Pueblo. Con estas intervenciones se beneficiaron 626 personas (566
hombres y 60 mujeres)

En el marco de la socializacion del "Cdédigo Nacional de Policia y
Convivencia para Vivir en Paz', la secretaria de gobierno en el ano 2022,
se desarrolld dos campanas y 84 cursos pedagdgicos que beneficiaron a
900 personas. Los comportamientos confrarios a la convivencia
ciudadana en que mas incurren los ciudadanos son: a) articulo 27

26



ey

=2 | PEREIRA

o
5 CAPITAL DEL EJE

y oY ¥/ Gobierno de la Ciudad

numerales 1, 2y 6, b) articulo 35 numerales 1,2y 5, c) arficulo 95 numeral 1
y d) articulo 140 numerales 4y 7.

El instituto de Moviidad de Pereira durante el ano 2022, desarrolld
periddicamente campanas de educacion vial, enfocadas en tres actores
viales importantes, los motociclistas, los ciclistas y los peatones. Los temas
de las campanas fueron los siguientes: soy un motociclista ejemplar en la
via, la capital del eje se moviliza en bici y soy un peatdn seguro en la via

La Secretariac de Gobierno realizé actividades pedagdgicas de
sensibilizacion en cultura ciudadana, autorregulacion en ocupacion de
espacios publicos por ventas informales y orden para la comunidad en el
centro y subcentro de cuba, actividades desarrolladas en campo,
personas citadas al saldén del ciudadano y descentralizados.

Para fomentar y difundir los espacios y eventos que posicionen la imagen
la ciudad (Ferias, festivales culturales, eventos deportivos, exposiciones
entre ofros), la Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad hizo
un recorrido turistico por la ciudad donde se visitaron los lugares mds
emblemdticos, la estrategia se llamo "CITY TOUR". También celebrd once
(11) mercados campesinos en el mirador de Altagracia donde se
redlizaban jornadas de sensibilizacion sobre la temdtica de Cultura de la

Legalidad.

En el ano 2022 el Instituto de movilidad de Pereira continué con la
operacioén del Sistema de Bicicletas publicas abriendo 2 nuevas estaciones
las cuales se encuentran ubicadas en el barrio cubay enla 40y 1 estacion
de apertura los domingos en la villa olimpica. Se implementd el aplicativo
I-bici que es la plataforma mediante la cual se realizan las inscripciones y
el registro de préstamos diarios para poder tener datos y estadisticas del
funcionamiento del sistema, se instalaron las tecno bici que son un taller
de mecdnica rdpida que busca apoyar a los ciclistas en via ya sean
urbanos o deportistas en el corregimiento de la Florida y en la Villa
Olimpica y se inicid con el programa de bici agentes que estdn dedicados
es especialmente al despeje de ciclorrutas, ciclo bandas a toda la
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infraestructura para el ciclista, brinddndoles mas seguridad a la hora de
moverse por la ciudad.

La secretaria de deporte y recreacion por medio del proyecto Via Activa
y Saludable, desarrolld 62 eventos de Via Activa y Saludable, en los cuales
y durante cada uno de ellos se incentivd a usar adecuadamente la
bicicleta como medio alternativo de transporte en el marco de la
proteccion del medio ambiente, respeto a las normas de transito, a las
normas de circulacidon y sana convivencia con los demds actores viales
del municipio de Pereira, ademds de los beneficios para la salud de las
personas cuando se hace uso regular de la bicicleta como de realizar
actividad fisica, deporte o recreaciéon a través del uso transporte activo.

Desde la Oficina de Control y Vigilancia, La Secretaria de Gobierno se
celebrd jornadas de capacitacion y sensibilizacidon a los propietarios o
administradores de los establecimientos de comercio, en temas de cultura
de la legalidad sobre el cumplimiento de la normatividad pertinente para
la operacion legal de sus negocios segun la ley 1801, que es el Codigo de
Seguridad y Convivencia Ciudadana art 87, a lo ordenado en el Plan de
ordenamiento Territorial. Adicionalmente se socializd la resolucion 0627 de
2007, la cual establece el nivel del ruido permitido segun las zonas en las
que se encuentran ubicados los establecimientos y la mitigacién que debe
de tener cada establecimiento para evitar contaminacion auditiva.
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6. Avance en los resultados de la Politica Publica Cultura de la Legalidad 2022

Para este componente del informe, el equipo del Sistema Municipal de Politicas
PuUblicas (SMPP, municipal de politicas publicas, disend un cuestionario con 2
preguntas puntuales orientadas a los resultados y contribuciones de la
implementacion de la politica: 1. 3Cudl o cudles han sido los resultados mas
relevantes que ha logrado su dependencia, en el proceso de ejecucion de la
Politica PuUblica? y 2. 3Qué contribucidon cree que tiene ese resultado para el
mejoramiento de la calidad de vida de los beneficiarios de la Politica Publica?

Este cuestionario fue distribuido mediante la comunicacién oficial interna (SAIA)
a todas las dependencias ejecutoras de las politicas, a fin de que fuesen ellas
mismas las que identificaran estos importantes aspectos y el enlace técnico del
Sistema Municipal de Politicas Publicas, fabuld y consolidé esta informacion, En
este orden de ideas, a continuacion, se muestran dichos datos y el andlisis de los
mMismos.

Resultados Politica PUblica Cultura de la Legalidad 2022

A continuacién, se muestran los resultados mas significativos alcanzados por la
politica publica en cabeza de las entidades ejecutoras para el ano 2022.

— Capacitacion y sensibilizacion a la poblacion pereirana en cultura ambiental
ciudadana, con especial énfasis en la adecuada gestion de residuos sélidos y el
cuidado del recurso hidrico, impactando a 118 mil habitantes. Aumento de la
tasa de aprovechamiento de resididos sélidos en la ciudad.

— Se incentivé el uso de la bicicleta como medio alternativo y no contaminante
de transporte, ademds de promocionar a la ciudadania el uso de los medios de
transporte legales en el Area Metropolitana de Centro Occidente (AMCO).
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— Divulgacion de la oferta cultural, la capacitacion y sensibilizacion en la
proteccion y preservacion del patrimonio cultural, la promocion vy
conmemoracion de eventos culturales importantes, y la formacion artistica en
diversas dreas. Todos estos resultados han tenido un impacto positivo en la
poblacidon del municipio de Pereira.

— Se impactd en el desarrollo de procesos de formacidon a la ciudadania
Pereirana en torno a la apropiacion y proteccion del patrimonio cultural material
e inmaterial (raices, identidad) y natural de la ciudad en los que se beneficiaron
a 512 personas.

— Capacitacion a la ciudadania Pereirana en educacion vial realizando
acciones educativas, iniciales y permanentes, cuyo objetivo es favorecer y
garantizar el desarrollo integral de los actores de la via, tanto a nivel de
conocimientos sobre la normativa, como reglamentacion y senalizacion vial,
capacitando motociclistas, ciclistas y peatones.

— Aumento significativo de la cultura ciudadana, que permitid disminuir
comportamientos contrarios a la convivencia establecidos en la Ley 1801 de
2016 y disminuir el indice de delitos de alto impacto, lo que generaron el
aumento en la percepciéon de seguridad.

— La Campana de Cultura de la legalidad ha logrado importantes resultados en
términos de fortalecer la gestion publica y promover valores éticos y legales. La
difusion por medio del aplicativo SAIA, fue fundamental para que la campana
tuviera un alcance amplio y eficaz, llegando a todas las dreas y niveles de la
administracion publica.

— Se generaron estrategias comunicativas de convivencia y cultura ciudadana
en el marco de cultura de la legalidad, utiizando canales tradicionales de
comunicacién y medios electronicos alternativos para divulgar la politica.

30



PEREIRA

Gobierno de la Ciudad
CAPITAL DEL EJE

Impactos Politica PUblica Cultura de la Legalidad 2022

— Recuperacion de 1.190 m? de espacio publico por ventas informales y formales
en el Municipio de Pereira.

— Recuperacion 6.639 m? por construcciones que ocupan indebidamente el
espacio publico.

— Recuperacion 124.552 m? por asentamientos urbanos informales.
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7. Conclusiones y recomendaciones

% La Politica Publica de Cultura de la Legalidad histéricamente ha tenido
avances por encima del 86%, que refleja una buena ejecucion e
implementacion de la misma ya que en los Ultimos anos las entidades se
han arficulado para alcanzar una sinergia institucional y ofrecer
bienes/servicios integrales, transversales y con calidad a los ciudadanos
pereiranos.

X/

% Realizar encuestas o estudios de percepcion ciudadana sobre las
temdaticas que tiene la politica y la entrega de bienes y/o servicios de la
misma.

X/

» Dado que la politica puUblica no tiene presupuesto propio, se dificulta el
cumplimiento de algunas acciones, cargando todo el presupuesto a los
recursos del Plan de Desarrollo Municipal.

L)

% Incentivar y promocionar una participaciéon mds activa por parte de los
servidores publicos de del nivel central y descentralizado del municipio
para que participen en la capacitaciones enfocadas y dirigidas a temas
de cultura de la legalidad.

R/

% Vincular colectivos ciudadanos, organizaciones de la sociedad civil y la
ciudadania a participar de los procesos, Actividades y oferta de la politica
Publica.

>

K/
*

Realizar convenios de cooperacion internacional para buscar
cofinanciacién en la ejecucién de la politica.

)
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Anexo 1. Tabla con codificaciéon acciones de la politica pUblica Cultura de la

Legalidad

Linea Estratégica 1: Fortalecimiento institucional

CODIGO

ACCION ACCION

Realizar procesos formativos a los servidores publicos de la
CDL 1.1 administracion municipal y entidades descentralizadas sobre Ia
Cultura de la Legalidad y Convivencia Ciudadana.

Empoderar a los funcionarios de la administracion municipal que
trabajan el tema de politicas publicas en las diferentes dreas de
la administraciéon (Transparencia, Plan Antficorrupcién, Legalidad,
entre otros)

CDL 1.2

Generar espacios de articulaciéon para la ejecucion de las
CDL 1.3 acciones de la Politica PUblica Cultura de la Legalidad por parte
de todas las entidades que tienen competencia en ella

Realizar evaluaciéon a la politica publica cultura de la legalidad
CDL 1.4 con el fin de conocer el resultado de su proceso de
implementacion.

Generar una estrategia comunicativa de convivencia y cultura
ciudadana en el marco de cultura de la legalidad que utilice los

CDL 1.5 - X - 3 - .
canales tfradicionales de comunicacion y los medios electronicos
y alternativos para divulgar la Cultura de la Legalidad.
Fortalecer el programa de cultura ciudadana al interior de la

CDL 1.6 administracion y en la ciudad en el marco de la cultura de la

legalidad.
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Linea Estratégica 2: Promocion por y para la democracia

cODIGO .
ACCION ACCION
CDL 2.1 Realizar audiencias publicas, rendiciones de cuentas y prdcticas
- transparentes por parte de la administracion municipal.
Desarrollar procesos formativos con la comunidad educativa de
CDL_2.2 las instituciones educativas oficiales en torno la Cultura de la
Legalidad.
Promover los mecanismos de participacion ciudadana (rendicion
CDL_2.3 A ,
de cuentas, presupuesto participativo, veedurias, entre otros).
Promover procesos de integracion institucional entre la
CDL_2.4 administracién municipal y la comunidad en el marco de la
cultura de la legalidad.
Desarrollar acciones encaminadas a incentivar a los ciudadanos
CDL_2.5 para participar en procesos democrdticos que se realicen en la
ciudad.
Realizar procesos formativos (capacitaciones, talleres, seminarios,
CDL_2.6 foros) a los ciudadanos Pereiranos sobre la politica publica

Cultura de la Legalidad
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Linea Estratégica 3: Promocién de la convivencia ciudadana

cODIGO )
ACCION ACCION
CDL 3.1 Sensibilizar a la ciudadania de Pereira en procesos de sana

convivencia social, familiar y cultura ciudadana.

Arficular programa de cultura ciudadana con los diferentes
CDL 3.2 procesos 0 marcas que frabajan en pro del civismo y cultura
ciudadana en la ciudad de Pereira.

Generar espacios culturales entorno a la sana convivencia

CDL 3.3 . .
enfocada a la ciudadania y al respeto por el ofro.
Difundir la oferta cultural del municipio de Pereira con el fin de
CDL 3.4 generar espacios de convivencia ciudadana éptimos para sus
habitantes.
CDL3.5 Fortalecer las escuelas de padres en las instituciones educativas

del municipio de Pereira en el marco de la cultura de la legalidad
Llevar a cabo proceso de socializacion del "Codigo Nacional de
CDL 3.6 Policia y Convivencia para Vivir en Paz" a los diferentes grupos
poblacionales en el marco de la convivencia ciudadana

Promover campanas lUdico-pedagdgicas de respeto a las

CDL 3.7 . : : S
normas viales para la seguridad y convivencia ciudadana.

Promover campanas ludico-pedagdgicas de prevencion vy

CDL 3.8 concientizacion sobre el buen0 uso del espacio publico.

Desarrollar procesos de formacion a la ciudadania Pereirana en
CDL 3.9 torno a la apropiacion y proteccion del patrimonio cultural
material e inmaterial (raices, identidad) y natural de la Ciudad.

Fortalecer el comité de convivencia escolar (Visibilizar y mitigar
las problemdticas en los centros educativos que atentan contra
la sana convivencia y la construccién libre de la personalidad
(acoso escolar automutilacion, microtrafico estudiantil y otfros.)

CDL 3.10

Fomentar y difundir los espacios y eventos que posicionen la
CDL3.11 imagen la ciudad (Ferias, festivales culturales, eventos deportivos,
exposiciones entfre otros) las campanas de cultura de la
legalidad.
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Realizar procesos contfinuos orientadas a incentivar el uso
CDL 3.12 correcto de la bicicleta en el marco de la proteccion del medio
ambiente.

Promover el uso de los diferentes medios de transporte publico

CDL3.13 legal en el AMCO mediante la artficulacion institucional.

Formular e implementar estrategias o programas encaminados a
CDL3.14 la recuperacion integral del espacio publico en la ciudad de
Pereira.

Promover el respeto por los edificios puUblicos, las senales de

CDL3.15 transito, las calles y las fuentes hidricas en el municipio de Pereira.

Implementar  una estrategia pedagdgica para el
CDL3.16 empoderamiento de la ciudadania frente al pacto civico de la
Cultura de la Legalidad.

Generar procesos de cultura ciudadana para el respeto de los
CDL 3.17 ciudadanos dirigidos a la proteccion y cuidado del medio
ambiente en el municipio de Pereira.

Llevar a cabo procesos de sensibilizacion a los propietarios de los
establecimientos de comercio, en el cumplimiento de la
normatividad pertinente para la operacién legal de su negocio
unido a lo ordenado en el Plan de ordenamiento Territorial.

CDL3.18
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Anexo 2. Cuestionario “Preguntas Seguimiento de Politicas PUblicas 2022”

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA

TELEFONO DE CONTACTO DE QUIEN
DILIGENCIA

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA

POLITICA PUBLICA PARA LA CUAL
DILIGENCIA LA INFORMACION

BATERIA DE PREGUNTAS

APORTES SIGNIFICATIVOS DE LA PP

¢Cudl o cudles han sido los resultados mas relevantes que ha logrado
su dependencia, en el proceso de ejecucion de la Politica Publica

2 ¢ Qué contribucion cree que tiene ese resultado para el mejoramiento
de la calidad de vida de los beneficiarios de la Politica PUblica?
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