
 

 
ALCALDIA DE PEREIRA 

OBSERVATORIO DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
SECRETARÍA DE PLANEACIÓN MUNICIPAL  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

INFORME DE SEGUIMIENTO AÑO 2016 
POLÍTICA PÚBLICA  

PLAN DE ACCIÓN TERRITORIAL – PAT PARA LA ASISTENCIA, ATENCIÓN Y 
REPARACIÓN INTEGRAL DE LAS VÍCTIMAS DEL CONFLICTO EN PEREIRA 

2016 - 2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PEREIRA, 2017 

 
Compilación y elaboración del documento final 
Angela María Zuluaga Restrepo 

  



 

TABLA DE CONTENIDO 
 

 

 

 

GENERALIDADES ....................................................................................................................... 3 

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCIÓN TERRITORIAL - PAT ................................................................ 15 

INVERSIÓN POLÍTICA PÚBLICA – PLAN DE DESARROLLO ........................................................... 21 

CATEGORÍA: PREVENCIÓN....................................................................................................... 25 

CATEGORÍA: ATENCIÓN .......................................................................................................... 28 

CATEGORÍA: ASISTENCIA ......................................................................................................... 29 

CATEGORÍA: VERDAD .............................................................................................................. 42 

CATEGORÍA: REPARACIÓN INTEGRAL ...................................................................................... 43 

CATEGORÍA: TRASVERSAL ....................................................................................................... 48 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ................................................................................... 52 

 

  



 

INFORME DE SEGUIMIENTO 2016 
 
 

POLÍTICA PÚBLICA PLAN DE ATENCIÓN TERRITORIAL – PAT PARA LA 
ASISTENCIA, ATENCIÓN Y REPACIÓN INTEGRAL DE LAS VÍCTIMAS DEL 

CONFLICTO EN PEREIRA 2016 – 2019 

GENERALIDADES 
 

“Nada más importante para una Nación que desea transitar hacia la paz, que 
reconocer el daño causado por la guerra y repararlo. Tras seis décadas de conflicto 
armado interno, con más de ocho millones de colombianos afectados, las víctimas 
esperan que la institucionalidad, y la misma sociedad, les permitan acceder a la 
verdad, la justicia y la reparación.  
 
En ese sentido, al tiempo que decidió reconocer el conflicto armado interno, el 
Estado colombiano decidió hacer frente, de manera oportuna y efectiva, a un 
doloroso legado de graves y masivas violaciones a los derechos humanos, con la 
expedición de la Ley de Víctimas y Restitución de Tierras. Pese a la consagración 
legal de las directrices para la política pública de asistencia, atención y reparación 
integral a la población víctima del conflicto armado, no se ha logrado avanzar de 
manera proporcional al tiempo transcurrido y a las necesidades identificadas por el 
mismo Sistema Nacional de Atención y Reparación Integral a las Víctimas – 
SNARIV- “1.  

 

En el marco del conflicto, Pereira ha protagonizado un papel de municipio receptor 
de desplazamiento forzado. De acuerdo con los datos provistos por la Red Nacional 
de Información - Unidad de Víctimas, en Pereira hasta el año 2016 habían declarado 
en el Punto de Atención 76.574 personas. 
En la siguiente tabla se evidencia el comportamiento de las declaraciones para el 
período 2012 - 2016: 
 
Tabla 1. Declaraciones período 2012 – 2016 

VIGENCIA PERSONAS 

2012 4.796 

2013 5.327 

2014 4.996 

2015 5.108 

2016 1.174 

Fuente: Red Nacional de Información – RNI, 31 de diciembre de 2016 
 

                                                 
1 REPÚBLICA DE COLOMBIA. TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO AL CONGRESO DE LA 
REPÚBLICA 2015-2016. Comisión de Seguimiento y Monitoreo a la implementación de la Ley 1448 
de 2011 “Ley de Víctimas y Restitución de Tierras” Bogotá. 19 de agosto de 2016 

 
 



 

 
 
 
 
 
Gráfico 1. Número de declaraciones recibidas en Pereira. Período 2012 - 2016 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: 
Secretaría de Planeación Municipal – Observatorio de Políticas Públicas 
 
El comportamiento de las declaraciones en el municipio puede evidenciarse de una 
forma clara en el siguiente gráfico: Para el 2012, se presenta un fuerte crecimiento, 
el cual puede ser atribuíble a la reciente expidición de la Ley 1448 de 2011 y los 
tiempos que esta establecía para recibir las declaraciones de los diferentes hechos 
victimizantes; la tendencia de los años siguientes presenta un comportamiento 
decreciente, sin que signifique una menor carga para el municipio, en la asistencia, 
atención y reparación integral de las víctimas: 
 
Gráfico 2. Variación porcentual de las declaraciones en Pereira                    
Período 2012 - 2016 
 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: 
Secretaría de Planeación Municipal – Observatorio de Políticas Públicas 
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Es importante tener en cuenta, que para el análisis de la dinámica de las víctimas 
en Pereira se deben considerar las siguientes variables: 
 

1. Número de Declaraciones: Evidencia la recepción de personas y el 
volumen de atención que el municipio brinda, de acuerdo a las 
responsabilidades conferidas por la ley 1448 de 2011 y sus decretos 
reglamentarios, en materia de asistencia y atención. En este indicador se 
consideran aspectos como las declaraciones de víctimas asentadas en 
municipios aledaños; de tal forma, el Punto de Atención a Víctimas (PAV) es 
considerado un punto regional.  
 
Por lo anterior, la Unidad de Víctimas Regional Eje Cafetero y la Alcaldía de 
Pereira desde el año 2015, se encuentran en el proceso de gestión ante la 
Unidad de Víctimas Nacional, para poner en funcionamiento el Centro 
Regional. Dicho trámite, ya cuenta con recursos asignados por parte de la 
Nación y quedará ubicado en el piso sexto y séptimo del antiguo Palacio 
Nacional. 
 

2. Número de víctimas en Pereira: Este indicador mide el número de personas 
que la entidad territorial tiene bajo su responsabilidad, para el proceso 
administrativo de restablecimiento de derechos y garantizar el goce efectivo 
de los mismos. 

 
Se deben considerar variables como:  

• Migración al municipio de víctimas ya incluidas en el Registro Único 
de Víctimas. 

• Personas que declaran sus hechos victimizantes y se estabilizan en el 
municipio. 

• Personas que al momento de realizar el Procedimiento de formulación 
del plan de atención, asistencia y reparación integral – PAARI, 
reportan su ubicación dentro del municipio. 

 
Para conocer las particularidades de las personas que han declarado como víctimas 
en Pereira, para el período 1984 – 2016,2 se presenta a continuación una 
caracterización, obtenida de los registros administrativos, generados por la Red 
Nacional de Información al 31 de diciembre de 2016: 

                                                 
2 Para la Ley 1448 de 2011, el año 1984 se toma como punto de partida para recibir declaraciones de personas 

que pudieran declarar hechos victimizantes en el marco del conflicto armado, conforme a las violaciones de los 

derechos humanos contempladas en el Artículo 3 de la citada ley.  



 

Tabla 3. Total, de Declaraciones recibidas en Pereira por Género / Ciclo Vital  
GÉNERO entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total % 

Hombre 2468,00 52,14 3471,00 49,94 4430,00 51,14 7913,00 49,77 13426,00 46,10 3297,00 47,14 2784,00 66,16 37789,00 49,35 

LGBTI 0,00 0,00 3,00 0,04 0,00 0,00 11,00 0,07 24,00 0,08 3,00 0,04 0,00 0,00 41,00 0,05 

Mujer 2254,00 47,62 3447,00 49,60 4192,00 48,39 7892,00 49,64 15447,00 53,04 3628,00 51,87 1383,00 32,87 38243,00 49,94 

No Informa 11,00 0,23 29,00 0,42 41,00 0,47 84,00 0,53 229,00 0,79 66,00 0,94 41,00 0,97 501,00 0,65 

Total 4733,00 100,00 6950,00 100,00 8663,00 100,00 15900,00 100,00 29126,00 100,00 6994,00 100,00 4208,00 100,00 76574,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
Gráfico 3 Total de Declaraciones recibidas en Pereira por Género / Ciclo Vital  

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
Con base en el gráfico anterior, se puede establecer que el 49,94% de las personas que han declarado en Pereira son mujeres, 
grupo en el cual el ciclo vital de 29 a 60 años es predominante. Para el caso de los hombres el 49,35% han declarado ser víctimas 
y el 46,10% se encuentran en el mismo ciclo vital predominante que las mujeres. Es de resaltar que las declaraciones en menores 
de 18 años asciende a 20.346, representadas el 26,57% del total de la población; demarcando una violación sistemática de los 
derechos contemplados en la Ley 1098 de 2006, “Por la cual se expide el Código de la Infancia y la Adolescencia;” 
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requiriendo de la entidad territorial un mayor esfuerzo en gestión y articulación intra e inter institucional para restablecer el goce 
efectivo de derechos. 
 
Personas en condición de Discapacidad 
 
Tabla 4. Total, de Declaraciones en Pereira de Personas en condición de discapacidad / Ciclo vital 

CON DISCAPACIDAD entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total  % 

Hombre 7,00 50,00 29,00 54,72 53,00 58,24 114,00 54,03 476,00 50,05 290,00 45,10 6,00 42,86 975,00 49,32 

LGBTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,32 1,00 0,16 0,00 0,00 4,00 0,20 

Mujer 7,00 50,00 23,00 43,40 38,00 41,76 96,00 45,50 463,00 48,69 344,00 53,50 8,00 57,14 979,00 49,52 

No Informa 0,00 0,00 1,00 1,89 0,00 0,00 1,00 0,47 9,00 0,95 8,00 1,24 0,00 0,00 19,00 0,96 

Total  14,00 100,00 53,00 100,00 91,00 100,00 211,00 100,00 951,00 100,00 643,00 100,00 14,00 100,00 1977,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
Gráfico. 4. Total de Declaraciones en Pereira de Personas en condición de discapacidad / Ciclo vital 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
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encuentran entre los 29 y 60 años. Para el caso de menores de 18 años, se identifican en los registros administrativos de la 
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Unidad de Víctimas, 158 personas; requiriendo un cruce de información con las bases de datos municipales, que permitan la 
plena identificación de dichos menores, para velar por su adecuada atención y satisfacción de derechos. 

• Condición Ètnico – Racial: Se presentan cifras considerables en las poblaciones afrocolombianas (7.482 declaraciones) 
e indígenas (3.545 declaraciones), comportamiento que puede explicarse, por la fuerte tendencia al desplazamiento de 
municipios como Marsella, Mistrató, Quinchía y Pueblo Rico (corregimiento de Santa Cecilia); resguardos indígenas como: 
Resguardo de Loma-Citabará, Resguardo Unificado Chamí, Resguardo Embera-Chamí de Suratena y Resguardo 
Indígena Altamira; además de la frontera con el Departamento del Chocó.  

Para la población Indígena, las personas entre los 29 a 60 años, presentan un mayor volumen en declaraciones para 
hechos victimizantes contemplados en el artículo 3 de la Ley 1448 de 2011; al igual que en la población afrocolombiana. 
No puede desconocerse que en dichas poblaciones, las cifras de menores de 18 años con declaración de hechos de 
vulneración son altas; para el caso de los indígenas 867 niños, niñas y adolescentes representados en el 24,45% y en 
Afrocolombianos, 1826 niños, niñas y adolescentes, equivalentes al 24,40% del total reportado por la Red Nacional de 
Información.  

Tabla 5. Total, de declaraciones en Pereira- Pertenencia Étnica / Ciclo Vital 

PERTENECIA ÉTNICA entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total  % 

Gitano(a) ROM 0,00 0,00 13,00 0,19 17,00 0,20 26,00 0,16 53,00 0,18 5,00 0,07 0,00 0,00 114,00 0,15 

Indígena 70,00 1,48 280,00 4,03 517,00 5,97 945,00 5,94 1420,00 4,88 278,00 3,97 35,00 0,83 3545,00 4,63 

Afrocolombiano 215,00 4,54 614,00 8,83 997,00 11,51 2012,00 12,65 2937,00 10,08 651,00 9,31 56,00 1,33 7482,00 9,77 

Ninguna 4448,00 93,98 6025,00 86,69 7113,00 82,11 12880,00 81,01 24623,00 84,54 6047,00 86,46 4116,00 97,81 65252,00 85,21 

Palenquero 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,01 2,00 0,03 0,00 0,00 5,00 0,01 

Raizal 0,00 0,00 18,00 0,26 19,00 0,22 37,00 0,23 90,00 0,31 11,00 0,16 1,00 0,02 176,00 0,23 

Total  4733,00 100,00 6950,00 100,00 8663,00 100,00 15900,00 100,00 29126,00 100,00 6994,00 100,00 4208,00 100,00 76574,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
 



 

Gráfico 5. Total, de declaraciones en Pereira -  Pertenencia Étnica / Ciclo Vital 

 
 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
CARACTERIZACIÓN POR REGISTROS ADMINISTRATIVOS VIGENCIA 2016. 
 
Para la vigencia 2016, la caracterización de las personas que se declararon como víctimas en Pereira, se presenta a 
continuación:  
 
 

0.00 0.19 0.20 0.16 0.18 0.07 0.001.48
4.03 5.97 5.94 4.88 3.97

0.83
4.54

8.83
11.51 12.65

10.08 9.31

1.33

93.98

86.69
82.11 81.01

84.54 86.46

97.81

0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.03 0.000.00 0.26 0.22 0.23 0.31 0.16 0.02
0.00

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

120.00

entre 0 y 5 entre 6 y 11 entre 12 y 17 entre 18 y 28 entre 29 y 60 entre 61 y 100 ND

Gitano(a) ROM Indigena Afrocolombiano Ninguna Palenquero Raizal



 

 
Tabla 6. Total, de Declaraciones recibidas en Pereira por Género / Ciclo Vital – Vigencia 2016. 

GÉNERO entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total % 

Hombre 74,00 54,41 70,00 47,62 69,00 53,91 101,00 46,12 159,00 46,22 18,00 41,86 14,00 46,67 505,00 48,23 

LGBTI 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,29 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,10 

Mujer 62,00 45,59 76,00 51,70 58,00 45,31 117,00 53,42 182,00 52,91 25,00 58,14 16,00 53,33 536,00 51,19 

No Informa 0,00 0,00 1,00 0,68 1,00 0,78 1,00 0,46 2,00 0,58 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 0,48 

Total 136,00 100,00 147,00 100,00 128,00 100,00 219,00 100,00 344,00 100,00 43,00 100,00 30,00 100,00 1047,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
Gráfico 6. Total, de Declaraciones recibidas en Pereira por Género / Ciclo Vital – Vigencia 2016. 

 
  
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
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Los menores de 18 años son el rango predominante, equivalen al 39,25% del total reportado, donde en su mayoría son mujeres. 
Es de resaltar que las declaraciones de menores de edad, son incluidas en el Registro Único de Víctimas, bajo los hechos 
reportados por los padres o acudientes. La atención que el municipio brinda a estos niños, niñas y adolescentes, siempre se 
realizará bajo la autorización y solicitud de los mismos; no obstante, en el año 2016 se presentó un caso de menor de edad, 
víctima de reclutamiento que fue remitido al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar para su protección y debido proceso 
administrativo de restablecimiento de derechos. 
 
Personas en Condición de Discapacidad: 
 
Tabla 7. Total, de Declaraciones en Pereira de Personas en condición de discapacidad / Ciclo vital – Vigencia 2016. 

CON DISCAPACIDAD entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total  % 

Hombre 0,00 0,00 2,00 100,00 1,00 33,33 2,00 66,67 6,00 33,33 7,00 63,64 2,00 66,67 20,00 48,78 

Mujer 1,00 100,00 0,00 0,00 2,00 66,67 1,00 33,33 12,00 66,67 4,00 36,36 1,00 33,33 21,00 51,22 

Total 1,00 100,00 2,00 100,00 3,00 100,00 3,00 100,00 18,00 100,00 11,00 100,00 3,00 100,00 41,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas  
 
Gráfico 7. Total, de Declaraciones en Pereira de Personas en condición de discapacidad / Ciclo vital – Vigencia 2016 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas. 
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Las cifras de las víctimas en condición de discapacidad son representativas, las 41 personas que realizaron declaración de sus 
hechos victimizantes en el municipio, se ubican mayoritariamente en el ciclo vital de 29 a 60 años con un 43,90% del total de la 
población, de los cuales son 12 mujeres y 6 hombres. 

Población Étnico – Racial: Se presentan cifras considerables en las poblaciones afrocolombianas (130 declaraciones) e 
indígenas (77 declaraciones), comportamiento que no varió cn respecto al análisis histórico realizado anteriormente. Debido a 
los fuertes deplazamientos de indígenas recibidos del Chocó en esta vigencia.  

Para la población Indígena, las personas entre los 29 a 60 años presentan un mayor volumen de declaraciones para hechos 
victimizantes contemplados en el artículo 3 de la Ley 1448 de 2011; al igual que en la población afrocolombiana. No puede 
desconocerse que en dichas poblaciones las cifras de menores de 18 años con declaración de hechos de vulneración son altas: 
Para el caso de los indígenas 34 niños, niñas y adolescentes que representan el 44,15% del total de la población y para la 
población Afrocolombiana, 46 niños, niñas y adolescentes, los cuales equivalen al 35,38% del total reportado por la Red Nacional 
de Información. Estas cifras se encuentran por encima, de los valores estadísticos reportados para el comportamiento del 
histórico de declaraciones del municipio. 
 
 Tabla 8.  Total, de declaraciones en Pereira - Pertenencia Étnica / Ciclo Vital – Vigencia 2016 
 

PERTENENCIA 
ÉTNICA 

entre 0 y 5 % entre 6 y 11 % entre 12 y 17 % entre 18 y 28 % entre 29 y 60 % entre 61 y 100 % ND % Total % 

Gitano(a) ROM 0,00 0,00 2,00 1,36 2,00 1,56 1,00 0,46 1,00 0,29 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 0,57 

Indígena 11,00 8,09 12,00 8,16 11,00 8,59 16,00 7,31 16,00 4,65 3,00 6,98 8,00 26,67 77,00 7,35 

Afrocolombiano 18,00 13,24 13,00 8,84 15,00 11,72 34,00 15,53 44,00 12,79 3,00 6,98 3,00 10,00 130,00 12,42 

Ninguna 107,00 78,68 120,00 81,63 100,00 78,13 168,00 76,71 282,00 81,98 37,00 86,05 19,00 63,33 833,00 79,56 

Raizal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,29 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 0,10 

Total 136,00 100,00 147,00 100,00 128,00 100,00 219,00 100,00 344,00 100,00 43,00 100,00 30,00 100,00 1047,00 100,00 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información.31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas. 
 
 
 



 

Gráfico 8. Total, de declaraciones en Pereira - Pertenencia Étnica / Ciclo Vital – Vigencia 2016 
 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: Secretaría de Planeación Municipal – 
Observatorio de Políticas Públicas. 
 
 

0.00 1.36 1.56 0.46 0.29 0.00 0.00

8.09 8.16 8.59 7.31
4.65

6.98

26.67

13.24
8.84

11.72
15.53

12.79

6.98
10.00

78.68
81.63

78.13 76.71
81.98

86.05

63.33

0.00 0.00 0.00 0.00 0.29 0.00 0.00
0.00

10.00

20.00

30.00

40.00

50.00

60.00

70.00

80.00

90.00

100.00

entre 0 y 5 entre 6 y 11 entre 12 y 17 entre 18 y 28 entre 29 y 60 entre 61 y 100 ND

Gitano(a) ROM Indigena Negro(a) o Afrocolombiano(a) Ninguna Raizal del Archipielago de San Andres y Providencia



 

 

VÍCTIMAS ESTABLECIDAS EN PEREIRA: 
 
A continuación, se presenta la estadística de las personas reconocidas como 
víctimas y establecidas en el municipio para el período 2012 – 2016: 
 
Tabla 9. Víctimas del conflicto establecidas en Pereira 

VIGENCIA PERSONAS 
VARIACIÓN (%) 

 

2012 34399 4,99 

2013 39726 15,49 

2014 44722 12,58 

2015 49830 11,42 

2016 51004 2,36 

Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: 
Secretaría de Planeación Municipal – Observatorio de Políticas Públicas  
 
 
Gráfico 10. Víctimas del Conflicto en Pereira. Período 2012 - 2016 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: 
Secretaría de Planeación Municipal – Observatorio de Políticas Públic 
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Gráfico 11. Variación porcentual de Víctimas del Conflicto en Pereira. Período 
2012 - 2016 

 
Fuente: Datos: Red Nacional de Información. 31 de diciembre de 2016 Cálculos: 
Secretaría de Planeación Municipal – Observatorio de Políticas Públicas  
 
Considerando que el municipio no cuenta con la caracterización por ficha de 
encuesta de la población víctima asentada en Pereira, no es posible determinar 
variables como su ubicación geográfica, y condiciones en el restablecimiento y goce 
efectivo de derechos. Motivo por el cual es importante dar inicio al proceso de 
caracterización por ficha de encuesta, de acuerdo a los lineamientos brindados por 
la Red Nacional de Información, en los cuales los registros administrativos de las 
diferentes fuentes de información municipales, se constituyen en la base 
fundamental; allí, la Unidad de Víctimas provee una línea base de hogares 
caracterizados y posteriormente el número de hogares que no puedan ser ubicados, 
deberán ser caracterizados por la citada ficha de encuesta.  
 

SEGUIMIENTO PLAN DE ACCIÓN TERRITORIAL - PAT 
 
La Ley 1448 de 2011, reglamentada por el Decreto 4800 de 2011 (artículo 254) 
estableció que “Las entidades públicas territoriales, deben elaborar y adoptar un 
Plan de Acción Territorial para la Atención y Reparación Integral a las Víctimas de 
conflicto armado”, motivo por el cual, en el año 2015, el gobierno nacional expide el 
Decreto 2460 de 2015, donde modifica la metodología y estructura del Plan de 
Acción Territorial, estableciendo las siguientes condiciones: 
 

• La adopción del PAT un mes después de la aprobación del Plan de Desarrollo 
territorial de acuerdo con lo establecido en el Art. 40 de la Ley 152 de 1994. 

• El componente programático del PAT solo podrá contener lo consignado en 
el Plan de Desarrollo aprobado para el período 2016 – 2019 y cuenta 
exclusivamente con la oferta de bienes y servicios municipales. 
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Gráfico 12. Marco Normativo Política Pública 

 
Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas. 
 
Durante el 2016, la administración municipal adoptó el Plan de Acción Territorial -
PAT el día 27 de junio, en el marco del Comité de Justicia Transicional, cumpliendo 
con los tiempos establecidos por la Unidad de Víctimas y el Ministerio del Interior.  
 
Para ello, desarrolló un proceso de armonización con el Plan de Desarrollo 2016 – 
2019 “Pereira Capital del Eje,” con los requerimientos de la matriz proporcionada 
por las entidades nacionales responsables de la Política Pública, continuando con 
la concertación de metas para la atención, asistencia y reparación integral de las 
víctimas, con cada secretario de despacho y posteriormente ajustadas con base en 
los planes de acción de cada entidad, dándole operatividad a las acciones 
consignadas.  
 
Es necesario aclarar que dichas metas son Referentes Mínimos, para responder a 
la planificación requerida; no obstante, en los programas, subprogramas y proyectos 
de la Alcaldía de Pereira, que se brinde una atención por demanda, donde no es 
posible definir una meta mínima, las víctimas del conflicto tienen prioridad frente a 
la garantía del goce efectivo de sus derechos. 
 
También cabe resaltar, que al tener armonizadas las metas del PAT con los planes 
de acción de cada entidad, se brinda flexibilidad al instrumento y de ser necesario, 
se pueden incorporar aspectos no considerados, siempre y cuando sean 
concertados con cada responsable. 
 
Para la alcaldía de Pereira es muy importante avanzar en la satisfacción de las 
necesidades básicas insatisfechas de la población víctima asentada en el municipio, 
buscando continuamente la equidad y el uso racional de los recursos públicos, que 
lleven al restablecimiento de derechos que les han sido vulnerados a causa del 
conflicto armado interno que por más de 50 años ha sostenido el país. 
 



 

Gráfico 13. Actores de la Política Pública 

 
Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

 
Es así como el Plan de Acción Territorial (PAT) para el municipio de Pereira, cuenta 
con 87 acciones contenidas en 15 subprogramas del Plan de Desarrollo 2016 – 
2019 “Pereira Capital del eje”. Los subprogramas son: 
 

• Subprograma Prevención y Protección de las víctimas con enfoque 
diferencial 

• Subprograma Atención y asistencia a las víctimas del conflicto armado 

• Subprograma Más vivienda social 

• Subprograma Gestión integral del hábitat 

• Subprograma Instituciones y hogares saludables 

• Subprograma Manejo de desastres 

• Subprograma Todos por un ambiente saludable 

• Subprograma Vida saludable para todos 

• Subprograma Educación para todos 

• Subprograma a la Altura de los mejores 

• Subprograma Mejores ambientes escolares, 

• Subprograma Actividad física, recreación y deporte 

• Subprograma Emprendimiento e impulso a producción pereirana 

• Subprograma Pereira un factor diferenciador para el empleo 

• Subprograma Reparación integral para la población víctima del conflicto 
 
Dichas acciones se distribuyen en las siguientes categorías de Política Pública. 
 

 

 

 

 



 

 

Gráfico 6. Medidas Plan de Acción territorial - PAT      

 
Fuente: Plan de Acción Territorial – PAT, Unidad de Víctimas – Ministerio del Interior 

– Unidad de Víctimas, 2016. 

 

De acuerdo a la información suministrada en la matriz de seguimiento por las 

diferentes Secretarías de Despacho, correspondiente a las acciones ejecutadas en 

el marco de asistencia, atención y reparación integral de las víctimas, a 

continuación, se presenta el análisis de seguimiento de la Política Pública para el 

año 2016: 

 

Tabla 10. Avance consolidado por categoría de Política Pública Vigencia 2016 

Categoría 
No. de 

Indicadores 
Logro metas 

2016 

Logro 
ponderado 

2016 

Inversión  
Reportada 2016 

N. de 
beneficiarios 
Reportados 

2016 

Prevención 9 80% 8% $17.716.217 5 Beneficiarios 

Atención 1 100% 1% 

$4.720.742.599 

27.336 
atenciones 

14.261 
beneficiarios  

Asistencia 44 86% 44% 

Verdad 1 100% 1% $8.879.000 
250 

Beneficiarios 

Justicia 
Sin acciones 

(Competencia 
Nacional) 

0 0 $ 0 N. A 

PREVENCIÓN (9 ACCIONES)

ATENCIÓN (1 ACCIÓN)

ASISTENCIA (44 ACCIONES)

VERDAD (1 ACCIÓN)

JUSTICIA (SIN ACCIONES - COMPETENCIA NACIONAL)

REPARACIÓN INTEGRAL (18 ACCIONES)

TRASVERSAL (14 ACCIONES)



 

Reparación 
integral 

18 67% 15% $132.830.318 63 

Trasversal 14 72% 13% $120.475.000 

14.273 
Beneficiarios 

atendidos en el 
PAV.  

Total 87   79,95% $5.000.643.134  

Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

 

De acuerdo con la metodología establecida por el Observatorio de Políticas 

Públicas, a continuación, se presenta el comparativo de avance por categoría de 

Política Pública: 

 

Tabla 11. Escala de valoración avance de metas – Metodología Observatorio 

de Políticas Públicas 

AVANCE DE METAS VALORACIÓN DESCRIPCIÓN 

0% AL 25%   DEFICIENTE 

25,1% AL 50%   MALO 

50,1% AL 70%   REGULAR 

70,1% AL 85%   ACEPTABLE 

85,1% AL 95%   BUENO 

95,1% AL 100%   EFICIENTE 

Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

 

Tabla 12. Comparativo avance 2016 por categoría de Política Pública 

Categoría No. de Indicadores Logro metas 2016 
VALORACIÓN VIGENCIA 

2016 

Prevención 9 80% ACEPTABLE 

Atención 1 100% EFICIENTE 

Asistencia 44 86% BUENO 

Verdad 1 100% EFICIENTE 

Justicia 
Sin acciones 

(Competencia 
Nacional) 

0 N. A 

Reparación 
integral 

18 67% REGULAR 



 

Trasversal 14 72% ACEPTABLE 

Total 87 79,95%  ACEPTABLE 

Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

 
Gráfico 7. Comparativo avance 2016 por categoría de Política Pública 

 
Fuente: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

 
La Política Pública “Plan de Acción Territorial – PAT” para la vigencia 2016 tuvo un 
logro aceptable del total de sus acciones, presentando menores porcentajes en los 
componentes de Reparación Integral (67%) y Trasversal (72%) teniendo en cuenta 
la metodología definida por el Observatorio de Políticas Públicas para el 
seguimiento, de tal forma, se deben tener en cuenta las siguientes observaciones: 
 

1. Categoría de Prevención: Cuenta con (3) acciones que solo pueden ser 
movilizadas por demanda de los usuarios; en este sentido en el año 2016, no 
se presentaron solicitudes. 

2. Categoría de Atención: La atención de las personas que llegan al municipio 
con el fin de declarar sus hechos victimizantes y la atención de solicitudes 
que realizan las víctimas del conflicto, residentes en el municipio, se realiza 
por demanda (100% de las solicitudes atendidas). Esta acción se desarrolla 
continuamente en el Punto de Atención a Víctimas ubicado en el Estadio 
Hernán Ramírez Villegas. 

3. Categoría de Asistencia: En esta categoría se encuentran todas las 
acciones correspondientes a Salud, Educación, Ayuda humanitaria 
inmediata, vivienda, deporte y recreación, articulación para el proceso de 
identificación y reunificación familiar, generación de ingresos y asistencia 
funeraria.  
Para el caso de acciones en temas de educación, salud y de atención en 
Centros de Emprendimiento, Puntos Vive Digital y Vive Labs Plus, la atención 
es a demanda. (100% de las víctimas que lo soliciten). 

4. Categoría de Verdad: Se desarrolló la conmemoración del día de la memoria 
histórica de las víctimas. La cual se celebra cada año, en el mes de abril. 
Para el año 2016, se realizó la conmemoración en el Centro Cultural Lucy 
Tejada, con la asistencia de 250 personas. 
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5. Categoría de Justicia: La asistencia judicial (Esclarecimiento de los hechos, 
Identificación de los responsables, Sanción y Lucha contra la Impunidad) es 
competencia de la Nación. Por lo cual el municipio no estableció ninguna 
acción en el Plan de Acción Territorial 

6. Categoría de Reparación Integral: Se realizaron acciones encaminadas a 
mejorar las condiciones del goce efectivo de derechos de las personas 
víctimas del conflicto, residentes en Pereira: Generación de ingresos, 
atención psico-social, acompañamiento para la gestión de alivio de pasivos 
y de una adecuada inversión de los recursos de la indemnización. 

7. Categoría Trasversal: Apoyo a la Personería Municipal para el cumplimiento 
de sus funciones en el marco de la Ley 1448 de 2011, apoyo a la mesa 
municipal de víctimas, sistemas de información y fortalecimiento institucional. 

INVERSIÓN POLÍTICA PÚBLICA – PLAN DE DESARROLLO 
 
En la ejecución presupuestal reportada, deben tenerse en cuenta los siguientes 
aspectos: 

• Las acciones de la Política Pública Plan de Acción Territorial (PAT) se 
encuentran contenidas en 15 subprogramas o rubros del Plan de Desarrollo 
2016 – 2019 “Pereira Capital del Eje” 

 

• Del total de subprogramas, 3 sub programas son de atención exclusiva de 
víctimas y 12 subprogramas son de atención general, con meta previamente 
concertada. 

 
Tabla 12. Inversión reportada por Subprograma Plan de Desarrollo 2016 – 2019 
“Pereira Capital del Eje” -  Vigencia 2016 

No 
PROGRAMA O 

PROYECTO  

PRESUPUESTO 2016 

Recursos 

Propios 

Sistema General de 
Participaciones 

Regalías 

Cofinanciación 

Crédito Otros  
Total Recursos 
Presupuestados 

Año 2016 

Total Recursos 
Ejecutados  
Año 2016 Destinación 

Específica 
Libre 

Destinación 
Nación Departamento 

1 

Subprograma 

Prevención y 
Protección de las 

víctimas con 
enfoque diferencial 

 $36.427.886   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $36.427.886   $17.716.217  

2 

Subprograma 
Atención y 

asistencia a las 

víctimas del 
conflicto armado 

 $555.233.001   $270.000.000  

 

   $-   $-   $-   $-   $825.233.001   $685.219.468  

3 
Subprograma Más 

vivienda social 
 $50.000.000   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $50.000.000   $50.000.000  

4 
Subprograma 

Gestión integral 
del hábitat 

 $84.377.730   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $84.377.730   $84.377.730  

5 

Subprograma 
Instituciones y 

hogares 
saludables 

 $16.896.000   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $16.896.000   $16.896.000  

6 
Subprograma 

Manejo de 

desastres 

 $803.333   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $803.333   $803.333  



 

7 

Subprograma 
Todos por un 

ambiente 
saludable 

 $14.962.047   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $14.962.047   $14.962.047  

8 

Subprograma Vida 

saludable para 
todos 

 $19.410.224     $-   $-   $-   $-   $-   $-   $19.410.224   $19.410.224  

9 
Subprograma 

Educación para 

todos 

 $10.345.674   $177.150.176   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $187.495.850   $4.024.974.937  

10 

Subprograma a la 

Altura de los 
mejores 

 $1.007.021   $177.760   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $1.184.781   $1.184.781  

11 

Subprograma 

Mejores ambientes 
escolares, 

 $130.666   $172.240   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $302.906   $302.906  

12 

Subprograma 

Actividad física, 
recreación y 

deporte 

 $11.333.333   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $11.333.333   $11.333.333  

13 

Subprograma 
Emprendimiento e 

impulso a 
producción 

pereirana 

 $64.160.000   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $64.160.000   $64.160.000  

14 

Subprograma 

Pereira un factor 
diferenciador para 

el empleo 

 $66.600.000   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $66.600.000   $66.600.000  

15 

Subprograma 
Reparación 

integral para la 
población víctima 

del conflicto 

 $7.665.491   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $-   $7.665.491   $7.665.491  

 TOTAL GENERAL $939.352.406 $447.500.176 $0           $1.386.852.582  $5.065.606.467  

Fuente: Datos reportados por las diferentes Secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas. 
 
 
Tabla 13. Ejecución presupuestal por fuentes de financiación - Año 2016 
(millones de pesos) 

  PRESUPUESTADO EJECUTADO 
PORCENTAJE 

DE 
EJECUCIÓN 

Recursos Propios $939.352.406  $770.631.530  83% 

Destinación Específica $447.500.176  $4.294.974.937  967% 

Libre Destinación $0  0 0 

TOTAL $1.386.852.582  $5.065.606.467  365% 

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Gráfico 8. Ejecución presupuestal por fuentes de financiación - Año 2016 
 

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas. 
 
Es evidente la buena ejecución de recursos para la asistencia, atención y reparación 
integral de las víctimas, que las entidades reportan a la fecha. La ejecución 
presupuestal fue del 365%, brindando mejores condiciones a esta población.  
El incremento de los recursos ejecutados, se debe al reporte de la inversión del 
sector educativo, teniendo en cuenta los datos que a continuación se relacionan: 
 
Tabla 14. Ejecución de recursos – Sector Educativo para las víctimas del 
Conflicto en Pereira. Año 2016. 

 UBICACIÓN 
POBLACIÓN 
ATENDIDA INVERSIÓN 

VICTIMAS/NIVEL RURAL URBANA Total, general RURAL URBANA 

En situación de desplazamiento 673 1560 2233     

Básica Primaria   280 541 821  $ 639.668.120   $ 823.953.820  

Básica Primaria Aceleración   5 5    $ 7.615.100  

Básica Primaria Jóvenes y Adultos  8 16 24  $ 9.138.120   $ 12.184.160  

Básica Secundaria    193 564 757  $ 485.005.526   $ 944.881.044  

Básica Secundaria Jóvenes y 
Adultos 68 111 179  $ 77.674.020   $ 84.527.610  

Ciclos Normalistas   4 4    $ 7.919.700  

Media 56 177 233  $ 166.313.728   $ 350.446.725  

Media Jóvenes y Adultos  38 71 109  $ 43.406.070   $ 54.067.210  

Preescolar 30 71 101  $ 100.062.390   $ 157.876.168  

Victimas Minas 6 26 32     

Básica Primaria   3 17 20  $ 6.853.587   $ 25.891.340  

Básica Secundaria    2 1 3  $ 5.025.964   $ 1.675.321  

Media   1 1    $ 2.969.888  

Media Jóvenes y Adultos    1 1    $ 1.142.265  

Preescolar 1 6 7  $ 3.335.413   $ 13.341.648  

Total, general 679 1586 2265  $ 1.536.482.938   $ 2.488.491.999  

   TOTAL, GENERAL  $                                           4.024.974.937  

Fuente: Secretaría Municipal de Educación 
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Tabla 15. Inversión reportada por Categoría de Política Pública. Año 2016. 

CATEGORÍA INVERSIÓN REPORTADA 

Prevención $17.716.217 

Asistencia y Atención $4.720.742.599 

Verdad $8.879.000 

Reparación Integral $132.830.318 

Trasversal $120.475.000 

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas. 
 
Gráfico 9. Inversión reportada por Categoría de Política Pública. Año 2016. 

 
Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
La categoría de Asistencia, presenta los niveles más altos de ejecución 
presupuestal, esto se debe a que allí se encuentran concentradas las acciones en 
materia de Educación, Salud, generación de ingresos, Ayuda Humanitaria 
Inmediata, vivienda, deporte y recreación, articulación para el proceso de 
identificación y reunificación familiar y asistencia funeraria. No obstante, es 
importante resaltar que el 80% de los recursos corresponden al servicio educativo. 
 
El presupuesto ejecutado en la categoría de Verdad, corresponde a la 
conmemoración del día de la memoria histórica de las víctimas; mientras en la 
categoría de Reparación Integral, se brinda el apoyo a la Personería para el 
desarrollo de sus funciones en el marco de la Ley 1448 de 2011y el apoyo a los 
plenarios de la mesa municipal de víctimas, entre otras. 
 
A continuación, se presentan los resultados por componente y acción de Política 
Pública para la vigencia 2016; además de un breve análisis de su comportamiento: 
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CATEGORÍA: PREVENCIÓN 
Número de acciones: 9 
Entidad Responsable: Secretaría de Gobierno. 
 
Tabla 16. Avance Categoría de Prevención. Año 2016 

No  Acciones  Responsable 
Línea 
Base 

Metas de 
producto 

Unidad 
de 

medida 

Indicador de 
producto  

Meta 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

OBSERVACIONES 

1 

Atender al 
100% de 
personas 

víctimas del 
conflicto para la 
prevención y/o 
protección de 
sus derechos 
con enfoque 
diferencial 

Sec. De 
Gobierno 

S. D 100% Porcentaje 

Porcentaje de 
atención a 

víctimas del 
conflicto en 

prevención y 
protección de 
derechos con 

enfoque 
diferencial 

100% 100% 100% 

Se atendieron y 
contestaron el 
100% de las 
solicitudes 

realizadas por 
población víctima 
del conflicto a la 

Secretaría de 
Gobierno 

2 

Formular e 
implementar el 

PICS (Plan 
Integral de 

Seguridad y 
Convivencia 
Ciudadana) 

con inclusión 
del capítulo de 
prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

Sec. De 
Gobierno 

SD 100% Porcentaje 

Plan Integral 
de 

Convivencia y 
Seguridad 
ciudadana) 

con inclusión 
del capítulo de 
prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

100% 100% 100% 

Se formuló e 
implementó el 
PICS con el 

capítulo especial 
de prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

3 

Aumentar la 
cobertura de la 

estrategia 
colegios 

seguros al 
100% de IE 

sector oficial y 
la protección 

de los 
derechos de 

los NNA 
víctimas del 

conflicto 

Sec. De 
Gobierno 

N. D 100% Porcentaje 

Acciones 
implementadas 

en la 
estrategia 
Colegios 

Seguros para 
la protección 

de los 
derechos de 

los NNA 
víctimas del 

conflicto 

100% 100% 100% 

Se implementaron 
capacitaciones en 
derechos humanos 

y respeto a las 
víctimas del 

conflicto en el 
marco de la 

estrategia Colegios 
seguros en las IE 

del municipio 

4 

Formular e 
implementar el 

PICS (Plan 
Integral de 

Seguridad y 
Convivencia 
Ciudadana) 

con inclusión 
del capítulo de 
prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

Sec. De 
Gobierno 

SD 100% Porcentaje 

Plan Integral 
de 

Convivencia y 
Seguridad 
ciudadana) 

con inclusión 
del capítulo de 
prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

100% 100% 100% 

Se formuló e 
implementó el 
PICS con el 

capítulo especial 
de prevención del 

delito en 
adolescentes y 

víctimas del 
conflicto 

5 

Aumentar la 
cobertura de la 

estrategia 
colegios 

seguros al 
100% de IE 

sector oficial y 
la protección 

de los 
derechos de 

los NNA 
víctimas del 

conflicto 

Sec. De 
Gobierno 

N. D 100% Porcentaje 

Acciones 
implementadas 

en la 
estrategia 
Colegios 

Seguros para 
la protección 

de los 
derechos de 

los NNA 
víctimas del 

conflicto 

100% 100% 100% 

Se implementaron 
capacitaciones en 
derechos humanos 

y respeto a las 
víctimas del 

conflicto en el 
marco de la 

estrategia Colegios 
seguros en las IE 

del municipio 



 

6 

Actualizar 1 
plan de 

contingencia 
para la 

atención a la 
población 
victima (en 

caso de llegada 
de población 

con 
desplazamiento 

masivo)  

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

100% 
 
 
 
 

100% Porcentaje 

Porcentaje de 
actualización 
del Plan de 

Contingencia 

100% 100% 100% 

Durante la vigencia 
2016 se desarrolló 
la actualización del 

plan de 
contingencia 

7 

Diseñar y 
ejecutar una 
estrategia de 
prevención 

para el 
reclutamiento 

de menores por 
parte de grupos 

armados 

Sec. De 
Gobierno 

N. D 100% Porcentaje 

Prevención 
para el 

reclutamiento 
de menores 
por parte de 

grupos 
armados 

20% 20% 100% 

Se inició el diseño 
de la estrategia 
para prevenir el 
reclutamiento de 
menores en el 

municipio con los 
diferentes actores 

involucrados 

8 

100% de las 
solicitudes 

gestionadas 
para la 

Protección de 
los derechos 
de personas, 

grupos y 
comunidades 
víctimas del 

conflicto 

Sec. De 
Gobierno 

N. D 100% Porcentaje 

% de 
solicitudes 

gestionadas 
para la 

protección de 
derechos de 
personas, 
grupos y/o 

comunidades 
víctimas del 

conflicto 

100% 100% 100% 

Se gestionaron el 
100% de las 

solicitudes para la 
protección de los 
derechos de las 

víctimas 

9 

100% de 
gestiones 

realizadas para 
la protección 

de Bienes 
patrimoniales, 

tierras y 
territorios de 

población 
víctima que lo 

solicite 

Sec. De 
Gobierno 

N. A 100% Porcentaje 

Porcentaje de 
gestiones 
realizadas 

para la 
protección de 

bienes 
patrimoniales, 

tierras y 
territorios de 

población 
víctima que lo 

solicite 

100% 0% 0% 

No se presentaron 
solicitudes para la 

protección de 
bienes 

patrimoniales, 
tierras y territorios 

de la población 
víctima 

Fuente: Datos reportados por la Secretaría Municipal de Gobierno. Compilación y 
cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
Gráfico 10. Comparativo Categoría Prevención Vs Total Política Pública. Año 
2016.3 

  
Fuente: Datos reportados por la Secretaría Municipal de Gobierno. Compilación y 
cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 

                                                 
3El comparativo se realiza de categoría frente al logro general de la Política Pública, dado que el Plan de Acción 
Territorial, fue formulado en la vigencia 2016, para el período 2016-2019; por lo tanto, no cuenta con referentes 
históricos 

80% 79.95%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

PREVENCIÓN TOTAL



 

 
En la anterior gráfica puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Prevención frente al total de la Política Pública es casi igual. Los niveles de 
ejecución son aceptables, de acuerdo con la metodología definida por el 
Observatorio. En esta categoría se desarrollaron las siguientes acciones: 
 

• Se atendieron y contestaron el 100% de las solicitudes realizadas por 
población víctima del conflicto a la Secretaría de Gobierno. 

• Formulación e implementación del PICS con el capítulo especial de 
prevención del delito en adolescentes y víctimas del conflicto. 

• Se desarrollaron capacitaciones en derechos humanos y respeto a las 
víctimas del conflicto, en el marco de la estrategia Colegios seguros en las 
Instituciones Educativas del municipio. 

• Durante la vigencia 2016, se desarrolló la actualización del plan de 
contingencia y se inició el diseño de la estrategia para prevenir el 
reclutamiento de menores en el municipio con los diferentes actores 
involucrados. 

• Se gestionaron el 100% de las solicitudes para la protección de los derechos 
de las víctimas, aunque no se presentaron solicitudes para la protección de 
sus bienes patrimoniales, tierras y territorios. 

 
  



 

CATEGORÍA: ATENCIÓN 
No de Acciones: 1 
Entidad responsable: Secretaría de Desarrollo Social y Político. 
 
Tabla 17. Avance Categoría de Atención. Año 2016 

N
o  

Accion
es  

Responsa
ble 

Línea 
Base 

Metas de 
producto 

Unidad de 
medida 

Indicad
or de 

product
o  

Meta 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

OBSERVACIO
NES 

1
0 

100% 
de 

atenció
n y 

orientac
ión a las 
víctimas 

del 
conflicto
, en el 
punto 

de 
atenció

n 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcent
aje de 
atenció

n y 
orientac

ión 
realizad
as a las 
víctimas 

del 
conflicto
, en el 
punto 

de 
atenció

n 

100% 100% 100% 

Se atendieron 
y orientaron al 
100% de las 

víctimas en el 
punto de 

atención. e 
realizaron un 

total de 40.369 
atenciones a 

victimas. 

Fuente: Datos reportados por la Secretaría Municipal de Desarrollo Social y Político. 
Compilación y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de 
Políticas Públicas 
 
Gráfico. 11. Comparativo Categoría Atención Vs Total Política Pública. Año 
2016. 

 
Fuente: Datos reportados por la Secretaría Municipal de Desarrollo Social y Político. 
Compilación y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de 
Políticas Públicas 
 
En la anterior gráfica puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Atención frente al total de la Política Pública, es superior y sus niveles de ejecución 
son eficientes, de acuerdo con la metodología definida por el Observatorio. En esta 
categoría se desarrolló la siguiente acción: 
 

• Atención y orientación al 100% de las víctimas en el punto de atención, lo 
cual representa 40.369 atenciones al 31 de diciembre de 2016 
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CATEGORÍA: ASISTENCIA 
No de Acciones: 44 
Entidades responsables: Secretaría de Desarrollo Social y Político, Secretaría de 
Salud, Secretaría de Gestión Inmobiliaria, Secretaría de Educación, Secretaría de 
Planeación, Secretaría de Recreación y Deporte. 
 
Tabla 18. Avance Categoría de Asistencia. Año 2016 

No  Acciones  
Responsa

ble 
Línea 
Base 

Metas de 
producto 

Unidad de 
medida 

Indicador 
de 

producto  

Meta 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

OBSERVACIONES 

11 

100% de 
población 

con 

declaración 
por otros 
hechos 

victimizant
es con 

atención 
humanitari

a 
inmediata 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

población 
con 

declaración 

por otros 
hechos 

victimizant

es con 
atención 

humanitari
a 

inmediata 

100% 100% 100% 
Se brindó asistencia humanitaria inmediata al 

100% de víctimas por otros hechos 
victimizantes  

12 

100% de 
población 
víctima del 

conflicto 
con 

atención 
humanitari

a 
inmediata 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

población 
víctima del 
conflicto 

con 
atención 

humanitari
a 

inmediata 

100% 100% 100% 
Se brindó asistencia humanitaria inmediata al 
100% de víctimas del conflicto se atendieron 

289 personas en el albergue. 

13 

100% de la 
población 

víctima que 
lo solicite, 
orientada 

para el 
trámite de 
la ayuda 

humanitari

a de 
emergenci

a 

Sec. De 
desarrollo 

social 
N. D 100% Porcentaje 

Porcentaje 
de la 

población 
víctima 

orientada 

para el 
trámite de 
la ayuda 

humanitari

a de 
emergenci

a 

100% 100% 100% 

Orientación al 100% de las víctimas para el 
trámite ante la Unidad de Víctimas de la 

ayuda humanitaria de emergencia. Atención 
Humanitaria de Emergencia y Transición 

7,556 giros por un valor de $4,093,194,887, 
en cuanto a giros de Ayudas humanitarias por 

Otros Hechos victimizantes 31 giros por valor 
de $42,746,148, con recursos de la Unidad. 

(fuente Planeación Uariv). 

14 

Ejecutar el 

100% de 
los 

recursos 
asignados 

para la 
atención 

humanitari

a de 
transición 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

atenciones 
para 

víctimas 
del 

conflicto 

con ayuda 
humanitari

a de 

transición 

100% 100% 100% 

100% de las atenciones de ayuda humanitaria 
de transición brindada a las víctimas del 

conflicto. Atención Humanitaria de 

Emergencia y Transición 7,556 giros por un 
valor de $4,093,194,887, en cuanto a giros de 

Ayudas humanitarias por Otros Hechos 

victimizantes 31 giros por valor de 
$42,746,148, con recursos de la Unidad. 

(fuente Planeación Uariv). 

15 

Implement
ar en un 
20% un 

programa 

de vivienda 
rural 

Sec. De 

Gestión 
Inmobiliaria 

0 20% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

Programa 

de vivienda 
rural 

implement

ado 

5% 100% 100% 

El porcentaje reportado corresponde a la 

gestión de recursos frente al gobierno 
nacional 

16 

Mejorar 
300 

Viviendas 

urbanas 

Sec. De 
Gestión 

Inmobiliaria 
0 300 Número 

Número de 
viviendas 
urbanas 

mejoradas 

75 90% 90% 
Mejoramientos desarrollados a través de 

Presupuesto Participativo y el Programa del 
Departamento de Prosperidad Social 

17 
Mejorar 17 
viviendas 

rurales 

Sec. De 
Gestión 

Inmobiliaria 

0 17 Número 

Número de 

viviendas 
rurales 

mejoradas 

2 90% 90% 
Mejoramientos desarrollados a través de 

Presupuesto Participativo y el Programa del 

Departamento de Prosperidad Social 

18 
Legalizar 1 
asentamie

nto 

Sec. De 
Gestión 

Inmobiliaria 
0 1 Número 

Número de 
asentamie

ntos 
legalizados 

0 0% 0% 
La meta se encuentra programada para el 

2018 

19 
Titular 8 
predios 

Sec. De 
Gestión 

Inmobiliaria 
0 8 Número 

No de 
predios 
titulados 

2 0 0 
Las titulaciones se encuentran en proceso 

notarial, con un avance del 70% 



 

20 

Realizar 8 

jornadas 
de 

descentrali

zación que 
incluyan 
procesos 

de 

identificaci
ón para las 

víctimas 

del 
conflicto 
armado 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
8 8 Número 

Número de 
jornadas 

de 
descentrali

zación 
realizadas 

4 4 100% 
Durante la vigencia 2016, se realizaron 4 

jornadas de descentralización (Caimalito, 
Salamanca y Villasantana)  

21 

Garantizar 
el acceso y 

el 

asegurami
ento de la 
población 

víctima del 
conflicto 

armado al 

sistema de 
seguridad 
social en 

salud 

Sec. De 
Salud 

100% 
 

 
 
 

100% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

cobertura 
de 

asegurami
ento de la 
población 

víctima del 
conflicto 

armado en 

el sistema 
de 

seguridad 
social en 

salud 

100% 100% 100% 

Se asegura al 100% de la población víctima 

en el sistema de seguridad social en salud. 
(De acuerdo con la demanda) 

22 

Realizar 4 
visitas de 

IVC al año. 
Para 

garantizar 
el proceso 

de 
inspección, 
vigilancia y 

control del 
albergue 

de víctimas 

Sec. De 

Salud 
2 4 Número 

Número de 
visitas de 

IVC 
realizadas 
durante el 

año al 
albergue 

de víctimas 
para 

desarrollar 
procesos 

de 

inspección, 
vigilancia y 

control 

4 4 100% 
Se realizan 4 visitas de IVC a los albergues de 

víctimas para desarrollar procesos de 
inspección, vigilancia y control 

23 

Realizar 13 
acciones 

de 
promoción 

y 
prevención 

a la 

población 
víctima del 
conflicto 

armado por 

los 
programas 
de salud 

pública 

Sec. De 
Salud 

6 13 Número 

Número de 
acciones 

de 
promoción 

y 

prevención 
con 

atención a 
población 

víctima del 
conflicto 

13 13 100% 

Se realizan 13 diferentes acciones de 

promoción y prevención para la atención de la 
población víctima del conflicto 

24 

Realizar 
visitas de 

caracteriza
ción a 

familias 
víctimas 

del 
conflicto 
armado 

que 
habiten en 
las zonas 

priorizadas 
por la 

estrategia 
Casa sana 

Sec. De 
Salud 

N. D 165 Número 

Número de 
visitas de 

caracteriza

ción a 
familias 
víctimas 

del 

conflicto 
que 

habiten en 

las zonas 
priorizadas 

por la 
estrategia 

Casa Sana 

165 165 100% 

A través de la estrategia Casa Sana se 
caracterización en prácticas de salud a 165 
familias víctimas del conflicto que habitan en 

las zonas priorizadas por la estrategia 

25 

Mantener 

en 
porcentaje 

de la 
cobertura 

neta de los 
niños y 
niñas 

identificado
s como 
víctimas 

del 

conflicto 

Sec. De 

Educación 

100,00

% 
100% Porcentaje 

Tasa de 
cobertura 
neta en 

transición 
de los 
niños y 

niñas 
identificado

s como 

víctimas 
del 

conflicto 

100,0

0% 
100% 100% 

SE CUMPLE CON EL CIEN POR CIENTO DE 
LA CUBERTURA EN EL SISTEMA 

EDUCATIVO A LOS NINOS Y NINAS 

IDENTIFCADOS COMO VICTIMAS DEL 
CONFLICTO ARMADO EN EL MUNICIPIO 

DE PEREIRA 



 

26 

Mantener 

el 
porcentaje 

de la 

cobertura 
neta en 
básica 

primaria de 

los NNA 
identificado

s como 

víctimas 
del 

conflicto 

Sec. De 
Educación 

100% 100% Porcentaje 

Tasa de 

cobertura 
neta en 
básica 

primaria de 
los NNA 

identificado
s como 

víctimas 
del 

conflicto 

100,0
0% 

100% 100% 

SE MANTIENE EL PORCENTAJE DE 

CUBERTURA NETA EN BASICA PRIMARIA 
DE LOS NNA IDENTIFICADOS COMO 

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN 
UN CIEN POR CIENTO 

27 

Mantener 
el 

porcentaje 
de 

cobertura 
neta de los 

NNA 

identificado
s como 
víctimas 

del 
conflicto en 

básica 
secundaria 

Sec. De 

Educación 
100% 100% Porcentaje 

Tasa de 
cobertura 
neta en 
básica 

secundaria 
de los NNA 
identificado

s como 
víctimas 

del 
conflicto 

100,0

0% 
100% 100% 

SE MANTIENE EL PORCENTAJE DE 
COBERTURA NETA EN BASICA 

SECUNDARIA DE LOS NNA 

IDENTIFICADOS COMO VICTIMAS DEL 
CONFLICTO ARMADO EN UN CIEN POR 

CIENTO 

28 

Mantener 
el 

porcentaje 
de 

cobertura 
neta de los 

NNA 
identificado

s como 

víctimas 
del 

conflicto en 

educación 
media 

Sec. De 
Educación 

100% 100% Porcentaje 

Tasa de 
cobertura 
neta en 

educación 
media de 
los NNA 

identificado
s como 
víctimas 

del 
conflicto 

100,0
0% 

100% 100% 

SE MANTIENE EL PORCENTAJE DE 
CUBERTURA NETA EN BASICA MEDIA DE 

LOS NNA IDENTIFICADOS COMO 

VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO EN 
UN CIEN POR CIENTO 

29 

Incrementa

r el número 
de cupos 

para niños 

en 
educación 

inicial, 
participand

o, con 
alguno de 

los 

component
es, del 

Proyecto 

Círculo 
Virtuoso 

Sec. De 

Educación 
N. D 60 Número 

Número de 

cupos para 
niños en 

educación 
inicial 

participand
o del 

Proyecto 

Círculo 
Virtuoso 

15 0 0 

NO SE TIENE IDENTIFICADA LA 
POBLACION VICTIMA DEL CONFLICTO 

ARMADO BENEFICIARIA EN EL 
COMPONENTE DE CIRCULO VIRTUOSO 

30 

Diseñar, 
implement

ar y 
mantener 

una 

estrategia 
de 

moderniza
ción de la 

educación 
media, 
para 

aumentar 
cobertura y 
calidad, y 

disminuir la 
deserción 

con énfasis 
en NNA 

identificado
s como 
víctimas 

del 
conflicto 

Sec. De 

Educación 
0 1 Número 

Número de 
estrategias 

de 
moderniza
ción de la 

educación 
media, 

implement
adas para 

aumentar 
cobertura y 
calidad, y 

disminuir la 
deserción 

con énfasis 

en NNA 
identificado

s como 
víctimas 

del 
conflicto 

0 1 100% 

SE DESARROLLÓ UNA ESTRATEGIA CON 
EL FIN DE IDENTIFICAR LA POBLACION 

VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO Y 
BRINDAR CALIDAD Y COBERTURA EN EL 

SISTEMA EDUCATIVO; ADEMÁS DE 

ANALIZAR LOS CASOS DE DESERCION 
ESCOLAR EN LOS NNA VICTIMAS 

31 

Identificar y 
atender a 

los NNA 
víctimas 

del 

conflicto 
con 

necesidade

s 
educativas 
especiales 

Sec. De 
Educación 

N. D 100% Porcentaje 

Porcentaje 

de 
estudiantes 

víctimas 
del 

conflicto 
con 

necesidade

s 
educativas 
especiales 

identificado
s y 

atendidos 
en el 

sistema 
educativo 

100% 100% 100% 

SE REALIZO IDENTIFICACION, ATENCION 

Y FORTALECIMIENTO DE LOS NNA 
VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO CON 
NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES 

CON UN TOTAL DE 158 VICTIMAS 
BENEFICIADAS DEL PROGRAMA 



 

32 

Diseñar, 

implement
ar y 

mantener 

una 
estrategia 

para 

garantizar 
el servicio 

educativo a 
víctimas 

del 
conflicto 
armado 

Sec. De 

Educación 
0 1 Número 

Número de 

estrategias 
implement
adas para 

garantizar 
el servicio 

educativo a 
víctimas 

del 
conflicto 
armado 

1 1 100% 

SE IMPLEMENTÓ UNA ESTRATEGIA QUE 

PERMITIERA QUE A LOS NNA VICTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO SE LES 

GARANTIZARA EL SERVICIO EDUCATIVO 

DURANTE EL 2016, A TRAVES DE CUATRO 
ACCIONES: (DOTACION-ALIMENTACIÓN 

ESCOLAR-TRANSPORTE Y SEGURO 
ESTUDIANTIL) 

33 

Mantener 

las 4 
estrategias 
de canasta 
educativa, 

para la 
permanenc

ia, en el 

sistema 
educativo 

oficial: 

alimentació
n, 

transporte, 
dotación 

escolar y 
seguro 

estudiantil 

para NNA 
identificado

s como 

víctimas 
del 

conflicto 

Sec. De 
Educación 

4 4 Número 

Número de 
estrategias 
implement
adas de 

canasta 
educativa, 

para la 

permanenc
ia, en el 
sistema 

educativo 
oficial: 

alimentació
n, 

transporte, 
dotación 
escolar y 

seguro 
estudiantil 
para NNA 

identificado
s como 
víctimas 

del 

conflicto 

4 4 100% 

SE MATIENEN LAS CUATRO 
ESTRATEGIAS DE CANASTA EDUCATIVO 

EN EL SISTEMA EDUCATIVO OFICIAL EN 
TRANSPORTE, DOTACIÓN, SEGURO A 

LOS NNA IDENTIFICADOS CON VICTIMAS 
DEL CONFLICTO ARMADO 

34 

Incrementa

r el número 
de 

becarios 

víctimas 
del 

conflicto 

subsidiado
s para 

ingreso y 
permanenc

ia en la 
educación 
superior 

Sec. De 

Educación 
N. D 60 Número 

Número de 
becarios 
víctimas 

del 
conflicto 

subsidiado

s para 
ingreso y 

permanenc
ia en la 

educación 
superior 

1 18 100% 

SE HA INCREMENTADO LA VINCULACION 
DE POBLACION VICTIMA DURANTE EL 

PRIMER SEMESTRE DE 18 ESTUDIANTES 

AL PROGRAMA BECAS PA PEPAS Y SE 
REALIZO UNA INSCRIPCION DE 182 
PÈRSONAS DURANTE LA SEGUNDA 

CONVOCATORIA, SE ENCUENTRA 
PENDIENTE EL NUMERO DE BECARIOS 

EN ESTA SEGUNDA CONVOCATORIA DEL 
PROGRAMA Y LOS BENEFICIADOS DEL 

PROGRAMA UNIVERSIDAD DE CUBA EN 
CONVENIO CON LA CIAF 

35 

Incrementa
r y 

mantener 9 
estrategias 
y procesos 

transversal
es para 

una 
educación 

de calidad: 
(1) 

educación 

para la 
sexualidad; 
(2) equidad 

y 
diversidad 
de género; 
(3) cátedra 

de la paz;  
con énfasis 

en el 

respeto por 
los NNA 

identificado
s como 

víctimas 
del 

conflicto 

(4) 
pedagogía 

de los 

derechos 
humanos; 

(5) 
proyectos 

educativos 
ambientale
s (PRAES); 

(6) plan de 
lectura y 
escritura; 

(7) Cátedra 
de la 

pereiranida

Sec. De 
Educación 

9 9 Número 

Número de 
estrategias 

y procesos 
transversal

es y 

compleme
ntarios 

para una 
educación 

de calidad: 
(1) 

educación 

para la 
sexualidad; 
(2) equidad 

y 

diversidad 
de género; 
(3) cátedra 

de la paz; 
(4) 

pedagogía 

de los 
derechos 
humanos; 

9 9 100% 

En las Instituciones Educativas del municipio, 
se implementan las nueve estrategias 

trasversales complementarias, en las cuales 

se encuentran las cátedras relacionadas; no 
obstante, es importante aclarar, que la 

población beneficiaria de las 9 estrategias es 

toda la población escolar, pero se realiza 
énfasis en el respeto y memoria histórica de 

las víctimas, como estrategia con convivencia, 
paz y reconciliación. 



 

d; (8) 

Escuelas 
saludables; 

y (9) 

construcció
n de 

ciudadanía 
(incluye 

convivenci
a escolar, 

ética y 

valores). 

36 

Formular e 

implement
ar un Plan 

de 

educación 
rural de 
calidad, 

con un 
capítulo 
para las 
víctimas 

del 
conflicto, la 

paz y 

reconciliaci
ón 

Sec. De 
Educación 

0 90% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

formulació

n e 
implement
ación del 

Plan de 
educación 
rural de 
calidad, 

con un 
capítulo 
para las 

víctimas, la 
paz y la 

reconciliaci

ón 

10% 10% 100% 

SE ADELANTA LA FORMULACION DEL 

PLAN DE EDUCACION RURAL DE CALIDAD 
CON EL FIN DE VINCULAR A LA 

POBLACION VICTIMA. 

37 

Construir y 
operar un 

Centro de 
Desarrollo 

Integral 

para la 
primera 
infancia 

(CDI) en la 

Ciudadela 
Salamanca

, como 

parte del 
Plan de 

retornos y 

reubicacion
es 

Sec. De 
Educación 

0 1 Número 

Número de 
nuevos 

Centros de 

Desarrollo 
Integral 
para la 

primera 
infancia 
(CDI) 

construidos 
para 

educación 
inicial de 

calidad, en 
la 

ciudadela 

Salamanca 
como parte 
del Plan de 

retornos y 
reubicacion

es 

0 0 0 

LA CONSTRUCCION DEL CENTRO DE 
DESARROLLO INTEGRAL EN CIUDADELA 
SALAMANCA SE ENTREGA EN EL MES DE 

ENERO DE 2017 

38 

Beneficiar 
a 2 

institucione

s a través 
de 

actividad 

física, 
recreación 
y deporte 

Sec. De 

Deportes 
0 2 Número 

Número de 

institucione
s 

beneficiada

s 

2 100% 100% 

Se atendieron 5490 victimas en el Parque 

Metropolitano del Café 
 

1 grupo de actividad física para la inclusión en 
el Barrio Tokio (16 Afros en situación de 

desplazamiento y 1 mestizo).  
 

Se publicó la oferta de la Secretaria de 

Recreación y Deportes en el Sistema de 
Información de Gestión de Oferta – SIGO. 

 

Se desarrolla el programa miércoles de 
inclusión (atendiendo a mas 150 personas en 

situación de discapacidad, consumo de 
drogas, vulnerabilidad y víctimas del conflicto, 

entre otros).  
 

Se realizó la invitación a participar del 

programa 

39 

Conformaci
ón de 1 

escuela de 

iniciación 
de 

formación 

deportiva 
con 

inclusión 

de las 
víctimas 

del 
conflicto 

Sec. De 
Deportes 

0 1 Número 

Escuela de 
formación 

deportiva 
conformad

a 

1 7 100% 

Escuelas de formación en atletismo y futbol en 
salamanca. 

 
Escuela de futbol en las Margaritas 

(Villasantana) A través del convenio con el 

Deportivo Pereira. 
 

Escuelas de Atletismo, futbol y béisbol en el 

Plumón 
Escuela de futbol en Caimalito. A través del 

convenio con el Deportivo Pereira. 



 

40 

Realizar 4 
atenciones 

comunitari
as a través 
de deporte 

y 

recreación 
para 

población 

víctima por 
año 

Sec. De 
Deportes 

0 4 Número 

Número de 
atenciones 

comunitari
as 

deportivas 
y 

recreativas 
realizadas 

4 21 100% 

Grupo continuo comunidad indígena programa 
recrea y crea cuidad en Salamanca. 
Eventos recreativos en comunidad 

afrodescendiente y 2 eventos en comunidad 

indígena en Salamanca. 
Vacaciones recreativas en junio y diciembre 

en el Plumón. 

Grupo continuo comunidad indígena programa 
recrea y crea cuidad en Villasantana. 

3 grupos continuos del programa recrea y 

crea cuidad en el colegio de Villasantana y un 
grupo en la escuela manos unidas en los 

cuales asiste población víctima. 
Un grupo de jóvenes por Pereira en población 

afrodescendiente en Villasantana. 
Dos eventos recreativos con comunidad 
indígena en Villasantana, un evento en 

Caimalito y uno en las colonias. 
Un evento recreativo en comunidad 

afrodescendiente en el remanso y dos 
eventos en el asentamiento afrodescendiente 

del corregimiento la Bella. 
Vacaciones Recreativas en Caimalito y las 

Colonias. 

41 

Gestión 
para la 

conformaci
ón y 

operación 

de un club 
deportivo 
para las 

víctimas 
del 

conflicto 

Sec. De 
Deportes 

0 1 Número 

Número de 

clubes 
deportivos 

para las 

víctimas 
gestionado 

0 0 0 

Asesoría sobre la administración y gestión de 
la cancha. Acercamientos a la comunidad 

para conformación del club en salamanca. 2 
escuelas de formación deportiva (Atletismo y 
futbol) en salamanca. Se tiene funcionando el 

programa de asistencia técnica para la 
conformación y funcionamiento de organismos 

deportivos 

42 

Realizar 2 
vías 

activas 

comunitari
as en 

comunas 

con 
asentamie

ntos de 
víctimas 

por año 

Sec. De 
Deportes 

0 2 Número 

Número de 

vías 
activas 

realizadas 

2 3 100% 

3 vías activas Comunitarias en Villasantana. 
Se realizaron acercamientos para la 

realización de vías activas en comuna San 
Joaquín, sin embargo, no ha sido posible 

concretar aun con la comunidad. 

Se han realizado trámites para permisos de 
vías activas comunitarias, pero en algunos 

lugares es difícil su realización por temas de 
acceso y trafico 

43 

Mantener 4 

líneas 
productivas 

para la 
implement

ación de 
proyectos 

productivos 

a la 
población 
víctima del 

conflicto 

Sec. De 
Desarrollo 

Rural 

N. D 4 Número 

Número de 
líneas 

productivas 
con 

acompaña
miento en 

la 
implement
ación para 

atención a 
la 

población 

víctima del 
conflicto 

4 0 0 

El presupuesto fue apropiado en el mes de 

noviembre; por tanto, no se pudo ejecutar la 
acción propuesta; no obstante, para el 2017 

se ejecutarán 100.000.000 

44 

Apoyar y 
monitorear 

a 10 
proyectos 

para 

generar un 
sistema 

que 

fortalezca 
las 

iniciativas 
de los 

emprended
ores que 

se 

identifiquen 
como 

víctimas 

del 
conflicto 

Sec. De 
Planeación 

N. D 10 Número 

Proyectos 
Asesorado

s en 

iniciativas 
para 

emprended

ores que 
se 

identifiquen 
como 

víctimas 
del 

conflicto 

1 94 100% 

Ciclo de emprendimiento en 4 fases, que 
permite generar ideas de negocios y 

desarrollar planes comerciales para impulsar 
nuevos productos y servicios  

45 

Gestionar 
encadena

mientos 
productivos 

para 

microempr
esas de 

población 
víctima que 

fomenten 
la 

formalizaci

ón del 
tejido 

empresaria

l 

Sec. De 
Planeación 

N. D 40 Número 

Número de 
encadena

mientos 
productivos 
gestionado

s para 
microempr

esas de 

población 
víctima del 
conflicto 

que 

fomenten 
la 

formalizaci

ón del 
tejido 

empresaria
l 

10 11 100%   



 

46 

Fortalecer 
50 

emprendim
ientos de 
población 

víctima del 
conflicto 

para 
articular a 

la 
plataforma 
comercial 

de Pereira 

Sec. De 

Planeación 
N. D 50 Número 

Número de 
emprendim
ientos de 

población 
víctima 

fortalecidos 

13 27 100%   

47 

Diagnostic

ar, 
asesorar y 
fortalecer 

30 
microempr

esas 

pertenecie
ntes a 

población 
víctima del 

conflicto 

Sec. De 
Planeación 

N. D 30 Número 

Número de 
emprendim

ientos 
dinámicos 

de 
población 
víctima del 

conflicto de 
alto 

impacto 

económico 
y social 

diagnostica
dos y 

apoyados, 
mediante 

banca para 

todos 

7 15 100%   

48 

Apoyar a 

1000 
personas 
víctimas 

del 
conflicto en 
procesos 

de 
formación 

para el 
trabajo a 

través de 
los CEDE 

Sec. De 
Planeación 

N. D 1.000 Número 

Número de 

Personas 
víctimas 

del 

conflicto en 
procesos 

de 
formación 

para el 
trabajo 

250 331 100% 

Los temas de las formaciones brindadas a 
través de los CEDES fueron: 

CONFECCIÓN: MANEJO DE MAQUINA 
PLANA Y FILETEADORA 
MERCADEO Y VENTAS 

MECÁNICA DE MOTOS 4: MANTENIMIENTO 
CORRECTIVO ELÉCTRICO Y 

ELECTRÓNICO DE MOTOCICLETAS 
CONFECCIÓN: OPERARIO CONFECCIÓN 

INDUSTRIAL DE ROPA EXTERIOR 
OPERACIONES CONTABLES BÁSICAS 
196 hombres y 135 mujeres beneficiados 

49 

Gestión 
para el 

empleo de 
la 

población 

víctima en 
el 

municipio 

de Pereira 

Sec. De 
Planeación 

N. D 0,5% Número 

Número de 
personas 

atendidas 
para 

gestión de 

empleo a 
través del 
Centro de 

Empleo 

56 184 100% 

184 personas inscritas en procesos para 
empleo, a través del Centro de Empleo, en el 
cual se cuenta con una persona contratada 

por medio del Ministerio de Trabajo para 
atención exclusiva de las víctimas del conflicto 

50 

Apoyar en 
40 el Nº de 

Beneficiari
os víctimas 

del 

conflicto de 
las 

iniciativas 

de 
desarrollo 

de 
contenidos 

digitales y 
Apps 

Sec. De 
Planeación 

N. D 40 Número 

Número de 

beneficiario
s víctimas 

del 

conflicto de 
Apps.co 

10 15 100% 

Se desarrolla la actividad a través de la 

proyección películas y charlas de contenido 
educativo 

51 

Apoyar en 

20 el 
número de 
personas 

víctimas 
del 

conflicto 
beneficiada

s en 
capacitacio

nes y 

formación 
especializa

da en 

temas de 
TIC  

Sec. De 

Planeación 
N. D 20 Número 

Personas 
víctimas 

del 

conflicto 
beneficiada

s en 
procesos 

de 
formación 
en temas 

TIC como 
apoyo a 
talento 

digital 

5 9 100% 
Se dictan cursos sobre temas relacionados 

con el tic. (Uso apropiado de las TIC) 

52 

Apoyar en 
20 el Nº de 

Personas 
víctimas 

del 

conflicto 
capacitada

s en 
herramient

as de 
apoyo a la 
industria 

creativa, 
en los Vive 

Labs y 

Puntos 

Sec. De 
Planeación 

N. D 20 Número 

Personas 
víctimas 

del 

conflicto 
capacitada

s en la 
industria 

creativa del 
software 

5 7 100% 
A través de prácticas en las aulas de 

producción 



 

Vive Digital 

Plus. 

53 

Incrementa
r en el 

periodo 

2016- 2019 
en 2.000 el 
número de 

personas 
víctimas 

atendidas 
con 

alimentació
n y 

nutrición 

Sec. De 

desarrollo 
social 

N. D 2.000 Número 

Número de 
personas 
atendidas 

con 
alimentació

n y 
nutrición 

500 2265 100%   

54 

Apoyo y 
articulación 

instituciona
l para la 

reunificació

n familiar 
de las 

víctimas 

del 
conflicto 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

Porcen

taje 

Porcentaje 
de víctimas 
apoyadas 

para la 
reunificación 

familiar 

Porcentaje 100% 100% 100% 100%   

55 

Brindar 
asistencia 
funeraria al 

100% de la 
población 
víctima del 
conflicto 

armado 
interno que 
lo requiera 

de 
conformida

d con el 

artículo 50 
de la ley 
1448 de 

2011  

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcentaje 
de 

población 

víctima del 
conflicto 
que lo 

requiera 

con 
asistencia 
funeraria, 

de 
conformida

d con el 

artículo 50 
de la ley 
1448 de 

2011 

100% 100% 100%   

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
Gráfico. 12. Comparativo Categoría Asistencia Vs Total Política Pública. Año 
2016 

 
Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
En la gráfica anterior puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Asistencia frente al total de la Política Pública es superior y sus niveles de ejecución 
son buenos, de acuerdo con la metodología definida por el Observatorio. En esta 
categoría se desarrollaron las siguientes actividades: 
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Tabla19. Comparativo Beneficios entregados Secretaría de Desarrollo Social 
y Político. Año 2016 

BENEFICIOS AÑO 2015 AÑO 2016 

MERCADOS URGENCIA 196 283 

ALBERGUE TEMPORAL 298 289 

KIT ASEO 196 160 

TRANSPORTE DE URGENCIA 27 31 

ESTRATEGIA PSICOEDUCATIVA 1 1 

COMITES 2 4 

SUBCOMITES 12 12 

DESCENTRALIZACIONES 8 4 

AUXILIOS FUNERARIOS 
 

4 

APOYO MESA DE VÍCTIMAS 4 Plenarios 4 Plenarios 

Fuente: Secretaría Municipal de Desarrollo Social y Político 
 

• Durante el año 2016 se celebró el Convenio de subsidiariedad entre la 
Alcaldía de Pereira y La Unidad de Victimas en el cual se establece el apoyo 
subsidiario a las entidades territoriales en la entrega de la ayuda o atención 
Humanitaria inmediata”. ($197.031.501 total convenio). Se bridaron recursos 
de subsidiariedad a 119 hogares por valor de $81.724.222. 

• Durante el año 2016 se realizó la guía metodológica de paz, donde se 
socializó la agenda de paz (Cooperativas, Colegios, Asociaciones y 
Funcionarios). Se celebró el Diplomado de Paz en conjunto con la 
Universidad Tecnológica de Pereira.  

• Se constituye el voluntariado de paz (Asistencia: 90 personas) 
 
Tabla 20. Recurso humano contratado para la atención de Víctimas – Punto de 
Atención para las víctimas (PAV) Secretaría de Desarrollo Social. 

RECURSO HUMANO 2015 2016 

FUNCIONARIOS  3 4 

CONTRATISTAS 
ESPECIALIZADOS 

 
2 

CONTRATISTAS 
PROFESIONALES 

13 8 

CONTRATISTAS TECNICO 6 3 

CONTRATISTAS AUXILIARES 
ADMIN 

3 7 

Fuente: Secretaría Municipal de Desarrollo Social y Político. 
 



 

• Se brindó asistencia humanitaria inmediata al 100% de víctimas por otros 
hechos victimizantes y víctimas por desplazamiento forzado; al igual que la 
orientación al 100% de las víctimas para el trámite ante la Unidad de Víctimas 
de la ayuda humanitaria de emergencia. También se brindó acompañamiento 
al 100% de las víctimas para la gestión ante la UARIV con el fin de acceder 
a la ayuda humanitaria de transición. La Atención Humanitaria de 
Emergencia y Transición para el hecho de desplazamiento forzado 
correspondió a 7,556 giros, ascendiendo a un valor de cuatro mil noventa y 
tres millones ciento noventa y cuatro mil ochocientos ochenta y siente pesos 
m/cte ($4,093,194,887). En cuanto Ayuda Humanitaria por Otros Hechos 
victimizantes se realizaron 31 giros, por valor de Cuarenta y dos millones 
setecientos cuarenta y seis mil ciento cuarenta y ocho pesos m/cte 
($42,746,148). Los recursos fueron desembolsados directamente de la 
UARIV. (Fuente: Planeación UARIV).  

• Para el programa de vivienda rural, el porcentaje reportado corresponde a la 
gestión de recursos frente al gobierno nacional. En cuanto a los 
mejoramientos de vivienda urbana y rural, estos fueron ejecutados a través 
de Presupuesto Participativo y el Programa del Departamento de 
Prosperidad Social; también es importante aclarar, que la meta para la 
legalización de predios, se encuentra programada para vigencias futuras 
comprendidas entre el 2017 y 2019. En el caso de las titulaciones, estas se 
encuentran en proceso notarial, con un avance del 70%. 

• Se asegura al 100% de la población víctima en el sistema de seguridad social 
en salud. (De acuerdo con la demanda) y se realizan 4 visitas de Inspección, 
Vigilancia y Control a los albergues de víctimas para verificar el cumplimiento 
del saneamiento básico contemplado en la Ley 9 de 1979. También se 
realizan 13 diferentes acciones de promoción y prevención para la atención 
de la población víctima del conflicto. A través de la estrategia Casa Sana, se 
caracterizaron en prácticas de salud, a 165 familias víctimas del conflicto, 
que habitan en las zonas priorizadas por la estrategia. 

• En educación, se cumple con el 100% de la cobertura en el sistema educativo 
a los niños y niñas identificados como víctimas del conflicto armado en el 
Municipio de Pereira, se mantiene el porcentaje de cobertura neta en básica 
primaria de los Niños, Niñas y Adolescentes identificados como víctimas del 
conflicto armado en el 100%; además se mantiene el porcentaje de cobertura 
neta en básica secundaria y en básica media. Es importante anotar que no 
se reporta ejecución de la meta para la población víctima beneficiaria de la 
estrategia Círculo Virtuoso, ya que no se tiene identificada la población. 
Se desarrolló una estrategia con el fin de identificar la población víctima del 
conflicto armado y brindar calidad y cobertura en el sistema educativo; 
además de analizar sus casos en el tema de deserción escolar. 
Se realizó identificación, atención y fortalecimiento de los NNA víctimas del 
conflicto armado, con necesidades educativas especiales, con un total de 
158 victimas beneficiadas del programa y se implementó una estrategia que 
permitiera que a los NNA víctimas del conflicto armado, se les garantizara el 
servicio educativo durante el 2016, a través de cuatro acciones: (dotación-



 

alimentación escolar-transporte y seguro estudiantil), de esta forma se 
mantienen las cuatro estrategias de la canasta educativa en el sistema oficial.  
Para el caso de “Becas para Pepas”, durante el primer semestre se 
vincularon 18 estudiantes y se realizó una inscripción de 182 personas 
durante la segunda convocatoria. Se encuentra pendiente el número de 
becarios en esta segunda convocatoria del programa y los beneficiarios del 
programa Universidad de Cuba en convenio con la CIAF.  
En las Instituciones Educativas del municipio, se implementan las nueve 
estrategias trasversales complementarias, en las cuales se encuentran las 
cátedras relacionadas; es importante aclarar, que la población beneficiaria 
de las 9 estrategias es toda la población escolar; no obstante, se realiza 
énfasis en el respeto y memoria histórica de las víctimas, como estrategia de 
convivencia, paz y reconciliación. También se adelanta la formulación del 
plan de educación rural de calidad, con el fin de vincular a la población 
víctima. 
 
Se tiene proyectada la entrega de la construcción del Centro de Desarrollo 
Infantil en Ciudadela Salamanca en el mes de enero de 2017. 
 

• Para el caso de Deporte, Recreación y Actividad Física: Se atendieron 5.490 
victimas en el Parque Metropolitano del Café, Un grupo de actividad física 
para la inclusión en el Barrio Tokio (16 Afros en situación de desplazamiento 
y 1 mestizo).  
Se publicó la oferta de la Secretaria de Recreación y Deportes en el Sistema 
de Información de Gestión de Oferta – SIGO.  
Se desarrolló el programa “Miércoles de Inclusión” (atendiendo a más de 150 
personas en situación de discapacidad, consumo de drogas, vulnerabilidad y 
víctimas del conflicto, entre otros).  
Se realizó la invitación a participar del programa Escuelas de formación en 
atletismo y futbol en Salamanca. Escuela de futbol en las Margaritas 
(Villasantana) A través del convenio con el Deportivo Pereira. Escuelas de 
Atletismo, futbol y béisbol en el Barrio El Plumón y Escuela de futbol en 
Caimalito, a través del convenio con el Deportivo Pereira.  
Se conformó un grupo continuo de actividad física para la comunidad 
indígena dentro del “Programa Recrea y Crea Ciudad” en Salamanca y 
Villasantana.  
Eventos recreativos para la comunidad afrodescendiente y 2 eventos para la 
comunidad indígena en Salamanca.  
Vacaciones recreativas en junio y diciembre en el Barrio El Plumón. Tres 
grupos continuos del “Programa Recrea y Crea Ciudad” en el colegio de 
Villasantana y un grupo en la Escuela Manos Unidas, para población víctima. 
Un grupo de jóvenes por Pereira para la población afrodescendiente en 
Villasantana. Dos eventos recreativos para la comunidad indígena en 
Villasantana, un evento en Caimalito y uno en Las Colonias. Un evento 
recreativo para la comunidad afrodescendiente en el Barrio El Remanso y 
dos eventos en el asentamiento afrodescendiente del Corregimiento La Bella. 
Vacaciones Recreativas en Caimalito y las Colonias.  



 

Asesoría sobre la administración y gestión de la cancha y acercamientos a la 
comunidad para conformación del club, 2 escuelas de formación deportiva 
(Atletismo y futbol) en Salamanca.  
Se tiene funcionando el programa de asistencia técnica para la conformación 
y funcionamiento de organismos deportivos. De igual forma, se realizaron 3 
vías activas comunitarias en Villasantana; además de los acercamientos para 
la realización de vías activas en la Comuna San Joaquín; sin embargo, no ha 
sido posible concretar aun con la comunidad. Se han realizado trámites para 
permisos de vías activas comunitarias, pero en algunos lugares es difícil su 
realización por temas de acceso y tráfico. 

• Para la acción proyectada desde la Secretaría de Desarrollo Rural que consta 
del manteniendo de 4 líneas productivas para población víctima del conflicto, 
el presupuesto fue apropiado en el mes de noviembre; por tanto, no se pudo 
ejecutar la acción propuesta; no obstante, para el 2017 se ejecutarán Cien 
millones de pesos ($100.000.000) 

• En materia de Emprendimiento, se desarrolló un (1) Ciclo de emprendimiento 
en 4 fases, que permite generar ideas de negocios y desarrollar planes 
comerciales para impulsar nuevos productos y servicios. Se brinda 
capacitación a 196 hombres y 135 mujeres a través de los CEDES, donde 
los temas fueron: 
Confección: manejo de máquina plana y fileteadora 
Mercadeo y ventas 
Mecánica de motos: Mantenimiento correctivo eléctrico y electrónico de 
motocicletas 
Confección: operario confección industrial de ropa exterior 
Operaciones contables básicas 

• Desde el Banco de Proyectos – Secretaría de Planeación, se realizaron los 
trámites correspondientes al Convenio Marco No 1500 de diciembre de 2016 
entre la Alcaldía de Pereira, Alcaldía de La Virginia y la Unidad de Víctimas, 
para la ejecución del Proyecto” Implementación del proceso de 
reparación de víctimas del conflicto a través de un modelo de desarrollo 
socioeconómico en los municipios de La Virginia y Pereira, Risaralda, 
Occidente”, en el cual se atenderán 220 víctimas de conflicto. se generarán 
26 vinculaciones laborales y el acompañamiento técnico para la creación de 
25 unidades productivas en el sector de la confección y el calzado. En tal 
sentido, lo que preveé el convenio es que la Unidad de Víctimas aporta 
seiscientos seis millones de pesos ($606.000.000) y la Alcaldía de Pereira 
Doscientos millones de pesos ($200.000.000) representados en: Cien 
millones de pesos ($100.000.000) en recursos financieros y Cien millones de 
pesos ($100.000.000) en especie. Igualmente, la Alcaldía de la Virginia 
aporta treinta millones de pesos ($30.000.000) representados en: Quince 
millones en recursos financieros ($15.000.000) y Quince millones 
($15.000.000) en especie.  
 
Además del Convenio RPR 11 de 2016 entre Organización Internacional 
para las Migraciones, Agencia Colombiana para la Reintegración y la Alcaldía 



 

de Pereira, operado por la Fundación Tactiva en el cual se desarrolla un 
proceso de formación productiva de 30 beneficiarias (18 mujeres en proceso 
de reintegración y 12 mujeres víctimas del conflicto. población vulnerable), 
se busca la vinculación laboral de 10 de las participantes y la generación y/o 
fortalecimiento de 2 unidades productivas asociativas solidarias de 
confección, orientadas dentro un ecosistema productivo articulado por la 
escuela taller de calzado y confección de Pereira. En dicho convenio, la 
Organización Internacional para las Migraciones aporta Noventa y dos 
millones quinientos mil pesos ($92.500.000), la Alcaldía de Pereira aporta 
Noventa y dos millones de pesos ($92.000.000) representados en: cuarenta 
y dos millones de pesos ($42.000.000) en especie y cincuenta millones de 
pesos ($50.000.000) en recursos financieros; además la Fundación Tactiva 
y la Escuela Taller de Calzado y Confección aportan veintiún millones 
quinientos mil pesos ($21.500.000) en especie, para los 7 meses de 
ejecución previstos en dicho convenio. 
 

• 184 personas inscritas en procesos para empleo, a través del Centro de 
Empleo, en el cual se contó con una persona contratada por medio del 
Ministerio de Trabajo para atención exclusiva de las víctimas del conflicto. 

• Las iniciativas de desarrollo de contenidos digitales y Apps se apoyaron a 
través de la proyección películas y charlas de contenido educativo. También, 
se dictaron cursos sobre temas relacionados con las TIC. (Uso apropiado de 
las TIC) en los Punto Vive Digital del municipio. Además, se apoyaron a 
personas víctimas del conflicto a través de capacitación en herramientas de 
apoyo a la industria creativa, en los Vive Labs y Puntos Vive Digital Plus. 

• Se atendieron 2.265 personas víctimas en el año 2016 con alimentación y 
nutrición, se brinda apoyo y articulación institucional para la reunificación 
familiar de las víctimas del conflicto y asistencia funeraria al 100% de la 
población que lo requiera de conformidad con el artículo 50 de la Ley 1448 
de 2011.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

CATEGORÍA: VERDAD 
No de Acciones: 1 
Entidad Responsable: Secretaría de Desarrollo Social y Político 
 
Tabla 21. Avance Categoría de Verdad. Año 2016 

Medid
a 

N
o 

Acciones 
Responsabl

e 

Líne

a 
Base 

Metas de 
producto 

Unida
d de 

medid
a 

Indicador de 
producto 

Meta 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

OBSERVACIONE
S 

 

56 

Conmemor
ar cada año 

en el 
período 

2016-2019 

el día 
nacional de 
la memoria 

y 

solidaridad 
con las 
víctimas 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

1 4 
Númer

o 

Conmemoració
n del día 

nacional de la 
memoria y la 

solidaridad con 
las víctimas 

1 1 100% 

Se realizó el 13 
de abril en el 

Centro Cultural 
Lucy Tejada, 
asistieron 250 

personas.  

Fuente: Datos reportados por la Secretaría de Desarrollo Social y Político. 
Compilación y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de 
Políticas Públicas. 
 
Gráfico 13. Comparativo Categoría Verdad Vs Total Política Pública. Año 2016 

 
Fuente: Datos reportados por la Secretaría de Desarrollo Social y Político. 
Compilación y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de 
Políticas Públicas 
 
En la anterior gráfica puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Verdad frente al total de la Política Pública es superior y sus niveles de ejecución 
son eficientes, de acuerdo con la metodología definida por el Observatorio. En esta 
categoría se desarrollaron las siguientes actividades: 
 
El 13 de abril de 2016 se realizó en el Centro Cultural Lucy Tejada la 
conmemoración del día la memoria histórica de las víctimas, evento al que asistieron 
250 personas. 
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Imagen 1. Conmemoración de la memoria histórica de las víctimas 2016 

 
Fuente: Secretaría de Desarrollo Social y Político 
 

CATEGORÍA: REPARACIÓN INTEGRAL 
No de Acciones: 18 
Entidades Responsables: Secretaría Jurídica, Secretaría de Hacienda, Secretaría 
de Desarrollo Social y Político, Secretaría de Salud, Secretaría de Planeación y 
Secretaría de Gobierno 
 
Tabla 22. Avance Categoría de Reparación Integral. Año 2016 

N
o 

Acciones 
Responsab

le 
Línea 
base 

Metas de 
producto 

Unidad 
de 

medida 

Indicado
r de 

Product
o 

Metas 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

SEGUIMIENTO 
2016 

OBSERVACIONES 

5
8 

100% de 
las 

sentencias 
proferidas 

por los 
jueces 

acatadas 
para el 

cumplimient
o de la 

normativida
d y goce 

efectivo de 
derechos 

de la 
población 
víctima del 

conflicto 
incluida en 
la política 

de 
restitución 
de tierras 

Sec. 
Jurídica 

N. D 100% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de las 
sentenci

as 
proferida
s por los 
jueces 

acatadas 
para el 

cumplimi
ento de 

la 
normativi

dad y 
goce 

efectivo 
de 

derechos 
de la 

població
n víctima 

del 
conflicto 
incluida 

en la 
política 

de 
restitució

n de 
tierras 

100% 0 0 
No se generaron 

órdenes de jueces 
para restitución  

5
9 

Sec. 
Jurídica 

N.D 100% 
Porcentaj

e 
100% 0 0 

 No se generaron 
órdenes de jueces 
para restitución  



 

6
0 

Incrementar 
en 100 el 

número de 
empleos 

para 
población 
víctima a 
partir del 

fortalecimie
nto de 

capacidade
s locales 

Sec. De 
Planeación 

N. D 100 Número 

Número 
de 

Empleos 
Generad
os para 
població
n víctima 

del 
conflicto 

25 32 100% 

28 hombres y 4 
mujeres colocados, a 
través del Centro de 

Empleo. 

6
1 

Promover la 
vinculación 
al mercado 
de trabajo 
de jóvenes 
y mujeres 

víctimas del 
conflicto sin 
experiencia 

laboral 

Sec. De 
Planeación 

NA 25% 
Porcentaj

e 

% 
impleme
ntación 

de 
estrategi
as para 
promove

r la 
vinculaci

ón al 
mercado 

de 
trabajo 

de 
jóvenes 

y 
mujeres 
víctimas 

del 
conflicto 

sin 
experien

cia 
laboral 

25% 25% 100% 

Desarrollo de ferias de 
empleo para población 

víctima del conflicto, 
en articulación con la 
Unidad de Víctimas. 
Vinculación de un 

contratista por medio 
del Ministerio del 
Interior, para la 
atención de las 

víctimas del conflicto 
en el Centro de 

Empleo. 

6
2 

Promover la 
vinculación 
laboral del 
0,5% de las 
participante
s víctimas 

de la 
estrategia 

bilingüismo 
para el 
trabajo 

INFI NA 0,5 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de 

articulaci
ón de la 
estrategi

a de 
bilingüis
mo con 

la 
generaci

ón de 
empleo 

de 
població
n víctima 

del 
conflicto 

0 0 0 

 No se cuenta con la 
caracterización de la 
población atendida. 

Se encuentra 
pendiente el trámite 
de articulación para 
el 2017 con la nueva 

Secretaría de 
Competitividad, para 

desarrollar dicha 
actividad. 

6
3 

Apoyar a 30 
microempre

sarios 
víctimas del 

conflicto 
con 

microcrédit
os, a través 
de la banca 

de las 
oportunidad

es 

Sec- de 
Desarrollo 

Rurla  - 
Sec. De 

Planeación 

N. D 30 Número 

Número 
de 

microem
presarios 
víctimas 

del 
conflicto 
apoyado

s con 
microcré
ditos, a 

través de 
banca de 

las 
oportunid

ades 

0 0 0   



 

6
4 

Exonerar 
de 

impuestos 
municipales 
y servicios 
públicos al 
100% de 

los hogares 
víctimas del 

conflicto 
armado, 
que lo 

soliciten de 
acuerdo a 

lo 
establecido 

en el 
Acuerdo 
Municipal 
No 47 de 

2014 

Sec. De 
Hacienda 

0 100% 
Porcentaj

e 

Número 
de 

hogares 
de 

població
n víctima 

del 
conflicto 
armado 

exonerad
os de 

impuesto
s 

municipa
les y 

servicios 
públicos 

de 
acuerdo 

a lo 
estableci
do en el 
Acuerdo 
No 47 de 

2014. 

100% 0 0 

No se han presentado 
solicitudes para la 

exoneración de 
impuestos, conforme 
al acuerdo municipal 

No 47 de 2014 

6
5 

Formular e 
implementa
r el Plan de 
retornos y 

reubicacion
es 

Sec. De 
Gobierno 

N.D 100% 
Porcentaj

e 

Formulac
ión e 

impleme
ntación 
del Plan 

de 
retornos 

y 
reubicaci

ones 

100% 100% 100%   

6
6 

Apoyar el 
100% de 

víctimas del 
conflicto 
armado 

interno con 
transporte 

de urgencia 
para 

retorno o 
reubicación 

que 
cumplan 

con el 
protocolo 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

100% 
 
 
 
 

100% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de 

víctimas 
del 

conflicto 
armado 
interno 

apoyada
s con 

transport
e de 

urgencia 
para 

retorno o 
reubicaci
ón que 

cumplan 
con el 

protocolo 

100% 100% 100%   

6
7 

Realizar 
intervención 
psicosocial 
al 7% de la 
población 
víctima del 

conflicto 
armado 

Sec. De 
Salud 

N.D 7% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de 

població
n víctima 

del 
conflicto 
armado 

con 
atención 
psicosoci

al 

3% 3% 100% 

Se brinda atención 
psicosocial de acuerdo 

con la demanda a 
población víctima del 

conflicto 

6
8 

Realizar 
intervención 
psicosocial 
al 7% de la 
población 
víctima del 

conflicto 
armado 

Sec. De 
Salud 

N.D 7% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de 

població
n víctima 

del 
conflicto 
armado 

con 
atención 
psicosoci

al 

3% 3% 100% 

Se brinda atención 
psicosocial de acuerdo 

con la demanda a 
población víctima del 

conflicto 

6
9 

Realizar 
intervención 
psicosocial 
al 7% de la 
población 
víctima del 

conflicto 
armado 

Sec. De 
Salud 

N.D 7% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de 

població
n víctima 

del 
conflicto 
armado 

con 
atención 

3% 3% 100% 

Se brinda atención 
psicosocial de acuerdo 

con la demanda a 
población víctima del 

conflicto 



 

psicosoci
al 

7
0 

Diseñar e 
implementa
r la Política 
Publica en 
Derechos 
Humanos  

Sec. De 
Gobierno 

0 100% 
Porcentaj

e 

Política 
Publica 

de 
Derecho

s 
Humano

s 
impleme

ntada  

25% 25% 100%   

7
1 

100% de 
las 

gestiones 
realizadas 

para la 
exención 

del servicio 
militar de 

las víctimas 
del conflicto 

que lo 
soliciten 

Sec. De 
Gobierno 

N.D 100% 
Porcentaj

e 

Porcenta
je de las 
gestione

s 
realizada
s para la 
exención 

del 
servicio 

militar de 
las 

víctimas 
del 

conflicto 
que lo 

soliciten 

100% 100% 100%   

7
2 

Conmemor
ar cada año 

en el 
período 

2016-2019 
el día 

nacional de 
la memoria 

y 
solidaridad 

con las 
víctimas 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
1 4 Número 

Conmem
oración 
del día 

nacional 
de la 

memoria 
y la 

solidarid
ad con 

las 
víctimas 

1 1 100%   

7
3 

100% de la 
estrategia 

implementa
da para el 
acompaña
miento en 

la 
adecuada 

inversión de 
la 

indemnizaci
ón 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
N.D 100% 

Porcentaj
e 

Porcenta
je de la 

estrategi
a 

impleme
ntada 
para la 

adecuad
a 

inversión 
de la 

indemniz
ación 

100% 100% 100%   

7
4 

Implementa
ción de 3 
campañas 

de 
prevención 

y 
reprobación 

de la 
violencia 
contra la 
mujer, 

NNA, por 
los hechos 
ocurridos 

en el marco 
de las 

violaciones 
contemplad
as en el Art. 
3 de la Ley 

1448 de 
2011 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
N.D 3 Número 

Número 
de 

campaña
s de 

prevenci
ón y 

reprobaci
ón de la 
violencia 
contra la 
mujer, 

NNA, por 
los 

hechos 
ocurridos 

en el 
marco de 

las 
violacion

es 
contempl
adas en 
el Art. 3 

de la Ley 
1448 de 
2011. 

0 0 0 

 Durante la vigencia no 
se realizó la 

actualización del Plan 
de Prevención 



 

7
5 

Formular e 
implementa
r el Plan de 
reparación 
colectiva 

Sec. De 
Gobierno 

N. D 100% 
Porcentaj

e 

Plan de 
reparació

n 
colectiva 
formulad

o e 
impleme

ntado 

100% 100% 100%   

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
Gráfico 14. Comparativo Categoría Reparación Integral Vs Total Política 
Pública. Año 2016 

 
Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
En la anterior gráfica puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Reparación Integral frente al total de la Política Pública es inferior y sus niveles de 
ejecución son regulares, de acuerdo con la metodología definida por el 
Observatorio. Lo anterior, puede explicarse en que, en la categoría, existen 
acciones con las siguientes características: 

1. Solo se movilizará el indicador en los casos de órdenes de restitución, 
emitidas por jueces de la República. 

2. Su meta se encuentra proyectada para la siguiente vigencia (2017). 
3. Acciones que son reiterativas, dado que cumplen con el objetivo de varias 

medidas contenidas en la matriz de Plan de Acción Territorial, solicitada por 
el Ministerio del Interior y la Unidad de Víctimas. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, a continuación, se describen algunas de las 
actividades que se desarrollaron en la categoría: 
 

• 28 hombres y 4 mujeres colocados en empresas de la región, a través del 
Centro de Empleo, se promueve la vinculación al mercado de trabajo de 
jóvenes y mujeres víctimas del conflicto, sin experiencia laboral a través de 
ferias de empleo para población víctima, en articulación con la Unidad de 
Víctimas. Se vincula un contratista por medio del Ministerio del Interior, para 
la atención de las víctimas en el Centro de Empleo. 

 

• No se emitieron órdenes de restitución por fallos de sentencias; motivo por el 
cual no se movilizaron las acciones al respecto; al igual que no se han 
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presentado solicitudes para la exoneración de impuestos, conforme al 
Acuerdo Municipal No 47 de 2.014 

 

• Se brinda atención psicosocial de acuerdo con la demanda a población 
víctima del conflicto. Al igual se implementa el 100% de la estrategia para el 
acompañamiento en la adecuada inversión de la indemnización, se 
conmemora el día de la memoria histórica de las víctimas y se da trámite al 
100% de las solicitudes para la exoneración del servicio militar por parte de 
la Secretaría Municipal de Gobierno, Desarrollo Social, UARIV Regional eje 
Cafetero y Distrito Militar. También se formula la Política Pública Integral en 
Derechos Humanos y Paz para el municipio, en articulación con los actores 
involucrados en el Comité Municipal de Derechos Humanos. 

 

• Formulación e implementación del Plan de: Retornos y Reubicaciones, 
Reparación Colectiva, en articulación con los actores del SNARIV a nivel 
territorial; también se brinda apoyo al 100% de las solicitudes de transporte 
para retorno o reubicación de personas víctimas del conflicto. 

 

CATEGORÍA: TRASVERSAL 
No de Acciones: 14 
Entidades Responsables: Secretaría de Desarrollo Social y Político, Secretaría de 
Planeación 
 
Tabla 23. Avance Categoría de Trasversal. Año 2016 

No Acciones Responsable 
Línea 

base 

Metas de 

producto 

Unidad 
de 

medida 

Indicador de 

Producto 

Metas 

2016 

SEGUIMIENTO 

2016 

SEGUIMIENTO 

2016 
OBSERVACIONES 

76 

Apoyar el 
desarrollo de 6 

mesas de 
participación 
efectiva de 

víctimas  

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

6 6 Número 

Número de 
mesas de 

participación 
efectiva de las 

víctimas 

apoyadas 

6 4 66,67% 

Durante a vigencia 2016 se realizaron 4 mesas de 
participación efectiva de victimas con el debido 
acompañamiento de la secretaria de Desarrollo 

Social y Político y se les brindo la logística y los 
recursos.  

77 

Apoyar a la 
Personería 

Municipal para el 
cumplimiento a 
las funciones 

asignadas por la 

ley 1448 de 
2011 (art. 174 
parágrafo 3) 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

100% 
 
 
 

 

100% Porcentaje 

Porcentaje de 
acciones 

apoyadas en el 
plan de trabajo 

de la personería 
para la atención 
y asistencia de 

las víctimas 

100% 100% 100% 

Durante la vigencia 2016 se apoyó a la 
personería en cuanto a la contratación de 4 

personas para la toma de declaraciones, 
capacitación en derechos humanos, apoyo 

jurídico y caracterizaciones.  

78 

Garantizar la 
participación de 

la población 
víctima en la 

mesa municipal 

de participación 
de niños, niñas y 

adolescentes 

Sec. De 

Desarrollo 
Social 

1 1 Número 

Mesa municipal 
de participación 
de niños, niñas y 

adolescentes 
con presencia de 

población 

víctima 

1 0 0  

Durante el 2016 no se evidencio participación ya 

que el subprograma no cuenta con una 
caracterización  

79 

Promover la 
participación de 

la población 
víctima en 

espacios para el 

ejercicio de la 
ciudadanía 

juvenil  

Sec. De 

Desarrollo 
Social 

50 % 80.00 % Porcentaje 

Número de 
espacios para el 

ejercicio de la 
ciudadanía 
juvenil con 

participación de 
población 
víctima 

1 0 0 

Durante el 2016 no se evidencio participación ya 

que el subprograma no cuenta con una 
caracterización  



 

80 

Construir un 

capítulo especial 
de víctimas en el 

Plan de 
prevención de 

las violencias 
contra la mujer  

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
0 1 Número 

Plan de 
prevención de la 
violencia contra 

la mujer con un 
capítulo especial 

de víctimas 
formulado e 

implementado  

1 0 0 
Durante la vigencia 2016 no se realizó la 

actualización del Plan de Prevención.  

81 

Promover la 
participación del 

100% de la 
población adulta 
mayor víctima en 
las actividades 

de los centros 
vida  

Sec. De 

Desarrollo 
Social 

N/D 1 Porcentaje 

Número de 

adultos mayores 
participando en 
las actividades 
de los centros 

vida 

100% 0 0 

 
 
 

Durante la vigencia 2016 se atendieron 6685 
personas en el centro vida, ellos no tienen 

caracterizado la población. Atienden el 100% de la 
la demanda. 

82 

Mantener en un 
100% el 

porcentaje de 
familias víctimas 
beneficiarias de 

los programas 
presidenciales 

para la reducción 
de la pobreza 

extrema con 
seguimiento y 

acompañamiento 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

100,00% 100,00% Porcentaje 

Porcentaje de 

familias víctimas 
beneficiarias de 
los programas 

presidenciales 
para la reducción 

de la pobreza 
extrema con 

seguimiento y 
acompañamiento 

100,00% 100% 100% 

Se acompañaron y se desarrolló seguimiento a las 

familias de población víctima del conflicto 
beneficiarias de programas presidenciales para la 

reducción de la pobreza extrema (Red Unidos) 

83 

Gestión para la 
adecuación, 

puesta en 
marcha y 

operación del 
Centro Regional 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
N. D 100% Porcentaje 

Porcentaje de la 

gestión realizada 
para la 

adecuación y 
puesta en 

marcha del 
Centro Regional 

100% 100% 100% 

Se realizaron las gestiones administrativas 

necesarias para la puesta en marcha del centro 
regional, se preveé el inicio de actividades para el 

año 2017 

84 

Realizar 
jornadas de 

difusión y 
sensibilización 

en ley de 

víctimas al 100% 
a funcionarios 
públicos de las 

entidades 

centralizadas y 
descentralizadas 

del municipio 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 
100% 100% Porcentaje 

Porcentaje de 

población 
atendida en el 

punto de 
información 

sensibilizada en 
ley de víctimas 

100% 100% 100% 

Al 100% de la población víctima atendida en el 
punto de información se sensibilizó en los 

beneficios a los cuales tienen derecho en el marco 
de la ley 1448 de 2011 y sus decretos 

reglamentarios 

85 

Implementar 1 
programa de 

capacitación en 
derechos 

humanos y 
derecho 

internacional 
humanitario 

Sec. De 
Desarrollo 

Social 

1 1 Número 

Programa de 
capacitación en 

derechos 
humanos y 

derecho 
internacional 

humanitario 
implementado 

1 100% 100% 

Durante la vigencia 2016 se implementó un 
programa de capacitación en derechos humanos y 
Derecho Internacional humanitario en el punto de 

atención a víctimas por parte de los abogados, 

donde se realizaban una vez por semana durante 
los 8 meses de contrato. En total 32 

capacitaciones.  

86 

Actualizar y 
hacer 

seguimiento a la 
implementación 

del Plan de 
Acción Territorial 
para la atención 

a la población 
víctima  

Sec. De 
Desarrollo 

Social y Sec. 
De 

Planeación 

100% 
 

 
 
 

100% Porcentaje 

Porcentaje de 

actualización y 
seguimiento del 
Plan de Acción 

Territorial para la 

atención de la 
población 
víctima 

100% 100% 100% 

Se actualizó el plan de acción territorial de acuerdo 
a los requerimientos de la Unidad de Víctimas y el 
Ministerio del Interior, establecidos en el decreto 

2460 de 2015. 

87 

Gestión para la 
caracterización 

de las víctimas 
del conflicto 

Sec. De 

Planeación 
N. D 100% Porcentaje 

Porcentaje de la 
gestión realizada 

para la 

caracterización 
de las víctimas 

del conflicto 

10% 10% 100% 

Se recibe asistencia técnica y lineamientos de la 
Red Nacional de Información, se expone la 

temática en el marco de los subcomités de justicia 

transicional.  Queda pendiente la socialización en el 
comité de justicia transicional y decisión definitiva 

por parte del alcalde para iniciar el proceso 

88 

Actualizar el 

Plan Operativo 
de Sistemas de 
Información - 

POSI 

Sec. De 

Planeación 

100% 

 
 
 

 

100% Número 

Plan Operativo 

de sistemas de 
información 

POSI 

actualizado 

100% 100% 100% 

Se reciben asistencia técnica y lineamientos por 
parte de la Red Nacional de Información. Se 

traslada la solicitud a la Secretaría de Desarrollo 
Social y se trabaja en compañía de Planeación 

(Secretaría técnica del Subcomité de Sistemas de 

Información). Este año el municipio debe aprobar el 
plan de mejoramiento al POSI en el marco del 

comité de justicia transicional (Tarea Pendiente) y 
definir la remisión de fuentes de información. 

 

Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 



 

 
Gráfico 15. Comparativo Categoría Trasversal Vs Total Política Pública. Año 
2016 

 
Fuente: Datos reportados por las diferentes secretarías de despacho. Compilación 
y cálculos: Secretaría Municipal de Planeación – Observatorio de Políticas Públicas 
 
En la anterior gráfica puede observarse que el comportamiento de la categoría de 
Trasversal frente al total de la Política Pública es inferior y sus niveles de ejecución 
son aceptables, de acuerdo con la metodología definida por el Observatorio. En esta 
categoría se desarrollaron las siguientes actividades: 
 

• Apoyo a la Mesa Municipal de Víctimas para el desarrollo de 4 mesas de 
participación efectiva. 

• Apoyo a la Personería Municipal para el cumplimiento de las funciones 
asignadas por la ley 1448 de 2011 (art. 174 parágrafo 3) con la contratación 
de 4 personas para la toma de declaraciones, capacitación en derechos 
humanos, apoyo jurídico y caracterizaciones. 

• Las acciones de garantizar la participación de la población víctima en la mesa 
municipal de participación de niños, niñas y adolescentes, promover la 
participación de la población víctima en espacios para el ejercicio de la 
ciudadanía juvenil , construir un capítulo especial de víctimas en el Plan de 
prevención de las violencias contra la mujer y promover la participación del 
100% de la población adulta mayor víctima en las actividades de los centros 
vida no fueron movilizadas para la vigencia 2016, se proyecta el cumplimiento 
de la meta para el año 2017. 

• Durante la vigencia 2016, se implementó un programa de capacitación en 
derechos humanos y derecho internacional humanitario, en el punto de 
atención a víctimas por parte de los abogados, donde se realizaban una vez 
por semana durante los 8 meses del contrato. En total 32 capacitaciones. 

• Acompañamiento y seguimiento a las familias de población víctima del 
conflicto, beneficiarias de programas presidenciales, para la reducción de la 
pobreza extrema (Red Unidos). 

• Se realizaron las gestiones administrativas necesarias, para la puesta en 
marcha del Centro Regional, se prevé el inicio de actividades para el año 
2017. 
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• Al 100% de la población víctima atendida en el punto de información se 
sensibilizó en los beneficios de la ley 1448 de 2011 y sus decretos 
reglamentarios. 

• Se formuló, ajustó y adoptó el Plan de Acción Territorial, de acuerdo a los 
requerimientos de la Unidad de Víctimas y el Ministerio del Interior, 
establecidos en el Decreto 2460 de 2015. 

• Se recibió asistencia técnica y lineamientos de la Red Nacional de 
Información, para la caracterización de la población víctima, se expone la 
temática en el marco de los subcomités de justicia transicional.  Queda 
pendiente la socialización en el Comité de Justicia Transicional y la decisión 
definitiva por parte del Señor Alcalde para iniciar el proceso de compartir 
fuentes de información. 

• Se recibe asistencia técnica y lineamientos por parte de la Red Nacional de 
Información, para la actualización del Plan Operativo de Sistemas de 
información – POSI. Se traslada la solicitud a la Secretaría de Desarrollo 
Social y se trabaja en compañía de Planeación (Secretaría Técnica del 
Subcomité de Sistemas de Información). 

 
 
 
  



 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 
 

• Ante la continua dinámica de recepción de víctimas del conflicto, el municipio 
requiere ajustar la estrategia de estabilización socio – económica que 
implementará para el período 2016 – 2019, con el propósito de: 1. Generar 
acciones eficaces para la generación de ingresos (Empleo, Emprendimiento 
y Fortalecimiento Empresarial). 2. Restablecer las aptitudes y actitudes 
personales y sociales de las víctimas, para su interacción con la comunidad 
y la familia y por último 3. Satisfacer las necesidades básicas de este grupo 
poblacional (salud, educación, vivienda, alimentación, recreación y 
participación social) en condiciones adecuadas, que generen cambios 
tangibles en su condición y a su vez les permita aportar en la construcción 
de la sociedad pereirana. 

 

• Es necesario proyectar estrategias intra e interinstitucionales, ante la posible 
implementación de los Acuerdos de Paz, con los grupos armados al margen 
de la ley tales como: FARC – EP y ELN, con el fin preparar las acciones que 
permitan escenarios de paz y reconciliación entre todos los actores 
involucrados (Desmovilizados – Víctimas – Sociedad Civil) de lo contrario, 
podrían presentarse dinámicas de conflicto interno municipal e incrementar 
las cifras de desplazamientos intra urbanos, desmejorando tanto las 
condiciones como la percepción de la ciudadanía en materia de seguridad. 
Debe pensarse en la gestión con entidades nacionales e internacionales, 
para la gestión de recursos tanto financieros como técnicos y logísticos, que 
permitan inversión social en temas estructurales como el empleo, la 
reintegración psico – social, la salud y la educación. 

 

• Con el fin de focalizar y optimizar la inversión, es necesaria la caracterización 
de las víctimas del conflicto en el municipio. De acuerdo con los lineamientos 
entregados por la Red Nacional de Información, esta puede desarrollarse en 
buena medida, a través de los registros administrativos que genera la entidad 
territorial; por tal motivo, no implicaría un impacto representativo en las 
finanzas; sin embargo, se adquiere el compromiso que una vez agotadas las 
fuentes de información e identificadas el mayor número de familias, deberá 
caracterizarse, el número de hogares faltantes por medio de ficha de 
encuesta, donde la Unidad de Víctimas, en articulación con la Red Nacional 
de Información, entregaría la metodología y el desarrollo tecnológico 
(Plataforma de datos) y el municipio tendría que ejecutar el proceso. Para tal 
fin podría presentar proyectos de cofinanciación, a entidades nacionales o de 
cooperación internacional. 

 

• Teniendo en cuenta que el año 2016, se consideró como un año de transición 
y ajuste para el Municipio de Pereira, por cuanto se generó cambio de 
administración y esto representó la formulación de un nuevo Plan de 



 

Desarrollo y del Plan de Acción Territorial, se considera que la ejecución tanto 
de las acciones como de los recursos, fue buena. Se espera que para la 
vigencia 2017, se movilicen las acciones de tal forma que el nivel de 
ejecución sea aún mejor; al igual que se ejecute una mayor inversión de 
recursos. Tal es el caso de Subprogramas del Plan de Desarrollo como: 
Prevención y Protección de las víctimas con enfoque diferencial y Reparación 
Integral para las víctimas del Conflicto, los cuales tienen proyectados 
$50.000.000 y $100.000.000 respectivamente. Otra inversión proyectada 
para la siguiente vigencia es la ejecución del proyecto Alcaldía de Pereira – 
Alcaldía de La Virginia - Unidad de Víctimas – OIM, donde se recibirán 
recursos de cofinanciación por valor de $803.000.000 ($603.00.000 Unidad 
de Víctimas y $200.000.000 OIM). De tal forma, se espera un mayor avance 
en el restablecimiento y goce efectivo de derechos de la población víctima. 

 

• No puede desconocerse la oportunidad que representa la implementación de 
los acuerdos de Paz con las Fuerzas Armadas y Revolucionarias de 
Colombia – FARC, para la gestión de recursos en el ámbito nacional e 
internacional; sin embargo, se requiere de una buena articulación y gestión 
por parte de la administración municipal, al igual que el fortalecimiento de los 
procesos de identificación de fuentes, formulación de proyectos y gestión 
frente a las diferentes entidades. 
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